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Kompetencje medialne i cyfrowe dzieci w wieku 3-16 lat.
W strone medioznawstwa stosowanego

Wprowadzenie

Badania dotyczace form, pozioméw, metod oraz strategii rozwijania kompetencji
u dzieci i mtodziezy wskazuja na znaczaca i wcigz wzrastajaca role medioznawstwa
stosowanego, psychologii mediéw i komunikowania oraz psychologii rozwojowe;j®.
Coraz istotniejsze dla media studies, nakierowanych na wytwarzanie wiedzy spotecznie
uzytecznej dla praktyk edukacyjnych, sa takze badania z zakresu eksperymentalnej
psychologii poznawczej (Francuz 1999, 2002, 2007) oraz badania neurokognitywne do-
tyczace przetwarzania informacji (audio)wizualnych przez cztowieka (Francuz 2013).

Projekty medioznawcze tacza sie - w szerszej perspektywie - z r6znymi subdy-
scyplinami psychologii stosowanej. Obok wymienionych z pewnoscia nalezy wska-
zac: psychologie kliniczng, psychologie spoteczng, neuropsychologie, psychologie
wychowawcza oraz psychologie edukacji. Tematyka i sposéb profilowania badan
szczegbtowych z zakresu media studies wyznaczaja ostatecznie, ktéra z wymienionych
subdyscyplin bedzie najblizsza dla danego pola badawczego, celéw badawczych oraz
strategii wykorzystania uzyskanych wynikéw. Przyktadowo: studia dotyczace kom-
petencji medialnych moga stuzy¢ wypracowaniu bardziej nowocze$niejszej koncepcji
ksztatcenia formalnego w zakresie media literacy lub tez stworzeniu rekomendac;ji dla
tworcow wspotczesnych programow profilaktyki z zakresu patologicznego korzystania
z mediow. Stanowig one réwniez punkt odniesienia i zrédto inspiracji dla nieformalnej
edukacji medialnej w srodowisku domowym oraz w grupach réwies$niczych, a takze
pomiedzy uzytkownikami konkretnych mediéw i powigzanych z nimi produktow czy
ustug.

1 Poznawcza psychologia rozwojowa, ktéra jest ukierunkowana na rozumienie przekazéw
medialnych; spoteczna psychologia rozwojowa, ktéra bada wptyw mediéw na jednostke, gdzie
media s3 postrzegane jako posttradycyjne instytucje edukacyjne i wychowawcze. W tym kon-
tekscie por. np. Kubicka, Kotodziejczyk 2007; Kotodziejczyk 2003.
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Ten specyficzny transfer wiedzy psychologicznej na teren badan medioznawczych
najczesciej dotyczy metod i strategii badawczych, modeli teoretycznych, konkretnych
poje¢, wynikéw badan zastanych. Jak zauwaza Matgorzata Lisowska-Magdziarz:

Wspéiczesne orientacje w badaniach nad mediami czerpig swobodnie z dorobku meto-
dologicznego catego spektrum nauk spotecznych i humanistycznych, od estetyki i historii
sztuki, poprzez jezykoznawstwo, psychologie, psychologie spoteczna, socjologie, antro-
pologie i politologie, az po ekonomie i nauki o zarzadzaniu. Brak wielkiej teorii i meto-
dologicznej odrebnosci moze by¢ traktowany jako niedostatek, wspoétcze$nie stanowi
jednak site dyscypliny: umozliwia badaczowi swobodne wedréwki ponad granicami
réznych nauk o cztowieku i spoteczenstwie, otwiera na nowe pytania i nietypowe sposoby
ich rozwigzywania, pozwala na tworzenie multidyscyplinarnych projektéw badawczych
i wspotprace miedzy przedstawicielami réznych nauk (Lisowska-Magdziarz 2013: 1).

Przesuniecie media studies w strone psychologii podyktowane jest zmiang para-
dygmatu medialno-komunikologicznego zapoczatkowanego w latach 90. XX wieku.
Chodzi o przejscie od medidéw tradycyjnych do nowych mediéw oraz o ewolucje od pa-
radygmatu komunikacji masowej do paradygmatu komunikacji sieciowej zwigzanej
z internetem 3.0, mediami mobilnymi i spoteczno$ciowymi. Zmiana paradygmatu
wiaze sie takze z naciskiem na aktywna role uzytkownika jako tworcy tresci w kulturze
partycypacji oraz z badaniem jego rzeczywistych aktywnos$ci w kontrascie do ,figu-
ry” odbiorcy wirtualnego, projektowanego przez autora przekazu. To ostatnie poje-
cie i ujecie dominuje cho¢by w klasycznych badaniach semiotycznych nad mediami
(Lisowska-Magdziarz 2019).

Warto réwniez podkresli¢, iz studia nad nowymi mediami i mediami spotecz-
nos$ciowymi ktadg nacisk na interakcje z uzytkownikiem i na konkretne strategie
korzystania z mediow. Ich autorzy podkreslajg takze wptyw mediéw na jednostke czy
grupe spoteczng (Ogonowska 2021). Wpltyw ten moze by¢ krétko- lub dtugoterminowy,
dotyczy¢ struktury (np. na poziomie neurobiologicznym) lub funkcji (np. sprawnosci
poznawczych), ujawniac sie na réznych poziomach (np. w sferze konkretnych zacho-
wan, w sferze postaw, w sferze afektywnej). Relacje miedzy cztowiekiem a mediami
wymagaja zatem siegniecia do repozytorium metod i koncepcji psychologicznych oraz
uzycia termindw transdyscyplinarnych, takich jak: narracja, tozsamo$¢ czy pamie¢, ale
takze afekt, potrzeby badz postawy.

Medioznawstwo stosowane

Pod terminem ,medioznawstwo stosowane” - przez analogie do psychologii stoso-
wanej lub etnografii stosowanej - rozumiem wykorzystanie badan z zakresu media
studies do rozwigzywania praktycznych problemoéw zycia codziennego. Sg one zwigzane
z uzytkowaniem mediéw oraz projektowaniem i wdrazaniem rozwigzan medialnych
dla réznych grup spotecznych, w odniesieniu do specyficznych celéw.

Pod pojeciem ,media” z kolei kryja sie zaréwno konkretne teksty kultury o zwartej
strukturze, jak i produkty medialne (np. gry sieciowe) czy Srodowiska zwigzane z VR
(ang. virtual reality), AR (ang. augmented reality), MR (ang. mix reality) oraz narzedzia
wraz z calg infrastrukturg komunikacyjna stuzace interaktywnej komunikacji online.
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Znaczaca cze$¢ tych badan rozwija sie zgodnie z podej$ciem pragmatycznym,
nakierowanym na okreslone cele praktyczne zwigzane z r6znymi funkcjonalno$ciami
mediéw (np. z projektowaniem gier sieciowych, formatéw medialnych, stron interne-
towych, komunikatoréw internetowych). Podejscie relacyjne taczy z kolei uzytkowanie
mediéw z aktywno$ciami i potrzebami uzytkownikéw?; implikuje, by o podnoszeniu
roznych typéw kompetencji zwiazanych z mediami - wypowiadac sie jezykiem korzysci
i potrzeb uzytkownikdéw, ktére moga by¢ w wyniku uzycia tychze kompetencji graty-
fikowane, a nie (wytacznie) zagrozen. Negatywne konceptualizacje wptywu mediéw,
m.in. na dzieci i mtodziez, s3 domena badan pedagogicznych czy psychologicznych, kté-
rych autorzy nie badaja potencjatu nowych mediéw oraz ich pozytywnej roli w rozwoju
dzieci i mtodziezy, lecz postrzegaja je wlasnie w kategoriach zagrozenia (Bednarek,
Andrzejewska, Cmiel 2013).

Kompetencje medialne, cyfrowe, informacyjne i informatyczne staja sie zatem
w praktyce i w §wiadomosci uzytkownikéw praktycznymi kompetencjami kluczowymi.
Kompetencje kluczowe stanowia potaczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw uwazanych
za niezbedne dla potrzeb samorealizacji i rozwoju osobistego, aktywnego obywatelstwa,
integracji spotecznej oraz zatrudnienia. Zostaty one opisane w zaleceniach Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia 18 grudnia 2006 w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie. W dokumencie tym wskazuje sie
na osiem kompetencji kluczowych:

1. porozumiewanie sie w jezyku ojczystym;
. porozumiewanie sie w jezykach obcych;
. kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne;
. kompetencje informatyczne;
. umiejetno$¢ uczenia sie;
. kompetencje spoteczne i obywatelskie;
. inicjatywno$¢ i przedsiebiorczos¢;
. $wiadomosc i ekspresja kulturalna.
Cho¢ kompetencje medialne nie znajduja sie na tej liscie, to nie ulega watpliwosci,
Ze pozostajg one w bezposrednim zwigzku z wyzej wymienionymi. Kompetencje medial-
ne maja performatywny potencjat, poniewaz zgodnie z ideami uczenia o mediach, dla
mediéw i poprzez media (Dylak 1997) - uruchamiaja w uzytkowniku innowacyjnos¢,
kreatywno$¢ oraz aktywizm medialny, czyli gotowo$¢ do korzystania z mediéw w spo-
séb intencjonalny, $wiadomy i krytyczny. Sg one takze zwigzane z ideg spoteczenstwa
demokracji komunikacyjnej (Ogonowska 2003). MoZna je zatem postrzegac jako zasoby
otwarte, wymagajgce nieustannej aktualizacji, a nie zamkniete pakiety wiedzy gotowej,
zwartej, apriori ustrukturyzowane;j.

Ten sposéb myslenia wymaga jednak radykalnej zmiany w celach i formach szkol-
nictwa, w ksztatceniu nauczycieli-dydaktykéw i pedagogéw, a zatem dogtebnych i re-
wolucyjnych zmian w catym systemie oswiaty. Do najwazniejszych dokumentow, ktore
reguluja kwestie edukacji medialnej w Polsce, naleza: Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 1.
Prawo Oswiatowe; Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego
2017 r. w sprawie podstawy programowej ksztatcenia ogélnego dla szkoty podstawowej,
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2 Idea ta, czyli podejscie relacyjne do kompetencji zwigzanych z mediami, jest obecna
np. w ramowym katalogu kompetencji cyfrowych. Por. Jasiewicz i in. 2015.
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w tym dla uczniéw z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym lub
znacznym, ksztatcenia ogélnego dla branzowej szkoty specjalnej przyspasabiajace;j
do pracy oraz ksztatcenia ogélnego dla szkoty policealnej; Rozporzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 30 stycznia 2018 r. w sprawie nowej podstawy programo-
wej ksztatcenia ogdlnego dla czteroletniego liceum ogdlnoksztatcacego, piecioletniego
technikum oraz dwuletniej branzowej szkoty II stopnia. W dokumentach tych przyj-
muje sie model edukacji medialnej rozproszonej, co w duzym stopniu powoduje, Ze jej
jako$¢ oraz ilo$¢ tresci zaleza od konkretnego nauczyciela. Brakuje rowniez wyraznej
obligacji, by ksztatcenie tych kompetencji byto kompatybilne z wymogami wspotczesnej
cywilizacji medialnej, w ktérej coraz wieksza ilo$¢ aktywnosci (np. ustug spotecznych
i ofert kulturowych) wymaga posiadania specyficznych kompetencji.

W ramach formalnej edukacji medialnej tresci ksztatcenia powinny w dobie kultury
Web 3.0 odwotywac¢ sie do takich zagadnien kluczowych, jak: cyberbezpieczenstwo,
prawo wiasnosci intelektualnej, zarzadzanie wizerunkiem oraz danymi wrazliwymi,
netykieta i etyka w nowych mediach; krytyczne myslenie oraz przeciwdziatanie dez-
informacji i manipulacji w mediach. Pojawiajg sie one zresztg w programach szkolnej
edukacji medialnej w wielu krajach Unii Europejskiej (Maziarz 2020). Zagadnienia
te mozna potraktowac jako tzw. state elementy uczenia spiralnego, co oznacza, ze edu-
katorzy medialni i dydaktycy powracaja do nich - zgodnie z zatoZeniami Jeremy’ego
Brunera (1977) - na réznych etapach ksztatcenia dzieci i mtodziezy, dostosowujac
tresci i formy edukacji do aktualnego poziomu rozwoju ucznia oraz (w tym kontekscie)
bazowego poziomu jego kompetencji medialnych i cyfrowych.

Istotnym aspektem tego podejscia jest takze budowanie edukacji, oddolnie”, a wiec
wyKorzystywanie w jej ramach juz istniejacych medialnych zainteresowan i kompetencji
konkretnego dziecka jako ,fundamentu edukacyjnego” oraz sieganie do potencjatu jego
$rodowiska zycia. Waznym elementem tego Srodowiska moga by¢ specyficzne kom-
petencje medialne, cyfrowe, informatyczne czy informacyjne, ktére posiadajg rodzice
i opiekunowie matoletnich w zwigzku z charakterem wykonywanej pracy (np. infor-
matyk, dziennikarz, pracownik domu medialnego, redaktor portalu internetowego
etc.). W tym kontekscie warto zwréci¢ uwage na modelujaca role rodzica, ktory staje
sie dla dziecka ekspertem i bezposrednim Zrédiem czesto wysoko specjalistycznej
wiedzy, umiejetnosci czy kompetencji (Kotodziejczyk 2013). Rodzic moze jednak nie
uswiadamiac¢ sobie owego potencjaty, stad tez istotna rola wychowawcy szkolnego,
ktéry powinien motywowac opiekunéw dzieci do podjecia takich dziatan edukacyjnych
w $rodowisku domowym oraz dostarczac im koniecznego wsparcia metodycznego.

Rozbiezno$ci w bazowym poziomie kompetencji medialnych okreslonego typu
moga by¢ dosy¢ wyrazne nawet w obrebie jednej grupy wiekowej, co jest zwigzane
m.in. z wptywem $rodowiska wychowawczego na rozwéj specyficznych umiejetnosci
(np. w odniesieniu do gier sieciowych, programowania, znajomosci gatunkéw filmo-
wych etc.) lub preferencjami kulturowymi samego dziecka, ktore stanowig poktosie
jego zdolnosci oraz wptywdéw otoczenia (rodziny, szkoty, réwiesnikéw). Ten aspekt
praktyczny jest rowniez niezwykle istotny dla oznaczania lub diagnozowania wtasnie
poziomu kompetencji bazowych okreslonego rodzaju oraz projektowania i wdrazania
rozwigzan edukacyjnych stuzacych ich ksztatceniu i doskonaleniu.

Wsrod wskazanych rozwigzan istotna role odgrywaja rekomendacje dla decyden-
tow o$wiatowych oraz edukatoréw w odniesieniu do form i tre$ci edukacji medialnej
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zwigzanej gldwnie z formalnym systemem ksztatcenia. Termin ,diagnozowanie”, ktéry
nalezy prymarnie do dyskursu medycznego czy psychologicznego, moze by¢ w pewnych
kontekstach badawczych niezwykle uzyteczny, zwtaszcza gdy tgczymy problematyke
media literacy ze wspomniang profilaktyka ryzykownych zachowan medialnych lub
patologicznych form korzystania z mediow.

Waznym aspektem medioznawstwa stosowanego jest takze mozliwo$¢ wyko-
rzystywania wynikéw badan na potrzeby bardziej zaawansowanych i przyjaznych
uzytkownikowi wdrozen z zakresu user experience, interakcji cztowiek-komputer
czy zastosowan w ramach tzw. technologii pozytywnej. Medioznawstwo stosowane

korzysta z takze dorobku innych subdyscyplin psychologii (zob. tabela 1).

Tabela nr 1. Poréwnanie trzech nauk spotecznych

Nauki spoteczne

Cechy wspdlne

Cechy specyficzne - stowa klucze

medioznawstwo (stosowane) —
w ramach nauki o komunikacji
spotecznej i mediach

badanie medidw i strategiiich
uzytkowania

cechy medidw, atrybuty
uktadéw komunikacyjnych,
rozwigzania technologiczne

w obrebie mediéw cyfrowych
oraz specyficznych ,srodowisk
medialnych”

psychologia mediow
i komunikowania — subdyscyplina
w ramach psychologii

badanie relacji miedzy mediami
a uzytkownikiem, wptyw mediow
na uzytkownika

wptyw mediéw na zachowania,
postawy spotfeczne jednostki,
procesy poznawcze, sfere
emocjonalno-motywacyjna,
aspekty neuropsychologiczne etc.

psychologia rozwojowa —
subdyscyplina w ramach
psychologii

wptyw srodowiska (w tym
medidw rdznego typu) na rozwoj
cztowieka

wptyw mediéw na rozwoj

w konkretnej sferze,

np. jezykowo-komunikacyjnej,
kompetencji medialnych

i myslenia krytycznego etc.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kompetencje medialne, cyfrowe, informacyjne i informatyczne sa powigzane
takze z innymi typami kompetencji, ktére zyskaty juz obszerna literature przedmio-
tu, gtéwnie na terenie takich nauk spotecznych, jak psychologia i socjologia oraz
humanistycznych - jak jezykoznawstwo, a takze badan trans- i interdyscyplinarnych,
charakterystycznych cho¢by dla komunikologii czy kulturoznawstwa medialnego.
Mowa jest m.in. o zwigzku wymienionych kompetencji z kompetencjami jezykowymi,
komunikacyjnymi i spotecznymi. Rozwijajg sie one niezwykle dynamicznie w okresie
wczesnego dziecinstwa oraz adolescencji, osiggajac wzgledng stabilno$¢ ok. 21 roku
zycia, co jest zwigzane z dojrzewaniem struktur mézgowych (Cieszynska-Rozek 2014;
Spitzer 2007).

Cho¢ zdaniem psychologéw rozwojowych i innych specjalistow z dziedziny neu-
ronauk cztowiek rozwija sie nieustannie w ciggu Zycia osobniczego, co jest zreszta
pewnym znaczacym asumptem do idei edukacji ustawicznej, to wtasnie ten pierwszy
okres jego zycia jest najbardziej intensywny w sensie zmian rozwojowych (Cieszynska-
-Rozek 2014; Jodzio (red.) 2016). Sg one zwtaszcza widoczne na poziomie neuronalnym,
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poznawczym i behawioralnym; na poziomie struktury i funkcji. Decyduje o tym
m.in. neuroplastyczno$¢ rozwojowa moézgu oraz wrodzona gotowo$¢, tzw. neuroty-
powej jednostki, do eksploracji $wiata, ,elastycznos¢” i otwarto$c¢ jej umystu na nowe
idee i strategie dziatania w $wiecie, umiejetnos¢ uczenia sie poprzez obserwacje i na-
Sladowanie zachowan spotecznych, przewaga proceséw asymilacji nad akomodacjg,
relatywnie wieksza tolerancja wobec dysonansu poznawczego, wieksza gotowo$¢
na zmiane oraz tolerancja dla réznorodnosci, probleméw otwartych, niejednoznacz-
nosci i nie-binarnosci (Spitzer 2007). Nie ulega zatem watpliwo$ci fakt, Ze wskazane
typy kompetencji sa Sci$le powigzane z kluczowymi poziomami/obszarami rozwoju
cztowieka: poznawczym, spotecznym, emocjonalnym, motorycznym oraz duchowym.
Dlatego tez rola badan z zakresu psychologii rozwojowej dzieci i mtodziezy jest w tym
kontekscie niezwykle istotna.

Psychologia rozwojowa dzieci
i mtodziezy, psycholingwistyka,
komunikologia, jezykoznawstwo,

Psychologia spoteczna,
psychologia rozwojowa dzieci

. i mtodziezy
logopedia .
Kompetencje .
. Kompetencje
jezykowe
. . . spoteczne
i komunikacyjne
Kompetencje .
P ! Kompetencje
ZWligzane
Psychologia mediéw 7z mediami poznawcze
i komunikowania, psychologia Psychologia poznawcza,
rozwojowa dzieci i mtodziezy, psychologia rozwojowa dzieci
informatyka spoteczna, media i mtodziezy, neuronauki

studies, psychologia edukacyjna J L

Schemat 1. Zaleznosci miedzy réznymi typami kompetencji a (sub)dyscyplinami nauk spotecznych
i humanistycznych.
Zrédto: opracowanie wiasne.

Matoletni uzytkownicy mediow: charakterystyka proponowanych metod
badawczych

W Swietle psychologii rozwojowej matoletni uzytkownicy mediéw to grupa bardzo
heterogeniczna®. Naleza do niej bowiem dzieci w wieku: 3-6 i 7-12 lat oraz adolescenci
w wieku 13-16 lat. Sg to zatem odpowiednio dzieci w wieku przedszkolnym, (wczesno)

3 Grupe te rozpatrujemy jednak cato$ciowo, bowiem w dokumentach prawnych, a takze
rozporzadzeniach i rekomendacjach KE w sprawie rozwoju kompetencji medialnych i cyfrowych
pojawia sie kategoria: ,matoletni uzytkownicy mediéw” na oznaczenie tej grupy wiekowe;j.
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szkolnym oraz wtasnie tzw. adolescenci, ktérzy w polskim systemie ksztatcenia kon-
tynuuja nauke w Kklasach 7-8 szkoty podstawowej oraz 1-2 szkoty Sredniej. Na ,hete-
rogeniczny charakter” wskazanej grupy sktadaja sie takie czynniki, jak réznica miedzy
wiekiem rozwojowym a biologicznym w poszczegdlnych podgrupach wiekowych oraz
pomiedzy wskazanymi wcze$niej trzema podgrupami, a takze réznice w bazowym
poziomie kompetencji medialnych, cyfrowych, informatycznych i informacyjnych,
analogicznie w ramach grup i miedzy grupami. W kontekscie celéw priorytetowych
edukacji medialnej w Polsce - czyli ksztatcenia umiejetnosci krytycznego myslenia
oraz oceny wiarygodnosci informacji oraz dywersyfikowania jej Zrédet - istotne jest
Rozporzadzenie... z 2017 roku, ktére dotyczy podstawy programowej ksztatcenia
ogélnego dla dwéch etapéw edukacji szkolnej*. Pierwszy z nich obejmuje klasy 1-3
szkoty podstawowej (edukacja wczesnoszkolna), drugi klasy 4-8. W dokumencie tym
zwraca sie m.in. uwage na role kompetencji informacyjnych zwigzanych z poszukiwa-
niem i porzagdkowaniem informacji oraz na wage dywersyfikacji jej zrédet. Podkresla
sie rowniez role kreatywnego rozwigzywania probleméw przy wykorzystaniu narzedzi
cyfrowych. Kompetencje techniczne, informatyczne sg w Swietle rozporzadzenia jed-
nym z kluczowych filar6w kompetencji cyfrowych zwigzanych ze $Swiadomym i odpo-
wiedzialnym korzystaniem z Internetu oraz cyfrowych repozytoriow wiedzy, a takze
cyberbezpieczenistwem. W odniesieniu do przedszkolnej edukacji medialnej w Polsce
wypowiadato sie wielu autoréw (Brzyszcz 2018; Musiot 2011; Sugier-Szerega 2015).

We wszystkich wskazanych grupach wiekowych istotna jest idea uczenia przez
media, dla mediéw, o mediach (Dylak 1997), cho¢ realizowana inaczej, w powigzaniu
z mozliwo$ciami rozwojowymi uczniéw. Kazda z tych grup wiekowych doczekata sie
juz obszernej literatury przedmiotu i badan prowadzonych w obszarze spotecznej
czy poznawczej psychologii rozwojowej, istotne jest zatem wykorzystanie ich ustalen,
tzn. wynikéw badan zastanych na potrzeby projektowania i wdrazania nowych badan
dotyczacych ich kompetencji medialnych.

Celem takich badan bytoby okreslenie: (1) status quo (strategie korzystania z me-
diéw, rytuaty medialne, poziom rozumienia przekazdw zwartych apriori, aposteriori
i mieszanych); aspektu behawioralnego, motywacyjno-emocjonalnego i poznawczego;
poziomu deklaratywnego vs poziom rzeczywistych zachowan; (nie)Juswiadomiong (nie)
kompetencje vs poziom ekspercki; (2) powiazania status quo z okreSlonymi typami
kompetencji; (3) bazowego poziomu tych kompetencji; (4) strategii ich rozwijania (edu-
kacja ustawiczna, podej$cie relacyjne, formalne i nieformalne $rodowiska edukacyjne).
Nie ulega réwniez watpliwosci, iZ metody badawcze musza by¢ dostosowane do wieku
0s6b badanych, gdyz wptywa to na efektywno$¢ i miarodajnos$¢ uzyskanych wynikéw.

Do proponowanych metod badan mozna w tym kontekscie zaliczy¢:

- jawna obserwacje nieuczestniczaca;

- jawng obserwacje uczestniczacy;

- samoobserwacje i dzienniczki samoobserwacji w przypadku dzieci i domowni-
kéw powyzej 12 1. 7,;

- swobodng rozmowe z dzie¢mi w wieku 3-7 lat;

* Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 sierpnia 2017 r. w sprawie oce-
niania, klasyfikowania i promowania uczniéw i stuchaczy w szkotach publicznych (Dz.U. 2019,
poz.502).
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- wywiad ustrukturyzowany z dzie¢mi powyzej 7 r. Z.;

- wywiad pogtebiony z dzie¢mi powyzej 12 r. Z.;

- wywiad ustrukturyzowany z domownikami (we wszystkich grupach wiekowych);

- wywiad pogtebiony z domownikami powyzej 12 r. 7;

- eksperyment dydaktyczny zwigzany z wykonaniem konkretnego zadania (gtow-
nie dla dzieci powyzej 7 roku zycia).

Proponowane metody badawcze s3 nie tylko dostosowane do mozliwosci po-
znawczych i spotecznych dziecka oraz jego kompetencji jezykowo-komunikacyjnych,
ale takze pozwalajg zweryfikowa¢ poziom deklaratywny w stosunku do rzeczywistych
umiejetno$ci medialnych widocznych w konkretnych dziataniach. W efekcie mozliwe
jest oznaczenie poziomu i zakresu poszczeg6lnych kompetencji z wykorzystaniem
schematu nr 2.

Poziom ekspercki, zwigzany
z automatyacja czesci zachowan

Swiadoma komepetencja

Uswiadomiona niekompetencja

Nieuswiadomiona niekompetencja

Schemat nr 2: Piramida kompetencji: (nie)uswiadomiona (nie)kompetencja vs poziom ekspercki

Zrédto: opracowanie na podstawie: Mark Brundrett, Peter Silcock. 2002. Achieving Competence, Success and
Excellence in Teaching. London—New York.

W rezultacie uruchomienia konkretnej procedury badawczej w danym $srodowisku
oraz w ramach konkretnej grupy wiekowej mozliwe jest relatywnie szybkie przejscie
od poziomu nieuswiadomionej niekompetencji do poziomu uswiadomionej niekom-
petencji. Interesujaca jest réwniez réznica miedzy poziomem trzecim a ostatnim.

Swiadoma kompetencja polega bowiem na posiadaniu umiejetnosci medialnych
okreslonego typu, czasem bardzo waskospecjalistycznych, oraz wykorzystywaniu ich
w dziataniu w sposéb kontrolowany, nastawiony na eliminacje ewentualnych btedow.
Z kolei poziom ekspercki zaktada nie tylko automatyzacje pewnych zachowan, ale takze
posiadanie pewnej meta-wiedzy, ktérg mozna wykorzysta¢ do szkolenia innych uzyt-
kownikéw. W praktyce kazdy uczestnik przestrzeni medialnej funkcjonuje na r6znych
poziomach, w odniesieniu do réznych typéw mediéw, sfer medialnej aktywnoSci oraz
petnionych w ramach mediasfery r6l komunikacyjnych.
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Ponadto warto zauwazy¢, ze w przypadku pierwszej pod wzgledem wieku grupy
badanej (3-6 lat) do dyspozycji badacza pozostaje gtéwnie obserwacja spontanicznych
zachowan medialnych dziecka oraz badanie poziomu rozumienia poszczegdlnych
przekazow zawartych apriori. W tym kontekscie istotna jest idea reprezentacji, czyli
odpowiedz na pytania, czy matoletni w tym przedziale wiekowym potrafi czerpac
wskazowki i informacje z przekazu oraz ewentualnie - czy potrafi je wykorzystac
do rozwigzania praktycznych probleméw oraz czy w dalszej perspektywie widoczny
jest ten transfer wiedzy i umiejetnosci na inne zbliZzone zadania. Poziom rozumienia
przekazu wyjSciowego, zwanego architekstem badz tekstem prototypowym, mozna
réwniez zbada¢ poprzez zadania wymagajace przektadu intersemiotycznego, np. ,opo-
wiedz lub narysuj, co widziate$/-as”.

Mozliwe jest rowniez badanie poziomu efektywnosci i celowo$ci w zakresie stoso-
wania poszczegdlnych mediéw. W tym kontekscie mowa o takich kwestiach, jak dobér
danego medium, jego funkcjonalnosci do artykutowanych potrzeb oraz wykorzystanie
ich zgodnie z wyznaczonymi celami.

W odniesieniu do dzieci powyzej 6 roku zycia mozliwe jest rowniez projektowanie
konkretnych zadan do wykonania (samodzielnie lub w asyscie opiekuna czy badacza),
ktére pozwalaja okresli¢ poziom kompetencji dzieci w dziataniu, np. efektywno$¢
w zakresie wyszukiwania informacji czy weryfikowania ich wiarygodnosci, a takze
postugiwania sie konkretnymi aplikacjami.

W odniesieniu do adolescentéw najwyrazniej rysuje sie model globalnego nasto-
latka, ktéry funkcjonuje wespét z innymi réwnolatkami w ,,globalnym” doswiadczeniu
medialnym (Melosik 2013). Jest ono zwigzane z mediami sieciowymi, mobilnymi,
interaktywnymi, spoteczno$ciowymi, dotykowymi oraz medialnymi przestrzeniami,
w ktorych dopetnia sie aktywno$¢ spoteczna, kulturowa i komunikacyjna tej grupy
uzytkownikéw - ,performeréw”, ,producentéw”, ,prosumentéw” i graczy.

Wszystkie zaproponowane metody badania pozwalajg réwniez zebra¢ informacje
odno$nie do barier zwigzanych z korzystaniem z mediéw, zwanych takze gotowos$cia
technologiczng jednostki (Rudnicka 2021). Wspomniane bariery moga mie¢ rdzne
pochodzenie, cho¢by brak konkretnego typu kompetencji, ale takze np. technofobia.
Obok wspomnianych barier natury psychologicznej istotne s3 takze srodowiskowe
uwarunkowania korzystania z mediéw, np. fizyczny dostep do konkretnej technologii
medialnej, jego parametry techniczne lub tez specyficzny sposéb modelowania zacho-
wan medialnych dziecka przez jego rodzicéw czy opiekunéw w srodowisku domowym
(Kotodziejczyk 2013).

Podsumowanie

Edukacja medialna jest istotnym, a wrecz priorytetowym obszarem medioznawstwa
stosowanego. Nie ulega watpliwosci, iz wypracowanie efektywnych dziatan w zakresie
doskonalenia kompetencji medialnych i cyfrowych, w ramach edukacji formalnej dzieci
i mtodziezy, pocigga za soba konieczno$¢ monitorowania poziomu ich kompetencji,
w tym okre$lenia poziomu kompetencji bazowych. Nastepnym krokiem jest modyfi-
kowanie tresci i form ksztalcenia, tak by byly one sp6jne zaréwno z potrzebami ma-
toletnich (ujecie relacyjne), jak i z dynamicznie zmieniajgca sie mediasfera i infosfera.
Tak postawione zadania wymagaja od badaczy wyjScia poza obszar studiéw sticte
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medioznawczych, ,tradycyjnie” poswieconych cechom mediéw i przemianom samej
mediasfery, historii i teorii mediow, w kierunku studiéw nad rzeczywistymi strategiami
korzystania z mediéw oraz poziomem rozumienia ich logiki, estetyki, poszczegdlnych
funkcjonalnosci, gotowosci do korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjne;j
przez konkretne grupy wiekowe.

Matoletni uzytkownicy korzystaja z nich czesto intuicyjnie i na poziomie tech-
nicznym czy informatycznym relatywnie dobrze radza sobie z ich obstuga. Nie ozna-
cza to jednak, Ze rozumieja, co ogladaja i czytaja, Ze potrafig skutecznie radzic¢ sobie
z dezinformacja czy wytudzaniem informacji w sieci, jak réwniez wptywem patotresci®.
Nie ulega watpliwosci fakt, iz edukacja medialna ma wymiar praktyczny, wiaze sie
z cyberbezpieczenstwem, profilaktyka zachowan ryzykownych i patologicznych czy
przeciwdziataniem manipulacji i dezinformacji.

Badania z zakresu medioznawstwa w tym kontekscie stuzg takze uzyskaniu od-
powiedzi na pytanie, jaki jest zwigzek pomiedzy poszczeg6lnymi typami umiejetnosci,
np. poszukiwania informacji, dywersyfikowania Zrédet informacji i ich rozumienia
u konkretnej osoby badanej. Wyniki takich badan pozwolg z pewnoscig zaktualizowa¢
i uszczegotowic istniejgce katalogi kompetencji medialnych oraz przygotowac znoweli-
zowane rekomendacje dla rodzicéw i nauczycieli oraz edukatoréw medialnych, ktorzy
chcieliby wdraza¢ tzw. domowa edukacje medialng. To niezwykle istotne zadanie,
zwlaszcza w odniesieniu do najmtodszej grupy uzytkownikéw medidw.
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Streszczenie

Celem artykutu jest ukazanie roli medioznawstwa stosowanego w projektowaniu i wdrazania
dziatan edukacyjnych zwiazanych z rozwijaniem kompetencji medialnych i cyfrowych u dzieci
w wieku 3-16 lat. Badanie strategii korzystania z mediéw i rozumienia przekazéw medialnych
oraz oznaczenie bazowego poziomu kompetencji u wskazanej grupy badanych wymaga siegniecia
po metody znane juz na terenie psychologii, a nastepnie wykorzystanie ich wynikéw do projek-
towania konkretnych dziatan edukacyjnych i opracowania rekomendacji dla decydentéw oswia-
towych zwigzanych z media literacy. Wtasciwe oszacowanie poziomu kompetencji bazowych jest
niezwykle istotne dla efektywnego wdrazania projektéw stuzacych ich doskonaleniu, zwtaszcza
ze polski system edukacyjny dziata w ramach modelu tzw. rozproszonej edukacji medialne;j.
Oznacza to, ze wciaz brakuje - w ramach formalnej edukacji - metodycznych i systematycznych
dziatan edukacyjnych, ktére w sposéb spojny, uporzadkowany i celowy rozwijatyby umiejetnosci,
wiedze i kompetencje zwigzane z mediami na poszczegdélnych etapach ksztatcenia, a na dodatek
w synchronizacji z profilem ksztatcenia oraz potrzebami poszczegélnych grup uczniéw i uczennic
(ujecie relacyjne). W artykule zaproponowano metody badania bazowego poziomu kompetencji
okreslonego typu w odniesieniu do poszczegélnych grup wiekowych.

Media and digital competencies of children aged 3-16.
Towards applied media studies

Abstract

The article aims to examine how the design and implementation of applied media educational
activities relate to the development of media and digital competencies in children aged 3-16.
Researching media use strategies, understanding media messages, and determining the base
level of competence in the indicated group of respondents requires using methods already used
in psychology. These results are then used to develop specific educational activities and recom-
mendations for educational decision-makers related to literary media. The proper assessment of
base-level competencies is extremely important for the effective implementation of educational
projects, especially since the Polish educational system operates within the framework of the
so-called distributed media education. This means that there is still a lack of formal education in
methodical and systematic educational activities that would consistently, systematically, and pur-
posefully develop skills, knowledge, and competencies related to media competency at individual
stages of education and groups of students (relational approach). The article proposes methods
for testing the basic level of competence in a specific skill according to individual age groups.

Stowa Kkluczowe: kompetencje medialne, kompetencje cyfrowe, medioznawstwo stosowane,
psychologia stosowana, psychologia mediéw i komunikowania, psychologia rozwojowa, dzieci
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application, psychology of media and communication, developmental psychology, children

Agnieszka Ogonowska - prof. dr hab., absolwentka psychologii (Wydziat Filozoficzny) i filmo-
znawstwa (Wydzial Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej) Uniwersytetu Jagielloniskiego; medio-
znawczyni, specjalistka w zakresie nowych mediéow, medialnego kulturoznawstwa, komunikologii
oraz neurologopedii, kierownik Katedry Mediéw i Badan Kulturowych IFP UP oraz dyrektor
Osrodka Badan nad Mediami Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie. Ekspert komisji sejmowej ds. Przeciwdziatania Przemocy w mediach w latach
2011-2012, staty wspotpracownik Komisji ds. UNESCO w Polsce, ekspert Komisji Europejskiej



Kompetencje medialne i cyfrowe dzieci w wieku 3-16 lat... [29]

oraz Narodowego Centrum Badan i Rozwoju. Prowadzi zajecia naukowe i warsztaty, gtéwnie
dla pracownikéw sektora o$wiaty z obszaru: edukacji medialnej, user experience, komunikacji
spotecznej, psychologii klinicznej dzieci i mtodziezy oraz uzaleznienn behawioralnych w obszarze
medidow. Organizatorka kilkudziesieciu konferencji, kongreséw i sympozjow naukowych oraz
szkoleniowych poswieconych nowym mediom, cyberkulturze, psychologii mediéw i komuni-
kowania, uzaleznieniom od nowych technologii, wptywowi wysokich technologii na rozwéj
dzieci i mtodziezy, edukacji medialnej. Obecnie prowadzi badania nad neuropsychologicznymi
i socjokulturowymi uwarunkowaniami uzaleznien behawioralnych, edukacja medialng, cyber-
psychologia oraz humanistyka cyfrowa. Autorka dziesieciu monografii naukowych poswieconych
tym kwestiom, wsrod nich: Cyberpsychologia. Media - uzytkownicy - zastosowania (Krakéw 2021),
Psychologia mediéw i komunikowania (Krakéw 2018), Komunikacja i porozumienie (Krakow 2015),
Uzaleznienia medialne (Krakéw 2014), Wspétczesna edukacja medialna (Krakéw 2013), Przemoc
ikoniczna: zarys wyktadu (Krakéw 2004). Autorka artykutéw w: ,Remedium’, ,Swiat Probleméw”,
,Niebieska Linia”. Jest zatozycielka i redaktorka merytoryczna dwoéch serii wydawniczych: Psy-
chologia Stosowana oraz Kultura i Spoteczenstwo w Wydawnictwie Edukacyjnym w Krakowie,
a takze zatozycielka i redaktorka naczelng czasopisma naukowego ,Studia de Cultura” (UP).





