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Edukacja medialna 3.0 — wyzwania. Dyskusja redakcyjna

Udziat w dyskus;ji biora: prof. dr hab. Agnieszka Ogonowska (moderatorka dyskusji,
Osrodek Badan nad Mediami IFP, Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie), dr Magdalena Maziarz (Uniwersytet Wroctawski), lic. Justyna
Manikowska (Uniwersytet L.odzki), dr Marek Cieslinski (Wyzsza Szkota Handlowa
we Wroctawiu), prof. UP dr hab. Marek Pienigzek (Uniwersytet Pedagogiczny im. Ko-
misji Edukacji Narodowej w Krakowie).

A.O.: Dziekuje Panstwu za udziat w tej dyskusji na temat wyzwan, ktore stoja
przed edukacja medialng ,nowej generacji”: komputeréw, technologii informacyjno-
-komunikacyjnych, ale przede wszystkim uzytkownikow i tworcéw mediéw, w tym
takze nauczycieli dydaktyk przedmiotowych, nauczycieli akademickich czy eduka-
toréw medialnych.

Chciatabym, aby$Smy w naszej rozmowie zastanowili sie nad kilkoma pytaniami.
Wyznaczaja one wspdiczesna perspektywe patrzenia na kompetencje medialne, cy-
frowe, informacyjne i informatyczne oraz ich role w ksztattowaniu aktualnych polityk
edukacyjnych w zakresie media literacy.

Jak oceniacie Panstwo stan edukacji medialnej w Polsce? Czy sa zauwazalne
réznice wéréd uczniéow/studentéw lub innych grup spotecznych (np. seniorow,
dzieci), z ktorymi Panstwo pracujecie?

M.M: Poziom umiejetnos$ci technicznych jest zréznicowany w kazdej grupie wiekowe;j
(uczniowie, studenci, seniorzy). Niektorzy potrafig zardwno obstugiwac urzadzenia, jak
i skutecznie wykorzystywac programy i aplikacje do pracy, nauki, zatatwiania spraw.
Inni obstuguja w stopniu podstawowym swoje urzadzenia, np. telefony z cyferblatem
i komputery, a Internet wykorzystuja do przegladania informacji i portali spotecznos-
ciowych, dotyczy to nie tylko dorostych, ale takze mtodych ludzi.
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Poziom umiejetnosci krytycznego i odpowiedzialnego wykorzystywania mediéw
jest takze bardzo zréznicowany, szczegdlnie w grupie ucznidw i studentow. Wiedzg
oni do$¢ duzo na temat mediéw spotecznosciowych, w ktoérych aktualnie funkcjonu-
ja; twierdza, ze biorg petng odpowiedzialnos$¢ za swoja dziatalnos¢, np. na TikToku,
wczesniej na SnapChat (uczniowie), jednak nie zawsze sg Swiadomi konsekwencji
takich aktywno$ci. Raczej nie méwia o zyciu w ,realu” i wirtualnym jako o osobnych
bytach. Te $wiaty sie dla nich uzupetniaja i sg tego faktu Swiadomi.

Studenci takze maja zr6znicowane kompetencje medialne. W tym kontekscie duzo
zalezy od ich kapitatu kulturowego wyniesionego z domu i szkoty, a takze od rodzaju
pracy, jaka wykonuja.

Ogodlnie i krétko: edukacja medialna w kazdej z tych grup jest incydentalna i nie-
porownywalna. W wielu przypadkach jej nie ma.

M.P.: Studenci sg bardzo dobrze zaznajomieni z technologiami komunikacyjnymi; jako
konsumenci i prosumenci rozmaitych aplikacjii portali spoteczno$ciowych, intuicyjnie
od najmtodszych lat poznajg i rozwijaja skuteczne formy medialnego komunikowania.
Uzywajg jej w celach pragmatycznych, na rzecz funkcjonalnych réwiesniczych i szer-
szych - spotecznych relacji.

Natomiast gorzej jest ze Swiadomoscia, czyimi klientami sie staja, gdy uzywaja
Facebooka, Instagrama, wyszukiwarek sieciowych, gdy podlegaja wptywowi lokowania
produktéw, gdy standaryzuja oczekiwania i wymagania wedtug tutoriali, poradnikéw
i przekazow dostepnych na YouTube czy TikToku.

Kiedy na zajeciach okazuje sie, ze standardy myslenia, typy refleksji i jezykowej
komunikacji przejete z internetowych, telewizyjnych i innych popkulturowych pro-
dukcji absolutnie nie pasujag do wymagan uniwersyteckich, zaczynajg sie powazne
problemy. Co wiecej, w tym konflikcie nie wiekszo$¢, ale mniejszo$¢ studentow widzi
potrzebe podtrzymywania zasad kultury wysokiej.

Sadze, ze model tzw. edukacji medialnej 3.0 zacheca wtasnie do rozpoznawania
naszych sieciowo-rynkowych, ekonomicznych i ideologicznych uwiktan, wskazujac
na ich dorazno$¢ i depersonalizujacy charakter. Otwierajgc na inne sposoby komuni-
kowania i zaangazowania, pozwala budowa¢ wspélnoty mniej zalezne od gotowych,
panoszacych sie juz niemal wszedzie, korporacyjnych formatéw myslenia.

M.C.: W mijajagcym dwudziestoleciu system o§wiatowy stworzyt luke w zakresie ksztat-
cenia audiowizualnego, ktdra do dzi$ nie zostata wypetniona. Wspoétczesne komuniko-
wanie odbywa sie przede wszystkim za pomoca obrazéw, zwtaszcza ruchomych. One
maja swoj jezyk, podlegaja okreslonej gramatyce, r6znig sie estetycznie. Tymczasem
nikt owych réznic, ale tez zasad narracyjnych nie uczy. Wiedza z tego zakresu od za-
wsze byta ,zarezerwowana” dla szkot filmowych, a w obszarze uniwersyteckim - dla
filmoznawstwa. Tymczasem dawno juz obnizyt sie wiek aktywnego uczestniczenia
w przestrzeni medidw spotecznosciowych. I nie poszty za tym programy ksztatcenia -
przewidzianego przede wszystkim dla szkot $rednich. Doszto wiec do sytuacji, gdy
w akademickiej dydaktyce oczekujemy od studentéw poprawnosci postugiwania sie
sktadnig audiowizualna, ale jej nie uczymy.

Do tego brak podrecznikéw, bo te, ktére dotyczyty ,duzego”, petnowymiarowego
filmu, w wielu obszarach nie wyjasniaja specyficznych kwestii charakterystycznych
dla np. Twittera czy TikToka.
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J.M.: Moim zdaniem edukacja medialna w Polsce nie stoi na wysokim poziomie, jesli
chodzi o ksztatcenie uczniéw/studentéw lub innych grup spotecznych. Problematyka
ta jest coraz czesSciej poruszana w kontekscie naukowo-badawczym, co daje moz-
liwos¢ przeprowadzenia analizy jej poziomu oraz form ksztatcenia wsréd réznych
spotecznosci.

Edukacja medialna, a tak naprawde same media, sa obecne w szkotach jedy-
nie w klasach o profilu humanistyczno-medialnym lub na wybranych kierunkach
uniwersyteckich.

Mimo rozwoju mediéw edukacja medialna jest nadal niedoceniana. Tymczasem
bardzo wazne jest to, aby dzieci i mtodziez, ktére wychowuja sie w tzw. cywilizacji
medialnej, umiaty $wiadomie je stosowac i zna¢ ich oddziatywanie na kluczowe sfery
ludzkiego funkcjonowania i zachowania.

A.O.: Jaki model edukacji medialnej uwazacie Panstwo za pozadany? W odnie-
sieniu do ktdérych grup docelowych?

M.M.: Obecnie mamy do czynienia ze ,zjawiskiem” edukacji medialnej prowadzonej
w duzej mierze przez organizacje pozarzadowe i instytucje kultury (np. biblioteki pro-
wadza dziatania dla senioré6w). Ten model jest niewystarczajacy. Moze stuzy¢ jedynie
jako filar pomocniczy dla zorganizowanej edukacji medialne;.

Jestem zwolenniczka kompleksowej szkolnej edukacji medialnej, opartej na spdjnej,
ale elastycznej strategii zawierajacej cele, zadania, tresci i pozadane efekty w zakresie
korzystania z medidw. Wystarczy w tym kontek$cie poréwnac rekomendacje Komisji
Europejskiej oraz praktyczne rozwigzania w krajach Unii Europejskie;j.

Formalna, zinstytucjonalizowana edukacja medialna teraz nie wystarczy, poniewaz
grupa 19+ funkcjonuje juz poza edukacjg szkolna. Jestem za tym, aby strategia, o ktorej
wspomniatam wcze$niej, dotyczyta rowniez szkét wyzszych.

Mamy coraz wiekszg ilo$¢ funkcjonalnych analfabetéw i analfabetéw medialnych.
Moze zatem, wzorem innych panstw (np. Niemiec), wprowadzi¢ kursy alfabetyzacji,
ktore ucza rozumienia tresci, informacji, tworzenia podstawowych komunikatéw, oczy-
wiscie przy pomocy dostepnych TIK? Takie kursy mogtyby obja¢ najbardziej wyklu-
czone grupy spoteczne i zawodowe. To zagadnienie jednak trzeba gruntownie zbada¢.

M.C.: Powinni$my ksztatci¢ medialnie zwtaszcza nastoletnig mtodziez, uczniow szkot
$rednich. Oczywiscie potrzebna jest medialna prewencja dla dzieci, i ona ma miejsce,
zwlaszcza w odniesieniu do profilaktyki zagrozen medialnych.

Natomiast nastolatkdw musimy nauczy¢, jak poprawnie i bezpiecznie mogg wy-
razac siebie i ,zarzadzac¢” swoim wizerunkiem w bardzo zréznicowanej przestrzeni
medialne;j.

Przedmiot ,edukacja medialna” lub tez ,komunikacja audiowizualna” wydaje
mi sie niezbedny w programie ksztatcenia przedmaturalnego. Chodzi o to, zeby nauczy¢
regut poprawnego i skutecznego komunikowania, wyczuli¢ na zwigzane z tym funkcje
estetyczne, ale tez nauczy¢ kreatywnoSci - by rozwija¢ przysztych twércow, ktérzy nie
zadowolg sie tylko powielaniem cudzych tresci, ale kreuja wtasne z poszanowaniem
dla zasad etyki i estetyki mediéw.
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J.M.: Trudno jest jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie, gdyz rézne grupy spoteczne
bedg uwazaty inne modele edukacji medialnej za pozadane. Dla przyktadu: dla grupy
senioréw najwazniejsze bedzie doskonalenie swoich umiejetnosci w zakresie korzy-
stania z komputera i Internetu. Dla dzieci i mtodziezy moga by¢ wazne dwa modele:
edukacyjno-etyczny i rozwojowy. Dla 0séb zwigzanych zawodowo z edukacjg medialna
istotny moze okazac sie model estetyczny.

Jesli miatabym wybra¢ jeden, wskazatabym na model rozwojowy, czyli socjokul-
turowy, ze wzgledu na szereg mozliwosci, ktére nam on oferuje. Model ten odnosi sie
do socjologicznych i kulturowych aspektéw rozwoju kreatywnej jednostki, a przez
to ukazuje, jak wazna jest jej indywidualno$¢, szczegdlnie w §wiecie pelnym stereo-
typdéw i generalizacji.

A.O.: Jakie funkcje pelnig kompetencje medialne we wspétczesnym Swiecie?

M.M.: To temat bardzo rozlegty. Krétko rzecz ujmujac, kompetencje medialne pozwalaja
rozumiec¢ $wiat i sprawnie sie w nim komunikowa¢. Utatwiajg przeptyw informacji:
nadawca wie, ze odbiorca rozumie, kto, w jaki sposob i po co do niego komunikuje.
Zapobiegaja dezinformacji i daja wolnos¢. Cztowiek wolny to taki, ktéry rozumie, co sie
wokot niego dzieje i ma na to jakis wplyw.

M.C.: Sg kluczem, ktéry wszystko - badz prawie wszystko - otwiera. Nie majgc ich, nie
wejdziemy do wspdiczesnego Swiata, natomiast §wiat - niezrozumiany w przekazach
medialnych, czyli informacyjnych - zrobi z nami wszystko, co chce. Rezultaty, w ogélnym
rozrachunku, nie beda pozytywne.

J.M.: We wspédiczesnym $wiecie mozna zauwazy¢ pewne state tendencje. Wspomne
o niektorych. Dla przyktadu, dosy¢ powszechny jest poglad, iz jesli ktos jest w sieci
aktywny i umiejetnie postuguje sie nowinkami technologicznymi, a takze posiada
najnowsze urzadzenia, to znaczy, ze jest modny. Rozwdj mediéw doprowadzit do tego,
ze z kazdego zakatka $wiata mozemy robi¢ te same rzeczy. Mowa w tym kontekscie
o szkolnictwie, telepracy czy tez korzystaniu z wszelkiego rodzaju ustug.

Kompetencje medialne na pewno utatwiaja zycie, a ich brak powoduje pewne-
go rodzaju wykluczenie cyfrowe, spoteczne, obywatelskie. Petnig one zatem wazne
funkcje komunikacyjne, edukacyjne, rozwojowe i informacyjne. Komunikacyjne ze
wzgledu na mnogos$¢ mozliwosci umozliwiajacych kontakt, edukacyjne i rozwojowe
z uwagi na ilo$¢ kursow, szkolen dostepnych w formie cyfrowej, a informacyjne ukazuja
ogrom newséw, ktore kazdego dnia atakujg uzytkownikéw w réznych zakamarkach
przestrzeni publiczne;.

A.O.:Jakie narzedzia do mierzenia poziomu kompetencji medialnych uznaje Pan/
Pani za najbardziej uzyteczne? Jakim narzedziami/metodami postuguje sie Pani/
Pan w swojej pracy (np. dydaktycznej, badawczej)? Co warto byloby zmieni¢ badz
ulepszyg¢, jesli chodzi o te metody?

M.M.: Najbardziej skuteczne sg praktyczne ¢wiczenia i zadania zorientowane na kon-
kretne cele, zakotwiczone, np. umiejetnos¢ skutecznej komunikacji przy pomocy TIK
lub tworzenie informacji na podstawie danych.
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Jesli sprawdzamy konkretne umiejetnosci w toku zadania, uczniowie czy studenci
musza wykona¢ sekwencje czynnosci, ktdre poswiadcza ich kompetencje. Przyktad:
zatéz konto w okreslonej aplikacji, ustawiajgc trudne hasto i dwupoziomowa wery-
fikacje danych; nastepnie: przygotuj infografike dla konkretnej grupy, na podstawie
danych dotyczacych konkretnego tematu, znajdujacych sie na oficjalnej stronie poda-
nej organizacji, po czym stworz krétki tekst do medidw spotecznosciowych i sprawdz,
w jakich mediach najlepiej umiesci¢ ten komunikat, aby dotart do najwiekszej liczby
docelowych odbiorcow.

Badania iloSciowe s3 tylko przyczétkiem do konkretnych dziatan, daja ogdlna
orientacje i raczej rodza pytania w tym zakresie, a nie nan odpowiadaja.

M.C.: Ot6z takich narzedzi brak. Mam tu na mysli instrumenty skuteczne, tatwe w za-
stosowaniu i wiarygodne. Kompetencje wyrazajg sie zaré6wno w tresci, jak i w formie,
w aktywnosci lub jej braku. Ocena, jak dotad przynajmniej, jest dla mnie wypadkowa
tych kilku czynnikow.

J.M.: Mierzenie poziomu kompetencji medialnych jest zalezne od tego, jakie konkretnie
kompetencje nas interesujg. Do ich zmierzenia mozemy oczywiscie uzy¢ wszelkiego
rodzaju ankiet, testow czy tez zadan, ktére nalezy wykonac. Ja najczesciej stosuje jednak
obserwacje uczestniczace odnosnie do kompetencji medialnych. Wykorzystuje takze
research czy wyniki badan zastanych.

Obserwacja pozwala mi na przyjrzenie sie jednostkom, ktére na tle grupy wyroz-
niajg sie swoimi kompetencjami. Co wiecej, pozwala to na przeprowadzenie petniejszej,
bardziej analitycznej charakterystyki tej grupy.

W zaleznos$ci od medidw, ktére s3g uzywane, obserwacja moze by¢ bardziej lub
mniej wiarygodna. Dlatego tez warto faczy¢ metody i narzedzia z zakresu réznych nauk
spotecznych, aby przyjrzec sie kompetencjom z r6znych stron.

A.0.: Na jakim poziomie edukacji formalnej warto byloby wprowadzi¢ edukacje
medialng? Jakie argumenty przemawiaja za tym stanowiskiem?

M.P.: Edukacje medialna nalezy dzi$ zaczyna¢ réwnolegle z nauka pisania i czytania,
miedzy innymi dlatego, Ze utatwi to przeciwdziatanie rozmaitym formom medialnych
uzaleznien, ogarniajacych juz najmtodsze pokolenia.

Nie tworzytbym przy tym opozycji miedzy edukacja medialng a literackg, jezykowa
czy humanistyczna, dowartosciowatbym ciagtos¢ i komplementarno$¢ kompetenc;ji
medialnych i polonistycznych. Zauwazmy, ze edukacja medialna juz jest czescia szkolnej
polonistyki. Od kilku lat na uniwersytetach sg prowadzone kursy z zakresu edukacji
medialnej w szkole, e-polonistyki i cyfrowego warsztatu polonisty. Nauczyciele widza
funkcjonalno$¢ tych przedmiotéw nie tylko w zakresie postugiwania sie aplikacjami
do nauczania zdalnego i atrakcyjnych quizow, ale takze w obszarze krytycznej huma-
nistyki, praktykujac wiedze o nowych mediach w odniesieniu do aktualnych potrzeb
ucznia. Interpretacja mtodziezowych przekazéw medialnych, memoéw, jezyka telewizji,
montazu news6éw, uczulanie na obecno$¢ botéw w otoczeniu cyfrowym, pokazywanie
efektow spektaklizacji zycia wspotczesnego to zadania, ktére sa zajmujace i dla nauczy-
cieli, i dla uczniéw. Trzeba tylko te tre$ci umiejetnie dostosowa¢ do wieku uczniow
i skorelowac¢ z tematyka poszczegdlnych lektur.
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Czy wypreparowanie problematyki medialnej z polonistycznych i innych pro-
gramoéw nauczania na rzecz stworzenia odrebnego przedmiotu bytoby lepsze? Mysle,
ze trzeba raczej zadbac¢ o wiekszy nacisk w podstawie programowej na tresci taczace
odbidr literatury, poezji, obrazu, filmu z wytwarzaniem uczniowskich komunikatow
i przekazdw medialnych. Podmiot wspotczesny, czyli takze uczen i student, to podmiot
transmedialnie i biotechnologicznie wpleciony w sieci wielogatunkowych relacji. Edu-
kacja medialna powinna zatem odpowiednio poszerzac pole, do niedawna wytacznie
tekstocentrycznej, edukacji humanistycznej.

M.M.: Nie ma jednego odpowiedniego poziomu. Edukacja medialna - jako dziatanie
strategiczne - powinna sie przewija¢ przez caly czas nauki: od przedszkola po studia,
a potem na kursach specjalistycznych i w instytucjach kultury.

M.C.: Mysle, ze odpowiednim przedziatem jest szkota $rednia, czas, w ktérym mtody
cztowiek jest juz zdolny do $wiadomej i w miare poprawnej wypowiedzi za pomo-
ca podstawowych srodkéw wyrazu, jakimi s3 mowa i stowo pisane. Dopiero po ich
opanowaniu rozpoczynatbym nauke nowych kodéw i struktur komunikowania sie
za posrednictwem mediow. Zdaje sobie jednak sprawe, Ze niektérzy moga myslec ina-
czej i optowac za rozpoczeciem medialnej edukacji duzo wczesniej, juz w pierwszych
latach zycia.

]J.M.: Uwazam, ze edukacje medialnag warto zacza¢ wprowadzac juz w drugiej, trzeciej
klasie szkoty podstawowej. Oczywiscie dostosowujac jej forme do wieku odbiorcow.
Dlaczego wtedy? Ze wzgledu na to, Ze to wtasnie na przetomie tych dwoch klas telefony,
laptopy i tablety pojawiajg sie coraz czeSciej jako prezenty na réznego rodzaju okazje.

Co wiecej, uwazam, ze Klasa pierwsza powinna by¢ poswiecona na zaaklimatyzo-
wanie sie uczniéw w nowej przestrzeni, jaka jest szkota, i integracje spoteczna. Mozna
zauwazyc, ze to wiasnie w klasie drugiej i trzeciej rodzice dajg wiecej swobody dziecku.
Czas wolny dziecka musi wiec by¢ formg bezpiecznego i Swiadomego uzytkowania
technologii i mediéw. Niektdre przekazy medialne moga by¢ dla dziecka niezrozumiate,
dlatego bardzo wazna jest pomoc dorostego, osoby kompetentnej medialnie, w ich
zZrozumieniu.

A.O.: Dziekuje Panstwu za udzial w dyskusji. Mam nadzieje, Ze zainspiruje ona
zaréwno badaczy akademickich, jak i inne sSrodowiska: edukatoréw, nauczycieli,
decydentow oswiatowych do ponownego namystu nad stanem edukacji medialnej
w Polsce oraz koniecznoscig wprowadzenia innowacyjnych rozwiazan, progra-
mow nauczania oraz dalszych badan.





