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Narzedzia marketingowe w budowaniu
motywacji czytelniczych uczniow

Polska szkota od wielu lat jest w stanie permanentnego kryzysu zwigzanego z konflik-
tem miedzy postrzeganiem roli nauczyciela jako niosacego kaganek o$§wiaty a realnymi
potrzebami wspoétczesnej edukacji. Juz w 2007 roku zreszta mogliSmy przeczytac,
ze ,instytucje edukacyjne o niekomercyjnym charakterze dziatalnosci, [ ...] borykaja sie
obecnie z wieloma takimi samymi problemami, jakie do tykaja przedsiebiorstw” (Hall
2007: 7). Wiele cech wspélnych mozna zauwazy¢, poréwnujac z dziatalnos$cig rynku
wydawniczego. Przetadowana podstawa programowa, przestarzaty system, niskie ptace
nauczycieli czy brak motywacji uczniéw to tylko wierzchotek géry lodowej. W dodatku
czytelnictwo w Polsce jest na zatrwazajgco niskim poziomie. Z roku na rok coraz mniej
ludzi czyta ksigzki. Trudnos$¢ odbiorcom zaczynajg sprawia¢ nawet krétkie artykuty.
Jak w takich warunkach zmotywowac¢ naszych uczniéw do czytania lektur? Nie
ma na to ztotej rady, ale z pewnoscig istnieje kilka aspektow, ktére powinnisSmy realnie
uwzglednia¢ w pracy dydaktycznej. Przede wszystkim nalezy przestac traktowac role
nauczyciela jako poswiecenie i prace dla idei, za§ uczniom pokaza¢, ze produkt, ktory
oferujemy, jest atrakcyjny i (im) potrzebny. Nalezy pogodzi¢ sie z faktem, ze ,wspo6t-
czesna kultura nie jest juz organizowana przez pismo, ale przez skomplikowane prze-
kazy multimedialne” (Antonik 2012: 62). Dlatego celem artykutu jest udowodnienie,
ze w realiach wspotczesnej szkoty kazdy nauczyciel staje sie menadzerem swojego
przedmiotu, a produktem, ktéry prébuje sprzedac, jest wiedza. Takie ujecie pozwala
na zainicjowanie dziatan dydaktycznych, ktére realnie wptyna na rozwiniecie kultury
czytelniczej w danej placéwce. Wazne w tym jest kreowanie wizerunku nauczyciela,
poniewaz podobnie jak w branzy wydawniczej - to autor (nauczyciel) musi zaintere-
sowac adresatow swojg osobg, zeby nastepnie skupi¢ ich uwage na wytworach swojej
pracy. Wielu pedagogéw $wiadomie lub nie wykorzystuje juz narzedzia marketingowe
w swojej praktyce szkolnej. MoZemy znaleZ¢ lekturowniki (np. w nowych podreczni-
kach do jezyka polskiego przygotowanych przez WSiP), ktére kazdorazowo zaczyna
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notka promocyjna kolejnej lektury, skonstruowana np. poprzez pytania retoryczne:
,Czy Koszyk malin moze sprowokowac do morderstwa?” badz apostrofy: ,Dowiesz sie,
jak imprezowano w XIX wieku”. Coraz wieksza popularnos¢ zyskujg tez wyzwania
czytelnicze (pierwsze, utworzone przez Marcina Gnata: ,Przeczytam 52 ksigzki w roku”
i kolejne drukowane przez wydawnictwa czy przygotowywane przez nauczycieli:
»W 2023 roku przeczytam: ksigzke z niebieska oktadka, autobiografie, poradnik itd.”),
liczne innowacje pedagogiczne majace zmotywowac uczniéow do lektury sa kolejnym
przyktadem wykorzystania technik promocji w pracy nauczyciela. Sa to przyktady
dobrych praktyk, nad ktérymi uwazniej pochyle sie w ostatniej czesci artykutu.

Warto zauwazy¢, ze to, co powstrzymuje nas przed traktowaniem szkoty jako
przedsiebiorstwa, to idealizowana przez lata misja placowki oswiatowej. Tymczasem
spoteczenstwo juz od dawna nie traktuje szkoty z takim pietyzmem, chociazby ze
wzgledu na powszechny dostep do edukacji czy zdegradowanie statusu i autorytetu
nauczyciela. Nadal istnieje obowigzek szkolny, ale powstaja coraz to nowsze rozwig-
zania dla jego realizowania, jak np. Szkota w Chmurze. Tradycyjna szkota (w dodatku
dziatajaca od lat na zasadach systemu pruskiego) przestata by¢ atrakcyjna dla od-
biorcéw, zwtaszcza gdy istnieje dla niej tyle alternatyw. Uczniowie i rodzice staja sie
coraz bardziej wymagajacy, zas szkota zmuszona jest dostosowac sie do zmieniajace;j
sytuacji - chociazby ze wzgledu na nizZ demograficzny i uzaleznienie jej funkcjonowania
od liczby uczniéw przyjmowanych w kazdym roku. Nawet szkoty podstawowe, mimo
rejonizacji, zmuszone sa do promowania swojej dziatalnos$ci. Na sukces placéwki
wptywa wiec praca catego grona pedagogicznego jako kolektywu.

Spéjrzmy zatem na szkote jak na przedsiebiorstwo. , Do instrumentéw marketin-
gowego oddziatywania na rynek, tworzacych tzw. marketing mix, wedtug najpopular-
niejszej koncepcji 4P autorstwa McCarhy’ego zalicza sie produkt, cene, dystrybucje
i promocje” (Hall 2007: 13; wyr6znienie moje — M.D.). W formule 4C dodajemy do tej
listy jeszcze warto$¢ dla nabywcy, koszt, wygode nabycia oraz wzajemne komu-
nikowanie sie ze sprzedawca. Jak przetozy¢ to na realia szkolne? Produktami, ktore
oferujemy, s3 wiedza i umiejetnos$ci nabywane w szkole. Nie ogranicza sie to oczywiscie
do samej podstawy programowej poszczeg6lnych przedmiotéw. To tez preferowane
spotecznie zachowania. Umiejetno$ci czytania ze zrozumieniem, uczestnictwo w zyciu
spotecznym i kulturalnym kraju i/czy regionu. Cena oraz koszt to energia, wtozona
przez ucznia w przyswojenie wiedzy, czas poswiecony nauce. Cena musi by¢ konkuren-
cyjna, atrakcyjna dla ucznia oraz adekwatna do produktu (w ocenie konsumenta). Zysk
musi by¢ proporcjonalny do ceny. To znaczy produkt musi by¢ uzyteczny, atrakcyjny
(ciekawy) i/lub prestizowy. Jezeli uda nam sie spetni¢ wszystkie te warunki - bedziemy
na wygranej pozycji. Nastepna jest dystrybucja, czyli sposéb przekazywania wiedzy
przez nauczyciela, inaczej kanat dystrybucji, w ktérym musimy uwzgledni¢ posredni-
kow - rowiesnikow, rodzenstwo, rodzicodw, korepetytoréw i influenceréw. Jest sytuacja
idealng, kiedy sposrod nich najwiekszym autorytetem cieszy sie nauczyciel. To prowadzi
nas do promocji - wizerunku nauczyciela, ktdremu w literaturze fachowej poswieca
sie coraz wiecej uwagi. To, jak postrzegany jest nauczyciel w srodowisku szkolnym,
ma niewatpliwy wptyw na efektywno$¢ nauczania. Nalezy jednak uwzgledni¢ $rodo-
wisko pracy. W osrodku wychowawczym inne cechy nauczyciela beda preferowane
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($wiadczyty o jego atrakcyjnosci jako dystrybutora wiedzy) niz w renomowanym liceum.
Warto$¢ dla nabywcy jest tozsama z uzytecznoscig zdobywanej wiedzy lub przeko-
naniem o jej uzytecznosci. Idealnie, jezeli zdobyta wiedza lub umiejetnosci wptyna
dodatnio na status ucznia w grupie rdwiesniczej. Tu tez niebagatelne znaczenie ma $ro-
dowisko, ktérego nie sposdb nie uwzgledni¢ w przygotowaniu strategii reklamowe;j
swojego przedmiotu. Wygoda nabycia czesto zwigzana jest z warunkami, jakie zapewnia
sala lekcyjna. W dusznych pomieszczeniach z tablicg kredowa oraz matym telewizorem
uczniowie pokolenia Z uczy¢ sie beda mniej chetnie niz w nowoczesnych pracowniach
przysztosci. I ostatnie - wzajemne komunikowanie sie ze sprzedawcg, to oczywiscie
relacja zbudowana miedzy nauczycielem oraz zespotem klasowym i (osobno) kazdym
sposrod uczniéow. Konsumenci muszg mie¢ zaufanie do przedsiebiorcy. W przypadku
sytuacji szkolnej istotne jest, zeby dzieci/mtodziez czuly sie wazne dla nauczyciela.
Pedagog, ktéry wykazuje zainteresowanie potrzebami ucznidw, szybciej zyskuje ich
zaufanie. Warto zauwazy¢, ze przynajmniej w dwoch punktach znaczacy okazuje sie
wizerunek nauczyciela. Zgodnie z trescig stynnego juz przemoéwienia Rity Pierson
,dzieci nie ucza sie od ludzi, ktérych nie lubig”.

Kim jest nauczyciel w internecie? Publiczny lincz szkoty i pedagogéw trwa przy-
najmniej od 2019 roku i ogélnopolskiego strajku nauczycieli. Pod kazdym artykutem
dotyczacym szkolnictwa znajdziemy kilkana$cie komentarzy deprecjonujacych role
nauczycieli. Jednocze$nie coraz wiecej pedagogéw zaczyna funkcjonowacé w sferze
mass mediéw, prowadzac vlogi, blogi, konta na Instagramie czy TikToku i pozyskujac
tysigce obserwatordw. Nie jest to uniwersalny spos6b na zyskanie sympatii i szacunku
uczniow, jednakze trudno zignorowac role budowania wizerunku nauczyciela w szkole
XXI wieku. A jeszcze trudniej lekcewazy¢ wptyw internetu na caty proces. Dominik
Antonik w swoich badaniach omawia analogiczny schemat dziatania dotyczacy wspot-
czesnych pisarzy i poetéw. Niewatpliwie z polonistami majg oni wiele wspdlnego -
jednym i drugim zalezy na szerzeniu kultury czytelniczej w kraju. Dlatego tez podjeta
strategia promocyjna moze realizowac sie na tych samych ptaszczyznach. Antonik
np. zauwaza, ze dzi$ autor staje sie marka i tylko to zapewnia mu rozpoznawalnos$¢
i poczytnosé. Podobnie dobry nauczyciel. Tylko kim w XXI wieku jest dobry nauczyciel?
Czy to ten, ktéry osigga efekty na egzaminach zewnetrznych, czy ten, ktéry stwarza
mikrospoteczno$¢ w szkole i zapewnia uczniom przestrzen do samorealizacji i rozwoju
swoich pasji? Plebiscyt na nauczyciela roku (ogélnopolski i wersje regionalne) zdaje
sie interesowac przede wszystkim medialnym zasiegiem dziatan prowadzonych przez
nauczyciela - zreszta trudno bytoby oceni¢ jego prace, biorac pod uwage bardziej
uniwersalne wskazniki.

Wobec rozwoju wolnego rynku w o§wiacie warto pamieta¢, ze prace nauczyciela
ocenia przede wszystkim jego bezposredni odbiorca - uczen i jego rodzice badz opie-
kunowie. A oni, [...] coraz bardziej nabieraja przekonania, Ze co$ znaczg, Ze sg klientami
szkoty, ktéra Swiadczy wobec nich i ich dzieci okreslone ustugi edukacyjne. Nie jest wiec
im obce to, co szkota robi z ich dzie¢mi - kto i jak je wychowuje, czego uczy, jak petni
funkcje opiekuncze i inne” (Gawrecki 2008: 163). W tych realiach wrazenie, jakie wy-
wiera nauczyciel, i image, ktory konsekwentnie buduje, silniej oddziatuja na Srodowisko
szkolne nawet niz efekty edukacyjne na egzaminach zewnetrznych, chociaz w dziataniu
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dtugofalowym efekty te majg o wiele wieksze znaczenie. Relacja nawigzana z uczniem
ijego rodzicem zapewnia poloniscie przestrzen do dziatania. Zaufanie i przekonanie
klientow o jego profesjonalizmie i dobrych intencjach sg podstawg budowanego auto-
rytetu. ,Dyrekcja szkoly moze twierdzi¢, Ze najwazniejsze dla uczniow sa kwalifikacje
nauczycieli, podczas gdy pierwszoplanowa role odgrywaja dla nich umiejetnos¢ prze-
kazywania wiedzy i zyczliwo$¢” (Hall 2007: 127). Wymagajacy nauczyciel, ktéry szanse
na sukces edukacyjny (mierzony w stopniach szkolnych) ogranicza do minimum - jest
cze$ciej kontrolowany i odbierany negatywnie. Antonik pisze, ze:

Autorzy pojawiajg sie w telewizji, w prasie, w Internecie i na billboardach, a ich wizerunki
sg przedtuzeniem osobowos$ciowej gry, ktéra zaciera granice miedzy kolejnymi ksigz-
kami, a w konicu opuszcza je, wkraczajgc do srodowiska medialnego, pokrywajacego sie
z przestrzenia spoteczna. Literackie staja sie wszystkie medialne wystgpienia autoréw,
ktore z wydzielonej do tej przestrzeni sztuki zapadajg sie w materialno$¢ komunikacji
spotecznej i staja sie statym elementem przestrzeni kultury (Antonik 2012: 69).

To samo zaczyna dotykac szkoty. Produkt (wiedza i umiejetnosci) nie sg wystar-
czajaco atrakcyjne same w sobie dla wspotczesnego ucznia. Nauczyciel za$ nie jest
autorytetem dla mtodych ludzi tylko poprzez petniona funkcje. Sprawia to, ze wszystkie
podejmowane przez niego dziatania motywacyjne czy promujace czytelnictwo skazane
sa na porazke tak dtugo, jak dtugo on sam nie stanie sie marka swojego przedmiotu.
I cho¢ PR stuzy raczej promowaniu firmy jako cato$ci, a nie rekomendowania kon-
kretnego produktu czy pojedynczej ustugi” (Gawrecki 2008: 168), to zasady tworzenia
pozadanego wizerunku szkoty zaproponowane przez Gawreckiego réwnie dobrze
mozna wykorzysta¢ w pracy jednostki. Zwraca on uwage miedzy innymi na §wiadome
i celowe wprowadzanie dziatan oraz dostosowanie ich do srodowiska pracy. Plan po-
winien by¢ dtugofalowy - nie mozemy oczekiwa¢, ze staniemy sie rozpoznawalni dla
odbiorcy z dnia na dzien. Jednostkowe dziatania w reklamie niemal nigdy nie osiggaja
zamierzonych efektow.

Nauczyciel musi by¢ elastyczny i gotowy do zmian, poniewaz otoczenie ewo-
luuje w sposéb dynamiczny. Warto uwzgledni¢ chociazby naptyw dzieci z Ukrainy
w ostatnim roku, ktéry diametralnie wptynat na budowanie relacji z otoczeniem oraz
prace w zespotach klasowych, zwtaszcza w duzych miastach. Waznym punktem jest
rowniez dbanie o informacje zwrotng ze $Srodowiska - nasze dziatania mogg spotkac
sie ze skrajnymi opiniami, niezaleZnie od wykorzystanej metodyki czy wioZonej pracy.
Nauczyciel zawsze powinien mie¢ §wiadomo$¢, ze uczniowie i ich rodzice wyrastaja
z réznych kultur i Swiatopogladéw, majg inne warunki materialno-bytowe, inne prze-
konania i doswiadczenia. Dlatego przed wprowadzeniem dziatan nalezy dobrze poznac
swoich uczniéw oraz realia ich otaczajgce. Nawet to jednak nie daje stuprocentowe;j
pewnosci co do efektow.

W tej sytuacji istotne jest ciggte pozyskiwanie oceny odbiorcéw prowadzonych
dziatan. Warto zapyta¢ uczniéw i rodzicéw o zdanie, ale wazne jest, zeby uwzgled-
ni¢ je w kolejnych dziataniach. To prowadzi do kolejnego elementu - wiarygodno$ci
wizerunku. Jezeli pokazujemy dzieciom i mtodziezy, Ze wazna jest dla nas ich opinia,
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to musimy podja¢ dziatania, ktore to potwierdza. Wiarygodnos¢ jest chyba najwazniej-
szym i najtrudniejszym do osiggniecia elementem marki nauczyciela. Pedagog dzis jest
pod ciagla obserwacja: jezeli polonista promuje czytanie ksigzek, a zapytany o ostatnio

przeczytang - w zanadrzu ma tylko lektury obowigzkowe, traci zaufanie uczniéw. Jezeli

prosi o wykonanie ankiety dotyczacej lekcji swojego przedmiotu i uczniowie rzetelnie

jawypetnig, ale nie widza zadnej zmiany w drugim semestrze - przestaja widzie¢ sens

w komunikacji z nauczycielem. Piotr Luszczykiewicz zauwaza, Ze ,Im kontakt [miedzy
uczniem i nauczycielem] jest krétszy, tym bardziej utrwalony przez zdawatoby sie, nie-
wiele znaczace szczeg6ty” (Luszczykiewicz 2016: 218). Im mtodszy uczen, tym bardziej

polega na naszych stowach i tym pewniej zauwazy wszelkie niekonsekwencje. Dopiero

efekty catego procesu budowania wizerunku zogniskowane zostajg w atrakcyjnosci

zaje¢. Rozpoznawalna marka, ktéra wywotuje pozytywne skojarzenia, sprawia, ze klien-
ci otwierajg sie na nowg oferte i chetniej siegaja po nowe produkty. W szkolnictwie

wdrozenie strategii marketingowej jest wyjatkowo trudnym wyzwaniem chociazby ze

wzgledu na niejednorodno$c¢ adresatow, ktérymi sg jednoczes$nie uczniowie (dzieci)

i rodzice (dorosli), w dodatku przy dzisiejszej mobilnosci i sytuacji politycznej nasi

odbiorcy zmieniajg sie dynamiczniej niz w innych obszarach wolnego rynku.

Promowanie czytelnictwa w szkole jest procesem niezwykle Zzmudnym, ktory
bardzo czesto sprowadza sie do zainicjowania lokalnej mody na czytanie. Zwykle
skupia sie ona wokét jednego nauczyciela, ktéry w jakim$ stopniu angazuje uczniow
czytelniczo, wykazuje sie empatia i zrozumieniem. ,Postawa nauczyciela wydaje sie
by¢, zaraz po kulturze czytania wyniesionej z domu, kwestig kluczowa w propagowaniu
czytelnictwa” (Kopacz 2015: 101). Z roku na rok sytuacja komplikuje sie coraz bardziej
i o ile rynek wydawniczy reaguje na te zmiany, szkota i program nauczania utknety
w martwym punKkcie. ,Dzisiaj mamy do czynienia ze stanem bardzo niepokojacym
[...] jezyk literatury okazuje sie zbyt trudny dla przecietnego odbiorcy. Skoro literatu-
ra odbierana jest jako trudna i niezrozumiata, jest wiec odrzucana” (Gis 2021: 121).
Rozwigzaniem nie jest przettumaczenie utworu uczniom - to nijak nie przyblizy ich
do tresci, poniewaz ich mozliwos$ci percepcyjne sa ograniczone, a wyktad stanowi
najmniej atrakcyjng forme zaje¢. Poza tym odbiorca musi przede wszystkim odnalez¢
w sobie motywacje wewnetrzna.

Co mozemy zrobi¢, zeby uczniom chciato sie chcie¢? ,Do kazdego dzieta, a do li-
teratury »niewspoétczesnej« szczegélnie ucznia trzeba wszakze doprowadzi¢ - nie
za raczke bynajmniej, ale wskazujac mozliwe $ciezki, towarzyszac w drodze, czasem
doradzajac (bron Boze nie zagadujac!), aby sam moégt ustysze¢, co tekst do niego
»mowi«” (Papaj 2017: 13). Rzadko kiedy czytamy w szkole utwory same w sobie,
zwykle ich warto$¢ osgdzamy w szerszym kontekscie. Dojrzaty czytelnik potrafi kry-
tycznie spojrzec na tekst. Nie oczekujmy zatem afirmacji Pana Tadeusza, ktéry moze
okazac sie dla 14-latkéw zwyczajnie nieatrakcyjny. Pozwoélmy im wyrazi¢ swoje zdanie
o utworze, jakkolwiek niepopularne mogtoby sie okazac¢. Uczen, ktdrego zdanie jest
wazne, wystuchane i respektowane, chetniej zetknie sie z tekstem, tym bardziej kiedy
nie widzi przymusu zachwycania sie nim. Mtody cztowiek musi mie¢ szanse odczytania
utworu przez pryzmat wiasnych doswiadczen i odczu¢. Rola nauczyciela jest wytacznie
wprowadzenie go w klimat lektury, by¢ moze zasugerowanie punktéw odniesienia
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w doswiadczeniu wspétczesnosci. Przymus i tempo pracy nigdy nie wptywaty motywu-
jaco na inicjacje czytelnicza. Tym bardziej kiedy nie wida¢ wymiernych zyskow z niej
ptynacych. ,Niematerialno$¢ ustug edukacyjnych powoduje, ze ustugobiorca moze
mie¢ trudnosci z oceng ptynacych z nich korzysci nie tylko przed podjeciem decyzji
o skorzystaniu z nich, ale takze w trakcie trwania ustugi, a nawet po jej zakonczeniu”
(Hall 2007: 121). Uczen, ktory przeczyta lekture, ale zrobi to powierzchownie, nie
sprébuje wyobrazi¢ sobie $wiata przedstawionego, nie bedzie chcial utozsamic sie
z zadnym z bohateréw, bedzie znat ja prawdopodobnie tak samo, jak po zapoznaniu
ze streszczeniem czy ekranizacja. Jezeli podwazamy role pracy na lekcji takiego ucznia,
tym bardziej nie bedzie on widziat sensu podejmowania kolejnych wysitkow.

Obcowanie z narracjg nie powinno by¢ karg i nie moze wigzac sie z pietnowaniem
na lekcji czy po niej., Nalezy pamietac o zasadzie, ze chcac zacheci¢ ucznia do czytania,
trzeba dostarczy¢ mu literatury odwotujacej sie do jego zainteresowan, potrzeb oraz
oczekiwan” (Knapik 2017: 7). W literaturze XIX-wiecznej (i starszej) dzieci nie beda
prébowaty szukac interesujacych je motywow. Rolg nauczyciela jest pokazanie aktu-
alnosci dzieta. Nieprawda jest, ze mtodzi ludzie nie czytaja. Cho¢ trudno zgodzic sie ze
stwierdzeniem, ze ,ksigzka, mimo duzego wplywu $rodkéw audiowizualnych i elek-
tronicznych, nadal jest podstawowym Zrédtem poznania Swiata realnego” (Ciecielska-
-Kruczek 2015: 26), skoro dzieci w wieku 3 lat cze$ciej dostaja smartfony lub tablety
niz ksigzeczki. ,Jednak wartos$cig dla wspétczesnego ucznia jest zycie wirtualne, z kto-
rego w wiekszym czy mniejszym stopniu potrafi korzystaé. Czytanie ksigzek stanowi
ostatni etap poznawania kultury dla nowego pokolenia, nowych czytelnikéw zyjacych
w intermedialnym $wiecie” (Karkut 2016: 57). Kultura literacka nadal istnieje, chociaz
medium cze$ciej jest Wattpad niz biblioteka czy ksiegarnia. Podstawa programowa
w szkole podstawowej daje nam przestrzen, by odpowiedzie¢ na potrzeby czytelnicze
naszych podopiecznych. Jezeli akceptujemy roznice pokoleniowe i odmienne ocze-
kiwania wzgledem tekstow kultury, jesteSmy w stanie stworzy¢ w obrebie klasy czy
szkoty enklawe czytelnicza. ,Niewatpliwie niedorosty czytelnik to bardzo autentyczny
cztowiek i niezwykle wymagajacy odbiorca, dlatego adresowana do niego literatura
musi by¢ prawdziwa” (Gis 2021: 152).

Dzieci dojrzewaja coraz szybciej, czesto sg Swiadkami traumatycznych zdarzen
wptywajacych na ich poczucie tozsamosci, bezpieczenistwa i przynaleznoSci, dlate-
go potrzebuja tekstéw kultury, ktére pomoga im zrozumie¢ otaczajacy Swiat. Jezeli
problematyka lektur jest infantylna i abstrakcyjna — nie mozna dziwi¢ sie deficytowi
zainteresowania. Ponadto w Srodowiskach o wiekszym zagrozeniu niedostosowa-
niem spotecznym czy zachowaniami ryzykownymi zwykle , blizsza ciatu koszula”. Nie
czytajmy z dzie¢mi o plemionach indianskich, a poszukajmy lektur, ktére odpowiedza
na ich potrzeby kulturowe. ,Czytelnictwo jest procesem spotecznym, majacym na celu
zaspokojenie szeregu potrzeb: etycznych, intelektualnych, naukowych, informacyjnych
i rozrywkowych, dokonujacym sie poprzez przyswajanie dorobku ludzkich mysli, uczu¢
iwiedzy” (Kopacz 2015: 102). Nauczyciel nie powinien ocenia¢ warto$ciujgco powiesci
istotnych dla uczniow. Jezeli mtodziez dzieli sie z nami wtasnymi poszukiwaniami lek-
turowymi, wykazmy zainteresowanie - che¢ poznania perspektywy naszego odbiorcy.

»Podejscie humanistyczne wymaga daleko posunietej indywidualizacji, co wiaze sie
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z koniecznoscig zbierania informacji o uczniu i ich systematyzowania” (Ko$cielniak
2014: 138), dlatego zeby nasza praca byta efektywna, powinni$my traktowac klase
jako kolektyw (grupe o konkretnych upodobaniach, mozliwosciach i oczekiwaniach),
ale dobrze, jezeli przewidujemy reakcje jednostek, jezeli wiemy, co i dlaczego moze
sie okazac¢ dla nich intrygujace, a co nudne i trudne w odbiorze.

Skoro prébujemy pokaza¢ mtodziezy, ze spotkanie z ksigzka jest jednym z waz-
niejszych doswiadczen w edukacji polonistycznej, musimy zademonstrowacé to poprzez
planowanie dziatan dydaktycznych. ,,Anna Janus-Sitarz pisze o konieczno$ci wytracenia
lekcji z literatury codziennoSci. Te lekcje - wedtug badaczki - powinny by¢ chociaz
od czasu do czasu szalone, zrywajace z rutyng, pozwalajace na czytanie chéralne lub
w samotnoSci...” (Karkut 2016: 67). Jezeli zakodujemy uczniom, ze lekcje z literatury
zawsze (lub chociaz przewaznie) sa zaskakujace, atrakcyjne, dynamiczne - chetniej
beda reagowali na kolejne propozycje w spisie lektur. Nowy utwdr literacki bedzie
kojarzyt im sie pozytywnie - z nowym doswiadczeniem, z przyjemnoscia. Niezaleznie
od tego, czy uczen podejmie wysitek przeczytania lektury - jest to dobry poczatek
do promowania czytelnictwa wsréd dzieci i mtodziezy.

Jak powyzszg teorie mozna wykorzysta¢ w praktyce szkolnej? Kazdy nauczyciel
musi przede wszystkim pamieta¢ o wiarygodnym wizerunku - jego dziatania musza
konsekwentnie wynika¢ z postawy, jaka prezentuje w codziennej pracy. Jezeli bezre-
fleksyjnie kopiuje propozycje innych pedagogdéw, ktére nie pasuja w dodatku do jego
stylu pracy badz wykorzystywane sa jedynie powierzchownie - nie ma szans na suk-
ces, niezaleznie od jakosci przygotowanych materiatéw. Ponadto wazne jest, zeby
planowanie lekcji z literatury poprzedzone zostato wnikliwg analizg sSrodowiska pracy
i mozliwo$ci placowki. Zaprezentowane ponizej dziatania inicjowatam we wtasnej
praktyce z pozytywnym skutkiem. S3 to jedynie propozycje niektérych wdrozonych
przeze mnie inicjatyw pedagogicznych.

Tres¢ lektury mozna przyblizy¢ poprzez wykorzystanie elementéw dramy. Warto
cykl lekcji inicjowac kazdorazowo jakims atrakcyjnym dla dzieci wydarzeniem. Przed
omawianiem Harry’ego Pottera i kamienia filozoficznego z uczniami klasy piatej za-
adresowatam do kazdego z nich koperte z listem z Hogwartu, ktére zalakowatam
woskiem. Uczniowie, ktérzy wykazali sie znajomoscia tresci lektury, mogli przystapic
do ceremonii przydziatu. Przez caty okres omawiania tej powie$ci dzieci byty przy-
pisane do doméw, dla ktérych zdobywaty punkty. Cato$¢ zakonczyto uroczyste wre-
czenie Pucharu Domoéw. Innym razem, po przeczytaniu Charliego i Fabryki Czekolady,
zamiast kartkéwki uczniowie uczestniczyli w quizie, w ktérym za wiedze kupowali
tabliczki czekolady. W pieciu z nich ukryte byty ztote bilety podpisane imieniem jed-
nego z bohateréw lektury. Zadaniem szczesliwcéw byto odtwarzanie charakteru tej
postaci na kolejnych lekcjach, podczas gdy reszta uczniéw miata odgadna¢, kto jest
kim. Oczywiscie zdobycie biletu wigzato sie takze z otrzymaniem nagrody dodatkowe;j
(np. oceny pozytywnej). W klasie 6smej natomiast omawianie Pana Tadeusza poprze-
dzitam ,$niadaniem w Soplicowie”, podczas ktérego uczniowie (razem ze mna) mieli
sie przebra¢ w tradycyjne stroje szlacheckie (oczywiscie mogli je skomponowac z tego,
czym dysponowali w domu). W trakcie tych zaje¢ dopilnowalismy zachowania wszyst-
kich zasad grzecznos$ciowych oraz rozmawiali$my o problematyce lektury.
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Innym dziataniem promocyjnym dotyczacym lektur szkolnych jest prowadzona
przeze mnie innowacja pedagogiczna ,100-dniéwka”. Kazdego roku na 100 dni przed
egzaminem 6smoklasisty organizuje dla chetnych uczniéw zajecia z wykorzystaniem
metod grywalizacji. Przygotowatam lekturowe wersje popularnych gier planszowych
i stolikowych (,,Bingo!”, ,Zgadnij, kto to?”, ,Dixit”, ,Dobble”, ,Chinczyk”, ,5 sekund”,
,Kalambury” itd.). Raz w tygodniu spotykamy sie i gramy w jedna z tych gier (zawsze
w inng). Wymagaja one znajomo$ci tresci ksigzki — przynajmniej powierzchowne;j.
Konkurowanie z réwie$nikami, zdobywanie punktéw i swobodna atmosfera sprzyjaja
powtarzaniu tresci i wspomagaja ich odswiezZenie. Poza tym ksigzki, ktérym zawsze
towarzyszy przymus, wiaza sie teraz z zabawa i rozrywka. Tre$¢ opowiadana przez
kolegéw (w dodatku jezykiem, ktérym postuguja sie w codziennej komunikacji miedzy
sobaq) staje sie blizsza i atrakcyjniejsza dla uczniow.

Waznym aspektem uczenia pokolenia Z jest wskazanie korzysci ptynacych z wy-
maganych aktywno$ci. Jezeli uczniowie nie sg w stanie dostrzec funkcjonalnosci tresci
nauczania, ich motywacja wewnetrzna jest znikoma. Jeszcze jedng innowacja, ktérg pro-
wadzitam razem z nauczycielka plastyKki, jest Sztuka w stowach zawarta / Stowa w sztuce
ukryte. Stworzyty$Smy wowczas cykl lekcji jezyka polskiego i plastyki dla klasy siédmej,
ktdre ze sobg korespondowaty i z siebie wynikaty. Naszym celem byto pokazanie uni-
wersalno$ci tre$ci nauczania i mozliwosci ich wykorzystania w réznych sytuacjach.

Wspomniane na poczatku artykutu wyzwania czytelnicze wptywaja na rozwijanie
komunikacji literackiej wsréd dzieci i mtodziezy. Poczatkowo zainicjowatam w naszej
placéwce wyzwanie ,Przeczytam 52 ksigzki w ... roku”. Uczniowie otrzymywali listy
do uzupemiania tytutéw. Chetni mogli dodatkowo wykona¢ zdjecie i napisa¢ krotki
komentarz, ktéry zamieszczany byt na szkolnym bookstagramie. W ubiegtym roku
wyzwanie ewoluowato w konkurs o zasiegu miejskim (obecnie wojewddzki): ,Daj
lajka lekturze”. Mlodziez z catego regionu wykonuje zdjecia swoich do§wiadczen lek-
turowych (s3 to zdjecia ksigzek, czytelnikow w trakcie lektury badz zywych oktadek),
pisze komentarze (mikrorecenzje) i przesyta do nas. Po otrzymaniu takiego zgtoszenia
publikuje je na szkolnym profilu Instagram, gdzie walczy o polubienia. W wyznaczonym
regulaminem terminie weryfikuje wszystkie gtosy, a zdjecia, ktdre uzyskaty najwiece;j
polubien, trafiaja na podium.

By¢ moze proponowane dziatania wptywaja jedynie na lekture powierzchowna.

,Aby jednak mozliwy byt dojrzaty odbiér dzieta, nalezy zadbac¢ o to, by dziecko miato

potrzebe, najpierw stuchania, potem czytania ksigzek” (Ippoldt 2017: 5). Literatura,
zwlaszcza ta klasyczna, czesto kojarzy sie mtodym ludziom negatywnie. Pozytywne
bodzce, zabawa towarzyszgca omawianiu dzieta, swobodna atmosfera tych spotkan
z ksigzka sprzyjaja jednak otwarciu na nowe doswiadczenia czytelnicze, a to moze
stanowic¢ zaproszenie do $wiata literatury.
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Streszczenie

Glownym tematem artykutu jest zastosowanie narzedzi marketingowych w praktyce nauczyciel-
skiej oraz znaczenie kreowania wizerunku nauczyciela dla osigganych efektéw dydaktycznych.
Liczne odniesienia do dotychczasowych analiz tego tematu maja stanowi¢ synteze wnioskéw
innych dydaktykéw. R6zne aspekty nauczania zostaty zaprezentowane z perspektywy marketingu
o$wiatowego. Zwienczeniem rozwazan jest podanie dobrych praktyk promujacych czytelnictwo
wsréd uczniow.

Marketing tools in building students’ reading motivation

Abstract

The main topic of the article is the use of marketing tools in school practice and meaning of teach-
er’s image for teaching effects. Different aspects of teaching are presented from the perspective
of educational marketing. The most important conclusion is the need for the presentation of
good practices promoting reading among students.

Stowa kluczowe: edukacja, dobre praktyki, lektury szkolne, promocja czytelnictwa, marketing
oswiatowy

Key words: education, good practices, school reading, promotion of reading, educational marketing
Milena Dudzik- polonistka, egzaminatorka OKE, lektorka jezyka polskiego i pasjonatka uczenia

o literaturze. Autorka programoéw nauczania i licznych innowacji pedagogicznych. W praktyce
szkolnej probuje taczy¢ zagadnienia z zakresu marketingu wydawniczego oraz neurodydaktyki.



