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Bezbronne ofiary i dzielni bohaterowie:
wizerunek osob niepetnosprawnych w polskiej prasie

Zamiast wstepu — stan badan nad wizerunkiem oséb niepetnosprawnych
w mediach i dyskursie publicznym

W mediach masowych dominujg zazwyczaj dwa, skrajnie od siebie r6zne, wizerunki
0s6b niepelnosprawnych - jako os6b potrzebujacych pomocy, albo jako bohaterow
dokonujacych niezwyktych czynéw (,superkaleka”). Przyjmujac perspektywe stu-
diéw nad niepetnosprawnoscia (z ang. disability studies), w artykule dokonano jako-
Sciowej analizy tresci publikacji z polskiej prasy pod katem sposobu przedstawiania
w nich os6b niepetnosprawnych.

Mimo zZe osoby te stanowig 12,2%" polskiego spoteczenstwa, mniej niz poto-
wa Polakéw ma je wsrdd swoich znajomych lub przyjaciét (CBOS 2007; Rus¢ 2007:
132)% Osobiste kontakty z osobami niepelnosprawnymi sg wazne, poniewaz im sg
czestsze i bardziej intensywne, tym bardziej pozytywne sg postawy (Ostrowska
1997: 83). W przypadku braku kontaktéw osobistych, waznym zZrédiem wiedzy
o0 osobach niepelnosprawnych staja sie srodki masowego przekazu (Haller 1999:2).

Na znaczaca role medidw w ksztattowaniu postaw wobec oséb niepetnospraw-
nych w Polsce zwrdcit uwage juz w 1987 r. Aleksander Hulek, ktéry przedstawit
na Miedzynarodowym Sympozjum Towarzystwa Walki z Kalectwem kilka postula-
téw dotyczacych prezentowania probleméw oséb niepetnosprawnych przez media
(Hulek 1991: 17-22). Stwierdzit on m.in,, iz ,Srodki masowej komunikacji sg po-
teznym narzedziem decydujagcym o miejscu os6b niepelnosprawnych w spoteczen-
stwie, zwlaszcza w ksztattowaniu postaw i spotecznym zachowaniu wobec nich oséb
pelnosprawnych” (Hulek 1991: 17). Potwierdzaja to inni badacze, m.in. cytowany
tu za Beatg Klimkiewicz badacz dyskursu medialnego, Teun van Dijk, ktéry podkre-
$lat, ze ,w spoteczenstwie, gdzie wiekszo$¢ ludzi korzysta ze Srodkéw przekazu, aby
uzyskac¢ informacje i do§wiadczy¢ rozrywki, media stajg sie dominujgcymi Zrédtami

! Dane z Narodowego Spisu Powszechnego 2011, obejmujgce osoby niepelnosprawne
prawnie (majace orzeczenie o niepelnosprawnosci) oraz niepetnosprawne tylko biologicznie
czyli nieposiadajace orzeczenia, ale deklarujgce posiadanie niepetnosprawnosci (Ludnosé...
2013). Dane zbierane zgodnie z metodologia Eurostatu wskazujg, ze az 20,2% mieszkancow
Polski zaliczy¢ mozna do grona os6b niepelnosprawnych (Stan zdrowia... 2016: 106).

2 2/5 respondentéw (39%).
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modeli poznawczych i percepcyjnych. Modele te znajduja sie u podstaw naszych
wspolnych pogladéw, ideologii i strategii zrozumienia” (Klimkiewicz 2003: 39).

W raporcie z 1992 r. dotyczacym badania sposob6w przedstawiania osdb nie-
petnosprawnych w $srodkach masowego przekazu, Colin Barnes wyréznit nastepu-
jace typy stereotypéw powielanych przez media: prezentowanie osoby z niepet-
nosprawnoscia jako godnej pozatowania i Zatosnej, przedmiotu przemocy, groznej
i zlej, tworzacej nastrdj i osobliwo$¢, przedmiotu drwin, najgorszego i jedynego
wroga samej siebie, ciezaru dla spoteczenstwa, seksualnie nienormalnej, niezdolnej
do petnego udziatu w zyciu spoteczenstwa (Barnes 1992: 7-18).

Clogston (1990, 1993) opisatl pie¢ modeli przedstawiania oséb niepetno-
sprawnych w mediach. Pierwsze trzy to modele ,tradycyjne”, tj. przedstawiaja-
ce niepetnosprawnos¢ jako ,tragedie osobistg”: model patologii spotecznej (osoby
niepetnosprawne jako potrzebujace pomocy i wsparcia), model medyczny (niepet-
nosprawno$¢ jako choroba lub dysfunkcja), model ,superkaleki” (,tragiczny lecz
dzielny”). Dwa pozostate modele Clogston skategoryzowat jako ,progresywne”,
przedstawiajgce osoby niepetnosprawne jako aktywnych cztonkow spoteczenstwa:
model praw mniejszosci/praw obywatelskich (osoby niepetnosprawne jako majacy
prawa i mogacy ich dochodzi¢) oraz model pluralizmu kulturowego (osoby niepeino-
sprawne przedstawiane bez podkreslania ich ograniczen sprawnosci).

Z kolei Haller (1999, 2000) dodata do ww. modeli jeszcze trzy: model biznesowy
(udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych jako zbyt kosztowne), model prawny
(osoby niepetnosprawne moga dochodzi¢ swych praw jedynie na drodze sagdowej)
oraz model konsumencki (osoby niepetnosprawne jako konsumenci mogacy by¢ zré-
dtem zysku). Przedstawione wyzej modele byty punktem odniesienia w wielu p6z-
niejszych pracach (Auslander, Gold 1999; Haller, Zhang 2014; Power 2007).

Kwestia wizerunku os6b niepetnosprawnych w mediach byta czesto rozpa-
trywana w kontekscie igrzysk paraolimpijskich (Goggin, Newell 2000; Golden
2003; Howe 2008; Peers 2009; Schell, Duncan 1999; Smith, Thomas 2003, 2005).
Dominujgcym sposobem pokazywania niepelnosprawnych sportowcéw w mediach
jest rama ,superkaleki” (Hodges, Scullion, Jackson 2015), co czesto poddawane jest
krytyce (McPhersoniin. 2016: 661-662).

Przedstawione wyzej badania i analizy dotyczyty jednak przedstawien niepet-
nosprawnosci typowych dla okre$lonego kontekstu kulturowego (gtéwnie krajow
anglojezycznych). Polskie analizy dotyczace wizerunku oséb niepetnosprawnych
w mediach nie s3 zbyt obszerne i brak w nich tak szeroko zakrojonych préb stwo-
rzenia typologii czy modeli. W dostepnych analizach pojawia sie wniosek, iz srodki
masowego przekazu utrwalajg stereotyp osoby niepetnosprawnej jako nieszczesli-
wej, niesamodzielnej, zaleznej od innych, ewentualnie takze jako tragicznego bo-
hatera pokonujacego przeciwnosci losu (Rus¢ 2007: 136-139; Rozmus 2012: 116).
W s$rodkach masowego przekazu popularne sg tematy wzbudzajace emocje czy
sensacje:

Media rzadzone ekonomicznymi kryteriami podnoszenia ogladalnosci bardziej niz po-
czuciem misji, nie wykorzystuja potencjatu do ksztattowania postaw. Powielaja za to
wzbudzajace emocje, uproszczone i sensacyjne sposoby naswietlania tematéw, ktore
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sa w stanie szybko (i najczesciej na krétko) przyciagna¢ masowego widza (Rozmus
2012:117).

Tomasz Sahaj (2013) zwraca uwage na odpowiedzialno$¢ mediéw i wazna role
filmow i seriali telewizyjnych w ksztattowaniu postaw wobec 0s6b niepetnospraw-
nych. Beata Laciak (2013), ktéra analizowata kwestie spoteczne w polskich seria-
lach obyczajowych w latach 1997-2013, poswiecita tematom zwigzanym z niepet-
nosprawnoscia trzy podrozdziaty (Niepetnosprawnos¢ dziecka, Niepetnosprawnosé
fizyczna dorostych, Niepetnosprawnos¢ umystowa). Wnioski z tej analizy wskazuja,
ze dzieci niepetnosprawne na og6t wystepuja w serialach w charakterze bohaterow
trzecioplanowych lub maja role epizodyczne, s na og6t obcigzeniem dla rodzicow,
a ich relacje spoteczne ograniczone sg do najblizszej rodziny. Problemy, z jakimi
sie borykaja dorosli bohaterowie niepetnosprawni, maja na ogét charakter psy-
chologiczny, zas o problemach fizjologicznych moéwi sie tylko w kontekscie inten-
sywnej rehabilitacji. Ta konczy sie zwykle sukcesem - przezwyciezeniem przeciw-
nosci, akceptacja stanu niepetnosprawnosci i pokonaniu wtasnej stabosci (Laciak
2013:169-183).

Tematyka obecng w publicznym dyskursie na temat niepetnosprawnosci jest
takze sport. Jakub Niedbalski (2015) w swojej analizie dyskursu medialnego doty-
czacego tego tematu dowodzi, iz zainteresowanie mediéw sportowcami niepeino-
sprawnymi jest niewielkie, a w przekazach medialnych na ten temat dominuja ste-
reotypy i uprzedzenia, nadmierne uwypuklanie ograniczen sprawnosci i utrwalanie
obrazu osoby niepetnosprawnej jako stabej i zaleznej od innych.

Wazna kwestig jest rowniez jezyk, jaki towarzyszy przedstawianiu oséb niepet-
nosprawnych. Wciaz czeste jest uzywanie w przekazach medialnych okreslen pe-
joratywnych czy przestarzatych, takich jak: inwalida, kaleki, uposledzony. Niektore
okreslenia maja spotegowac uczucie litosci wobec 0s6b niepetnosprawnych, np. po-
szkodowany przez los, przykuty do wézka inwalidzkiego, lub nada¢ przekazowi sen-
sacyjny czy emocjonalny ton. W rezultacie, Srodki masowego przekazu nierzadko
utrwalajg i upowszechniaja pejoratywne okreslenia oséb niepeinosprawnych.

Pojawily sie zatem takze pewne inicjatywy majace na celu zmiane tego stanu
rzeczy. W 2012 r. Biuro Pelnomocnika Rzadu do spraw Réwnego Traktowania orga-
nizowato bezptatne jednodniowe szkolenia dla dziennikarzy oraz studentéw dzien-
nikarstwa ,Media Rownych Szans”, ktorych celem byto uwrazliwienie przedstawi-
cielimediow na problemy grup dyskryminowanych, m.in. oséb niepetnosprawnych?.
Amnesty International bylo organizatorem cyklu seminariéw dla dziennikarzy
oraz blogerow w ramach projektu ,Razem mamy site: STOP DYSKRYMINAC]I!”
w 2015 r., wydato takze publikacje ,Jezyk rownosciowy”*, w ktérej jeden z rozdzia-
16w dotyczy przedstawiania os6b niepetnosprawnych w mediach. Inicjatywy tego
typu nie sa jednak zbyt liczne, a kwestie wizerunku os6b niepetnosprawnych sg jed-
na z wielu poruszanych kwestii.

3 http://www.spoleczenstwoobywatelskie.gov.pl/media-rownych-szans.
* Dostepna na https://amnesty.org.pl/wp-content/uploads/2016/04/]%C4%99zyk-
rownosciowy.pdf.
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Pytania o to, czy wizerunek medialny oséb niepetnosprawnych w Polsce to
wecigz alternatywa ofiara czy bohater oraz na ile odzwierciedla to jezyk wspotcze-
snych mediow legly u podstaw badan, ktérych wyniki prezentuje niniejszy artykut.
W zamierzeniu autorek na on wzbogaci¢ polski dorobek w zakresie analiz medial-
nych reprezentacji os6b niepeinosprawnych.

Metodologia badania

Podstawy teoretyczne

Celem przeprowadzonego badania byta analiza szeroko rozumianego wspét-
czesnego wizerunku osdb niepeilnosprawnych w polskiej prasie internetowe;j.
Zastosowano metode analizy coraz powszechniejsza w badaniach nad wptywem
mediéw - tzw. uramowienie (z ang. framing analysis), z uwzglednieniem kwestii je-
zykowych. Framing analysis to adaptowana przez wiele dyscyplin perspektywa ba-
dawcza (por. Pluwak 2009; Franczak 2014), ktéra zaktada, ze media méwig nam nie
tylko o czym, ale i jak mamy mysle¢. Jako$ciowa analiza tre$ci w perspektywie
uramowienia nie dostarcza wiedzy na temat dyskursu czy postrzegania zjawiska
przez odbiorcéw, pozwala jednak wychwyci¢ pewne mozliwe wzorce tego postrze-
gania. Uramowienie w tym ujeciu utozsamiane jest z drugim poziomem lub uszcze-
gbétowieniem procesu agenda setting (tzn. ustanawiania porzadku dnia dziennego
w mediach, por. McCombs, Ghanem 2001; Palczewski 2011).

Tworcy podejscia analizy ramowania (z ang. framing analysis) wprowadzaja
koncepcje ramy interpretacyjnej. Za Markiem Palczewskim, ktory analizuje defi-
nicje proponowane przez licznych badaczy, mozna poda¢, iz ,rama jest zasadnicza
ideg, ktora pozwala zrozumiec znaczenie wydarzen, sugerujac, o co chodzi w danej
kwestii” (Palczewski 2011: 32). Cytowany przez Palczewskiego J.W. Tankard pisze,
ze rama to ,kluczowe pojecie porzadkujgce zawarto$¢ mediow, ktére dostarcza kon-
tekst oraz poprzez selekcje, wyeksponowanie, pominiecie i rozszerzenie sugeruje
waznos$¢ danej sprawy” (Tankard 1991 za: Palczewski 2011: 32).

Ramy to zatem swoiste kategorie, ulatwiajace odbiorcom definiowa-
nie istotnych kwestii spotecznych w postaci schematéw interpretacyjnych
(Franczak 2014: 137). Schematy te zawarte sa w przekazach medialnych - z punktu
widzenia nauk o mediach okresla sie je zatem mianem ram medialnych (z ang. me-
dia frames) - i opierajg sie na wyjaskrawieniu i selekcji elementéw postrzeganej
rzeczywistos$ci (Franczak 2014: 137-138). Jak pisat R.M. Entman, ramy sg widocz-
ne dzieki obecnosci lub braku pewnych stéw kluczowych, utartych zwrotoéw, ste-
reotypowych wyobrazen, Zrédet informacji i zdan, ktére dostarczajq tematycznego
wzmocnienia zbiorom faktéw lub sadéw (Entman 1993).

Wychwytywanie ram utozsamiamy zatem z procedura badawcza, polegajaca
na identyfikacji wyjaskrawionych oraz wyselekcjonowanych przez dziennikarzy
elementéw rzeczywistosci oraz ich interpretacji. Idac dalej za Palczewskim, trzeba
wspomnie¢, iz Tankard wyrdznit 11 tzw. mechanizméw, pozwalajacych wyrézni¢
ramy interpretacyjne. Naleza do nich w przypadku analiz medioznawczych: ,na-
gtéwki (headlines), podtytuty, zdjecia, podpisy pod nimi, selekcja cytatéw, selekcja
zrodet, lidy, logo, dane statystyczne, plansze, paragrafy i konkluzje” (za: Palczewski
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2011: 33). Istotnym elementem ramy jest jezyk - w ujeciu jezykoznawczym bo-
wiem pojecie ramy moze by¢ wyczerpane przez srodki jezykowe. Jak pisze Tokarski
(2006: 38):

(...) rama to swoiste dla danego jezyka $rodki leksykalne i gramatyczne z przypisanymi
im sensami, uzywane w odniesieniu do konkretnego zdarzenia, rzeczy czy jej wiasciwo-
$ci. Rame moze zatem tworzy¢ konkretne wypowiedzenie, ale rOwniez - przynajmniej
na wstepnym etapie interpretacji - pojedyncze stowo jako element systemu leksykalne-
go Tokarski (2006: 38).

Istnieja dwie zasadnicze metody konceptualizacji ram interpretacyjnych w ro-
zumieniu kategorii analitycznych - jest to metoda dedukcyjna oraz indukcyjna. Ta
pierwsza ,polega na wcze$niejszej, apriorycznej definicji i operacjonalizacji ramy,
ktéra nastepnie zostaje skonfrontowana z analizowanymi newsami” (Palczewski
2011: 33). Procedura badawcza opiera sie zatem na poréwnaniu cech ramy zato-
zonych przez badacza a priori z tymi, ktére da sie zaobserwowac w tekscie. Metoda
indukcyjna polega z kolei na dziataniu odwrotnym - analizie zebranego materiatu,
poréwnywaniu atrybutéw badanych materiatéw, co ma doprowadzi¢ do sformuto-
wania ugruntowanych w materiale badawczym ram interpretacyjnych, opartych na
cechach wspoélnych tych materiatéw (Palczewski 2011: 33). W niniejszym badaniu
zastosowano metode dedukcyjna, przyjmujac w punkcie wyj$cia dwie do$¢ pojemne
ramy interpretacyjne, omowione w dalszej cze$ci artykutu.

Dodatkowo za cytowanym autorem nalezy stwierdzi¢ istnienie dwdch typédw
ram: ramy zwigzanej z konkretnymi tematami (issue-specific frame) - jak w przy-
padku analizy wizerunku os6b niepetnosprawnych - oraz ramy rodzajowej (gene-
ric frame), odnoszacej sie do pewnych schematéw przyjetych przez dziennikarzy
w relacjonowaniu réznorodnych spraw; przyktadem tego typu ram sa np. bar-
dzo czesta rama konfliktu, w ktérg ujmowane sa najprzerézniejsze tematy (por.
Palczewski 2011).

Zatem, bezposrednim przedmiotem badania podjetego na potrzeby ni-
niejszego tekstu, byly schematy - ramy interpretacyjne, jakie wylaniaja
sie z tekstow w wybranych tytutach prasowych, a dotycza wizerunku oséb
niepelnosprawnych.

Tezy

Przystepujac do badania, przyjetySmy pewne tezy. W zakresie jezyka, podsta-
wowe zatozenia dotycza kwestii stosowania lub nie przez dziennikarzy - autoréw
analizowanych tekstéw - okreslent odnoszacych sie do os6b niepetnosprawnych
(takich jak niepelnosprawnos¢, niepetnosprawny/a/i, kaleka/i, inwalida/ka/
zi, uposledzony/a/i, ulomny/a/i, niestyszacy/a, gluchy/a/si, niewidomy/a/i,
slepy/a/i oraz niemowa/y®). Stowa te byty stowami kluczowymi, dzieki ktérym
wyszukiwano w archiwach prasy online teksty do analizy. Ich wyboér nie pozosta-
je zapewne bez wptywu na zgromadzony do analizy korpus badawczy, niemniej

5 Wybér stéw o zabarwieniu pejoratywnym (kaleka, utomny, Slepy itd.) wynikat z checi
sprawdzenia, czy sq one wcigz uzywane.
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w przypadku analizy tresci pochodzacych z sieci, nie ma innej mozliwos$ci niz prze-
szukiwanie archiwéw za pomocg stéw kluczy.

Drugie zatozenie dotyczy ram interpretacyjnych, jakie spodziewano sie odna-
lez¢ w tekstach. Jak wspomniano, ramy stworzono metodg dedukcyjng - zaktadajac
ich istnienie w oparciu o dotychczasowa obserwacje oraz analize literatury, oparta
takze o inne badania. Ich analiza doprowadzita do konstatacji, iz osoby niepetno-
sprawne w mediach sa przedstawiane zasadniczo na dwa, rézne od siebie, sposoby -
albo jako osoby nieradzace sobie w Zyciu, potrzebujace pomocy, albo jako tragiczni
bohaterowie dokonujgcy niezwyktych czynéw (Mitchell 1989: 18-23; Ross 2003:
134; Rusc¢ 2007: 135-140). Stad tez zatozenie, ze w analizowanych mediach domi-
nuja wcigz dwa skrajne obrazy-ramy niepelnosprawnych: sg to rama ofiary oraz
rama bohatera.

Rama OFIARY nawigzuje do medycznego modelu rozumienia niepetnospraw-
nosci®, przedstawia osobe niepelnosprawng jako chorg, cierpigca, bezbronng’, po-
trzebujaca i wymagajaca pomocy. Jak ujat to Barnes (1992), osoby niepetnosprawne
sg przedstawiane jako ,godne pozatowania i Zzatosne”. Przekazy wykorzystujace ta
rame czesto zawierajg w sobie element prosby o pomoc dla bohateréw tekstu lub
0s6b o podobnym typie niepetnosprawnosci. W warstwie jezykowej czesto uzywane
sa zwroty podkreslajace bezradnos$¢ i zalezno$¢ oséb niepetnosprawnych, ujmujace
niepetnosprawnos¢ jako tragedie osobistg (cierpigcy na..., zmagajqcy sie z..., boryka-
jacy sie z..., przykuty do wdzka/t6zka), pojawiaja sie tez niejednokrotnie okreslenia
pejoratywne typu kaleka, uposledzony, utomny.

Rame ofiary identyfikowano w oparciu o cztery wskazniki - odpowiedzi twier-
dzace na pytania: 1) Czy tekst przedstawia osobe niepelnosprawna jako chorg, cier-
piaca, bierng, wymagajaca pomocy? 2) Czy osoba niepelnosprawna jest przedsta-
wiona jako obiekt przemocy lub osoba poszkodowana przez system lub innych ludzi
w zwigzku ze swoja niepetnosprawnoscia? 3) Czy tekst zawiera apel o pomoc dla
bohatera relacji lub oséb majacych podobne cechy? 4) Czy w teks$cie uzywane s3
zwroty podkreslajace bezradno$c i zalezno$¢ osob niepetnosprawnych, ich cierpie-
nie, lub czy pojawiajg sie okreslenia pejoratywne uzyte w celu uwypuklenia tragicz-
nosci losu bohatera tekstu?

6 Model medyczny to jeden z najbardziej rozpowszechnionych - obok modelu spotecz-
nego - model rozumienia niepetnosprawnosci. W modelu medycznym niepetnosprawnos$¢
jest traktowana jako cecha negatywna, osobista tragedia jednostki, niedobdr, nienormalnosé¢,
odchylenie od normy. Pomoc osobie niepetnosprawnej polega na dostosowaniu jej do owej
,normy” dzieki interwencji specjalistow - lekarzy, terapeutéw, rehabilitantow. Zadaniem
osoby niepetnosprawnej jest przyjecie roli pacjenta/klienta. Model ten zaktada, Ze gdy osoba
niepetnosprawna zostanie wyleczona, powrdci do ,normy”, wszystkie jej problemy znikna.
Z kolei model spoteczny ukazuje niepetnosprawnos$¢ jako wynik interakcji osoby niepetno-
sprawnej ze spoteczenstwem, powstaje wskutek przeszkéd i barier (spotecznych, ekono-
micznych, fizycznych) doswiadczanych przez osoby z niepetnosprawnoscia (Barnes i Mercer,
2008: 20-21).

7 Barnes wyro6znit jeszcze inny sposéb stereotypowego przedstawiania os6b niepetno-
sprawnych w mediach: jako obiektu przemocy, co poglebia obraz os6b niepetnosprawnych
jako bezbronnych i zaleznych (Barnes 1992: 10).
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W opozycji do ofiary sytuuje sie rama bohatera. Zaktada ona przedstawie-
nie osoby niepetnosprawnej jako obdarzonej niezwyktymi umiejetno$ciami (tzw.
superkaleka - z ang. super cripple - Barnes 1991: 47) lub tez osiggajacej, ,pomi-
mo” swojej niepetnosprawnosci, co$, co w Swiecie ,sprawnych” bytoby uznane za
normalne (np. zalozZenie rodziny, podjecie pracy) (Clogston 1992). Osoby niepet-
nosprawne w tym ujeciu sg przedstawiane jako wygrywajace walke z losem, szla-
chetne i dzielne. Takie przedstawienie niepelnosprawnosci wzrusza i ocala wiare
w ,sprawiedliwy $wiat”®. Towarzyszy mu czesto uzycie czasownikoéw typu: poko-
nywac/przetamywad, walczy¢, wygrywaé, przymiotnikéw podkreslajacych niezwy-
ktos¢ (fenomenalny, niesamowity, szokujqcy).

Rame bohatera identyfikowano w badaniu w oparciu o odpowiedzi na pyta-
nia: 1) Czy osoba niepetnosprawna jest przedstawiona jako osoba osiggajgca co$
niezwyktego dla przecietnego odbiorcy, odznaczajaca sie unikatowymi cechami?
2) Czy tekst przedstawia osobe niepetnosprawna jako osiagajaca cos, co wydaje sie
by¢ standardem w $wiecie 0s6b petnosprawnych ,,pomimo” swojej niepelnospraw-
nosci? 3) Czy tekst ukazuje problemy wynikajgce z niepetnosprawnosci lub prze-
ciwnosci losu, ktére udato sie zniwelowac bohaterowi tekstu? 4) Czy w tekScie uzyte
sa wyrazenia podkreslajace ,przetamywanie” ograniczen sprawnosci i ,wygrywa-
nie z losem” oraz niezwykto$¢ osiggniec?

Mogtoby sie wydawag, iz druga z ram jest o wiele bardziej pozytywnym sposo-
bem ujmowania kwestii zwigzanych z osobami niepetnosprawnymi. Jest to jednak
pozorne - taki sposob przedstawiania os6b niepetnosprawnych sugeruje bowiem,
iz wszystkie one musza zrobi¢ co$ niezwyktego, by sta¢ sie akceptowane przez in-
nych - a jesli majg jakie$ problemy, to znaczy, Ze nie starajg sie wystarczajaco moc-
no (takie podejscie moze tez skutkowa¢ odmowag lub ograniczeniem wsparcia - por.
Barnes 1992: 13). Nawigzuje to takze do medycznego modelu niepetnosprawnosci -
niepelnosprawnosc¢ jest cechg, ktora trzeba przetamag, ,wyleczyc¢”, by osiggnac suk-
ces i szczescie. Ten sposob ujmowania niepelnosprawnosci jest szczegoélnie czesto
wykorzystywany w tekstach, takze reklamowych, dotyczacych sportu oséb niepet-
nosprawnych’ (McPherson i in. 2016: 661), mozna go spotka¢ réwniez w tekstach
majacych cel charytatywny (Barnes 1992: 13).

W ramach zrealizowanej procedury badawczej przyjeto, wzorem Marka
Palczewskiego (2011), iz dana rama interpretacyjna wystepuje w tek$cie woéwczas,
jesli na dwa z czterech pytan odpowiedz jest twierdzgca'®. Ta metoda nie tylko po-

8 Koncepcja ,sprawiedliwego swiata” M.]. Lernera zaktada istnienie potrzeby wiary
w sprawiedliwo$¢ i tad na $wiecie, co powoduje oczekiwanie rekompensaty za krzywdy czy
niesprawiedliwos¢ - w tym przypadku, niepetnosprawnos$¢ bytaby rekompensowana jakimis
niezwyktymi zdolno$ciami, np. brak mozliwo$ci widzenia - talentem muzycznym (Bteszyn-
ska 2001: 89).

9 Hasto promujace Igrzyska Paraolimpijskie w Londynie w 2012 r. to “Meet the super-
humans” (Poznajcie superludzi).

10" Czesto zdarzalo sie, ze przypisanie wiadomosci do jednej z tych dwdch ram w sposéb
jednoznaczny nie byto mozliwe (odpowiedz twierdzaca tylko na jedno z czterech pytan lub
na zadne). Artykut nie byt w takim przypadku przypisany do zadnej z tych dwdch ram lub
préobowano go przypisa¢ do innej ramy.
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zwala na powtérzenie procedury w przysztych badaniach lub badaniach opartych
o inne zZrédta oraz poréwnywanie wynikow, ale tez daje podstawy do poréwnan
ilosciowych w obrebie analizowanego korpusu badawczego. Jest to rowniez intere-
sujaca podstawa pod wnioski z analizy jakoSciowe;j.

Materiat Zrédtowy

Badanie przeprowadzono na poczatku lipca 2017 r. na materiatach prasowych,
opublikowanych w portalach Wyborcza.pl oraz Fakt24.pl w okresie od 1 do 30
czerwca 2017 r. Obydwa analizowane portale to serwisy online najwiekszych pol-
skich drukowanych tytutéw prasowych. W oparciu o deklaracje wydawcéw, przyje-
to, Zze materiat opublikowany w portalu to materiat, ktéry ukazat sie takze drukiem.

Tabloidowy ,Fakt” oraz opiniotwdrcza ,Gazeta Wyborcza” (w skrocie ,GW”) to
ogolnopolskie dzienniki zajmujace dwa pierwsze miejsca w rankingu czytelnictwa
w swojej kategorii przygotowanym przez Polskie Badania Czytelnictwa za okres li-
stopad 2016 - kwiecien 2017.,Fakt” miat w tym czasie 7,8% udziatu w rynku dzien-
nikéw, ,GW” - 6,2% (http://www.pbc.pl/rynek-prasowy/raporty-pbc/dzienniki/).

Poza tym, Ze sa to najwieksze tytuty na rynku dziennikéw, prezentujg odmien-
ny typ prasy oraz odmienny typ czytelnika. ,Fakt” jest tabloidem, nalezacym do
koncernu Axel Springer SE, wzorowanym na niemieckim ,Bildzie”. Jest to pismo
opierajace sie na sensacyjnych materiatach, nastawione na masowego i niewyma-
gajacego czytelnika, operujace emocjami i charakterystyczng oprawa wizualna.
Stowarzyszenie Dziennikarzy Polskich nagradzato ,Fakt” tytutem Hiena Roku, przy-
znawanym za nierzetelno$¢ i tamanie zasad etyki dziennikarskiej. Takze Rada Etyki
Medidw krytykowata tytut za naduzycia, byt on takze pozywany przed sady, m.in. za
naruszanie débr osobistych znanych osob.

Z kolei ,,GW”, nalezaca do koncernu AGRORA S.A., to dziennik opiniotwoérczy,
o charakterze spoteczno-politycznym, z tradycjami intelektualnymi, skierowany
do odbiorcy o szerszych horyzontach. Posiada liczne dodatki tematyczne, z ktérych
materialy rowniez umieszczane sg na stronie internetowej Wyborcza.pl.

W tym miejscu warto zaznaczy¢, iz nie byty dla nas istotne w jakimkolwiek
wzgledzie Swiatopogladowe linie redakcyjne obu tytutéw (te moglyby teoretycznie
réwniez wptyna¢ na powielane ramy - jest to z pewno$cia pole do bardziej pogte-
bionych badan).

Wybér dwéch tak odmiennych tytutéw prasowych wynikat z zatozenia, iz beda
sie one réznié jesli chodzi o spos6b pisania o niepetnosprawnosci i narzucane ramy
interpretacyjne. ZaktadatySmy, ze w tekstach szukajacego sensacji ,Faktu” czesciej
narzucane beda ramy ofiary i bohatera, co podkresla¢ bedzie wyrazisty jezyk publi-
kacji, ,GW” z kolei bedzie prezentowac teksty bardziej wywazone i neutralne i rza-
dziej probowac narzuci¢ czytelnikowi ww. ramy interpretacyjne.

W sumie na portalu Wyborcza.pl za pomoca stéw kluczy z wykorzystaniem
ograniczenia zakresu czasowego wyszukano 60 materiatow prasowych, z czego
do analizy zakwalifikowano 34 materiaty pochodzace z ,GW” oraz jej dodatkow.
Na portalu Fakt24.pl wyszukano 62 teksty, zas po weryfikacji przeanalizowano 45.
Materiatami odrzuconymi z analizy jako$ciowej byty teksty informacyjne, w ktérych
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osoby niepetnosprawne pojawity sie na marginesie tematyki w kontekscie udogod-
nien, np. komunikacyjnych, lub uzyto stéw typu ,gtuchy” czy ,$lepy” w wyrazeniach
niemajacych zwigzku z osobami niepetnosprawnymi (np. gtuchy pies).

Wyniki analizy ilosciowej

Lacznie w badaniu przeanalizowano 79 tekstow - 34 z ,GW” i 45 z ,Faktu”.
W nieco ponad potowie analizowanych tekstéw (40) odnaleziono zaktadane ramy -
ofiary (w sumie 32 przypadki) i bohatera (w sumie 8 przypadkéw).

Co zaskakujace, obie ramy - bohatera i ofiary - wystapity w analizowanych
tekstach niemal réwnie czesto, nie w sensie liczebnosci, ale proporcji do wszyst-
kich analizowanych tekstéw z danego tytutu. Rama bohatera wystapita w 4 tekstach
z ,Faktu” i 4 z ,GW”, zas rama ofiary narzucona byta w tekstach ,Faktu” 18 razy
(z czego 7 dotyczyto dzieci), zas w ,GW” - 14 (z czego 5 dotyczyto dzieci). Mimo to,
tym, co daje sie zauwazy¢ w trakcie analizy, jest wyraznie silniejsze zréznicowanie
wewnetrzne ram w ,,GW”. Przejawia sie to w tym, iZ w jednym z tekstéw tego ty-
tutu obecna jest zaréwno rama bohatera, jak i ofiary (rama mieszana), dodatkowo
w tekstach ,,GW” cze$ciej wystapity elementy innych ram, opisywanych w literatu-
rze przedmiotu, do czego wracamy w koncowej czesci analizy jako$ciowe;.

Teksty w obu analizowanych tytutach sa rdwnie czesto uramowione w kierun-
ku bohatera lub ofiary (potowa tekstéw z kazdego korpusu badawczego). Analizujac
stopien nasycenia ramami, w przypadku ,bohatera” wysycenie w ,Fakcie” byto
wieksze - 3 na 4 teksty miaty wiecej niz 2 odpowiedzi twierdzace na zadane pyta-
nia wskaznikowe. W ,GW” 3 teksty miaty jedynie 2 wskazania. Co do ramy ofiary
sytuacja jest podobna - w ,Fakcie” najczesciej teksty speiniaty 3 na 4 kryteria ura-
mowienia, w ,GW” byto to nieco bardziej zréznicowane (szczegétowe dane zapre-
zentowano w tabeli 1).

Tabela 1. Stopien nasycenia rama bohatera i ofiary w analizowanych tekstach prasowych

Rma | yamwrame | | Y
4/4 1 0
Bohatera 3/4 2 1
2/4 1 3
4/4 0 1
Ofiary 3/4 14 6
2/4 4 6

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw przeprowadzonej analizy.

Analizujac charakter wskaZnikéw decydujacych o wystepowaniu lub nie okre-
$lonej ramy, mozna zauwazy¢, ze jedno z pytan dotyczacych ramy ofiary miato zna-
czenie znikome dla wyniku analizy - byto to pytanie 3 - o wystepowaniu w tekscie
apelu o pomoc dla bohatera relacji lub os6b majacych podobne cechy (szczegétowy
rozktad odpowiedzi zaprezentowano w tabeli 2).



Bezbronne ofiary i dzielni bohaterowie... [157]

Tabela 2. Czestotliwos¢ pozytywnych odpowiedzi na pytania wskaznikowe w ,Fakcie”
i ,Gazecie Wyborczej”.

Rama Numler_pytanla Fakt GW
wskaznikowego
Pyt. 1 1 2
Pyt.2 3 2
Bohatera
Pyt. 3 4 1
Pyt. 4 4 4
Pyt. 1 18 13
Pyt. 2 15 11
Ofiary
Pyt. 3 2 1
Pyt. 4 18 11

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikdw przeprowadzonej analizy.

Wyniki analizy jakosciowe;j

Szczegbtowa analiza elementéw ram przynosi ciekawe rezultaty. Jak wspo-
mniano, ramowaniu informacji towarzyszy uzycie odpowiedniego jezyka. W przy-
padku stosowania ramy ofiary, w tekscie uzywane sg zwroty podkreslajace bez-
radnos$¢ i zalezno$¢ osdb niepelnosprawnych, tragicznos¢ ich losu, pojawiaja sie
rowniez okreslenia pejoratywne. W analizowanych artykutach sklasyfikowanych
jako przyktady uzycia ramy ofiary, pochodzacych zaréwno z ,Faktu”, jak i z ,GW”,
mozna odnalez¢ m.in. emocjonalne przymiotniki opisujgce chorobe (postepujqgca,
potworna, podstepna i Smiertelna - ,Fakt”), wyrazenia podkre$lajace cierpienie
(cierpi na porazenie mézgowe, cierpiqcy na autyzm, przykuty do 16zka, przykuty do
wdzka inwalidzkiego, przywiqzana do tézka - ,Fakt”, rozdzierajqco wykrzykuje, wije
sie nieomal w paroksyzmach ataku epileptycznego, krzyz do niesienia, dziecko gorsze-
go Boga - ,,GW”), okreslenia bezradno$ci i zaleznosci (bezsilny, potrzebowat pomocy
ze strony innych, zalezna od swoich bliskich - ,Fakt”). Pojawialy sie takze inne emo-
cjonalne zwroty i wyrazenia majace podkresli¢ tragiczno$c¢ losu bohateréw tekstow
(gehenna, zdana sama na siebie, zyje jedynie ze swojej renty -, Fakt”, ,smutny, samot-
ny $wiat inwalidy”, statem sie nietykalny - ,,GW”).

Sktonno$¢ do uzycia emocjonalnego tonu wypowiedzi odnalez¢ mozna szcze-
goblnie w ,Fakcie”, np. poprzez uwypuklanie kontrastu miedzy ,bezbronng, biedna
osoba niepelnosprawng” a innymi ludzmi, przedstawionymi jako bezduszni i okrut-
ni. Znajdziemy wiec opis konfliktu pomiedzy rodzing niepelnosprawnej nastolatki
a sasiadka (wrednq i ztosliwq), przez ktéra najpierw kurze odchody oblepialy kota
wdzka inwalidzkiego dziewczynki, a potem rodzina zostata zmuszona do wchodze-
nia i wychodzenia przez okno'!, opis okrutnego mordercy, ktéry pozbawit zycia
przykutego do tézka starszego cztowieka, ktory zostat opisany jako niepetnosprawny,

1 Musieli wychodzi¢ z niepelnosprawna oknem. Jest wyrok sadu”, http://www.fakt.
pl/wydarzenia/polska/przelewice-woj-zachodniopomorskie-niepelnosprawna-wychodzila
-oknem-jest-wyrok-sadu/jrs2ddq.
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bezbronny, ale uczciwy i szanowany*'?, sprawa bezdusznych urzednikéw, biurokratéw
zerujgcych na cudzej krzywdzie, ktérzy nakazali eksmisje ojca z dwojka niepetno-
sprawnych, niedawno osieroconych braci (jeden z nich cierpigcy na autyzm) do in-
nego lokalu opisywanego jako zaszczurzony strych, siedlisko szczuréw, szczurza
nora®. Wiele tytutéow artykutdéw z ,Faktu” ma emocjonalny charakter, np. Lekarze
skrzywdzili niepetnosprawnq dziewczynke'*, Opiekunka wytudzita mieszkanie od nie-
petnosprawnego?, Gehenna matki chorego dziecka. Musiata wtama¢ sie do swojego
mieszkania®®, Miata pomdc niepetnosprawnej, a jq okradta'®, Makabra. Psy zagryzly
niepetnosprawnego mezczyzne'’. Kilka artykutéw z ,Fakcie” bazowato na publika-
cjach znanych brytyjskich tabloidéw -, The Sun” i ,Daily Mail”, nie dziwi wiec sensa-
cyjny ton publikacji. W ,GW” teksty miaty charakter autorski.

Wiadomosci, ktore zostaty przedstawione w ramie ofiary, dotyczyty m.in. przy-
padkow przemocy wobec 0séb niepetnosprawnych (,,Fakt”, 7 tekstow, ,GW”, 2 tek-
sty), ,nieczutego” systemu (stuzba zdrowia, pomoc spoteczna, urzednicy - ,Fakt”,
4 teksty, ,GW”, 1 tekst), dobroczynnosci (,Fakt” 2 teksty, ,GW”, 1 tekst), oszustwa,
ktdérego ofiarg byta osoba niepetnosprawna (,Fakt”, 2 teksty), wypadek, ktérego
ofiarg byta osoba niepelnosprawna albo ktéry byt przyczyna niepetnosprawnosci
(,Fakt”, 2 teksty) oraz kwestia ustawodawstwa antyaborcyjnego (,GW”, 2 teksty).

W analizowanych tekstach mozna réwniez znaleZ¢ pejoratywne lub prze-
starzate okreslenia os6b niepelnosprawnych: kaleka, niepetnosprawny (jako rze-
czownik), uposledzony, inwalida. Niektére z nich uzyte zostaly w celu uwypuklenia
tragiczno$ci losu bohatera tekstu, np. w tytutach artykutéw z ,Faktu”: Policjant zi-
gnorowat btagania 22-latki. Przez niego jest kalekq'®, Podpalit inwalide, bo nie od-
dat mu zegarka'®, 11-letnia, uposledzona dziewczynka zgwatcona przez kolegow ze

12 Narodowiec mordowal emerytow. Szokujace szczegdty zbrodni”, http://www.fakt.
pl/wydarzenia/polska/wroclaw/morderca-staruszkow-z-legnicy-narodowiec-mordowal
-wrogow-polski/b20q3dt. Znamienne jest uzycie spdjnika ale do oddzielenia przymiotnikéw
niepetnosprawny i bezbronny od uczciwy i szanowany, tak jakby zestawienie tych cech nie byto
oczywiste.

13 Eksmitujg sieroty na zaszczurzony strych!”, http://www.fakt.pl/wydarzenia/pol-
ska/gorowo-ilaweckie-eksmisja-rodziny-jana-nycza/d2Illp9.

1 http://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/lekarze-skrzywdzili-niepelnosprawna-
dziewczynke/h24t362].

15 http://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/gehenna-matki-chorego-dziecka-musiala-
wlamac-sie-do-swojego-mieszkania/7py57vb. Artykut bazowat na reportazu z TVN Uwaga,
byt niemal wiernym zapisem jego fragmentu - jednak w oryginale uzyto wyrazenia ,syn
zostal niepelnosprawny w wyniku btedu medycznego”, podczas gdy w ,Fakcie” zamieniono
je na ,syn zostat kaleka”.

16 http://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/organizatorka-akcji-charytatywnej-zatrzy-
mala-czesc-darow/wmnp4ep.

17 http://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/pomilowo-zachodniopomorskie-psy-zagry-
zly-niepelnosprawnego-64-latka/blw0695.

18 http://www.fakt.pl/wydarzenia/swiat/grimsby-policjant-zignorowal-prosbe-o-
interwencje-ofiara-omal-nie-zginela/c1dfxql.

19 http://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/wroclaw/glogow-podpalil-bezdomnego-
-inwalide-bo-nie-oddal-mu-zegarka/whlwpOe.



Bezbronne ofiary i dzielni bohaterowie... [159]

szkoty?®, inne - jak np. inwalida I grupy (uzyte i w ,Fakcie”,iw ,Gazecie Wyborczej”)
zostato zapewne uzyte z braku wiedzy o zmianach w systemie orzekania o niepet-
nosprawnosci, ktore weszty w zycie 20 lat temu?!. Okreslenia typu Slepy i gtuchy
byty czesto uzywane w przenos$ni lub jako cze$¢ wyrazen idiomatycznych (Slepy
bytby fachowcem, Slepa kuchnia), gtuchy jako nierozumiejacy, co sie do niego mowi
(Czy jest pani gtucha?), gtuchy na cos (prosby, argumenty), gtuchy jako nieodpowia-
dajacy (telefon pozostaje gtuchy).

Jesli chodzi o rame bohatera, w tekstach stosowane sg zazwyczaj wyrazenia
podkreslajace ,przetamywanie” niepetnosprawnosci i ,wygrywanie z losem”. Takie
wyrazenia obecne byty takze w analizowanych tekstach: podkreslaty pokonywane
bariery (mimo stabszego stanu zdrowia, mimo emerytury i przebytej choroby, walka
o zdrowie i prawidtowy rozwdj, nieustanna rehabilitacja - ,Fakt”). Podkre$lana jest
tez aktywno$¢ tych oséb, np. Sary z zespotem Ehlersa-Danlosa, ktéra uswiadomi-
ta sobie, Ze choroba czyni z niej kogos niepowtarzalnego i chce zmieni¢ nastawienie
branzy modowej do takich osob jak ona i ztamac standardy spoteczenstwa dotyczqce
tego, co jest uznawane za perfekcyjne*? lub 38-letniej sparalizowanej Angielki, kto-
ra chce zwiekszy¢ poziom $wiadomosci spoteczenistwa na temat wrodzonej wady
naczyn krwiono$nych w mézgu? (oba teksty z ,,Faktu” i oba oparte na brytyjskich
tabloidach). W niektérych tekstach podkreslana jest niezwykto$¢ czynéw osoby
niepetnosprawnej, np. udziat 9-latki w triathlonie, ,pomimo”, Ze urodzita sie z po-
razeniem moézgowym (Paulinka stata sie prawdziwq bohaterkq, emocjonalny tytut
artykutu w ,Fakcie”: Niepetnosprawna 9-latka zrobita cos niezwyktego! Pomdgt tata
chrzestny®*) czy historia malarza bez prawej reki, ktory studiowat na Yale i zostat
pionierem op-artu (Pogodzitem sie, Ze bede kalekq do korica zycia, ale chciatem mie¢
takie zdolnosci jak oni?®). Walka os6b niepetnosprawnych z losem moze sta¢ sie wzo-
rem do nasladowania, jak w przypadku niewidomego ulicznego muzyka, ktéry stat sie
inspiracjq dla wspotczesnych kompozytorow?® - ,GW”. Warto zauwazy¢, iz w ,,GW”,
w odroéznieniu od ,Faktu”, emocje nie byty srodkiem retoryki dziennikarskiej w ty-
tutach publikacji.

20 http://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/11-letnia-uposledzona-dziewczynka-
zgwalcona-przez-kolegow-ze-szkoly /y08by6;.

2 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz.U.z 2011 r. nr 127, poz. 721 ze zm.).

22 Straszna choroba Sary. Czeka jg kalectwo?”, http://www.fakt.pl/wydarzenia/swiat/
sra-geurts-przez-zespol-ehlersa-danlosa-wyglada-jak-staruszka/qrrd2q2.

3 Przez orgazm jest sparalizowana”, http://www.fakt.pl/wydarzenia/swiat/anglia-
lucinda-allen-jest-sparalizowana-przez-orgazm/170sbl0.

24 http://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/trojmiasto/9-letnia-paulina-wystarto-
wala-w-triathlonie-razem-z-wujkiem/x127eds.

25 Julian Stanczak, pionier op-artu. Profesorbez $wiadectwaz podstaw6wki”, http:/ /wy-
borcza.pl/7,75410,21940297,julian-stanczak-pionier-op-artu-profesor-bez-swiadectwa-z.
html.

26 Festiwal Sacrum Profanum intryguje tegorocznym programem. To zaproszenie do
strefy dyskomfortu”, http://wyborcza.pl/7,113768,22027022,festiwal-sacrum-profanum
-intryguje-tegorocznym-programem-to.html.



[160] Monika Struck-Peregonczyk, Iwona Leonowicz-Bukata

Teksty, ktore zostaly przedstawione w ramie bohatera, to gtéwnie sylwetki
,niezwyktych” oséb niepetnosprawnych (,Fakt” - 4 teksty, w tym jeden potgczo-
ny z apelem o pomoc, ,GW” - 1 tekst), sportu (,GW” - 1 tekst) i kultury i sztuki
(,GW” - 1 tekst).

Co juz sygnalizowano, w blisko potowie analizowanych tekstéw nie wystepo-
wata Zadna z zaktadanych ram (bohatera lub ofiary), podjeto wiec prébe stwier-
dzenia, czy mozna odnaleZ¢ w nich elementy innych ram interpretacyjnych (np.
wczes$niej opisanych modeli wprowadzonych przez Clogstona i Haller oraz typologii
Barnesa).

W 6 tekstach (5 z ,GW”) mozna doszuka¢ sie elementéw modelu praw mniej-
szosci - w 4 z tych tekstéw niepetnosprawno$¢ byta wymieniana w kontekscie
praw mniejszo$ci i organizacji Parady Roéwnosci, o prawach tych méwity osoby pet-
nosprawne. W 6 tekstach (3 z ,GW”, 3 z ,Faktu”) osoba niepelnosprawna przedsta-
wiona jest jako zagrozenie - niepetnosprawni chtopcy jako sprawcy gwattu?’, mat-
ka w depresji podejrzana o zabojstwo dzieci®®, staruszka poruszajgca sie na wdzku,
ktéra o mato nie spowodowata wypadku lotniczego®. Co wazne, w 7 tekstach
(4 z ,Faktu”, 3 z ,GW”) mozna znalez¢ przyktady modelu pluralizmu kulturowego
- niepelnosprawni bohaterowie tekstu zostali przedstawieni bez podkres$lania ich
ograniczen sprawnosci®’. Wsrod nich byt tez tekst zawierajacy prosbe o wspar-
cie finansowe?!, ktory jednak nie epatowal smutnymi historiami o trudnym losie

27 Gorzow: seks w szkole specjalnej. Kurator kontroluje, prokurator jeszcze czeka”, http://
gorzow.wyborcza.pl/gorzow/7,36844,21961100,gorzow-seks-w-szkole-specjalnej-kurator-
kontroluje-prokurator.html; ,Seks w szkole specjalnej. Co sie stato w Gorzowie Wielkopolskim”,
http://wyborcza.pl/7,75398,21976135,seks-w-szkole-specjalnej-co-sie-stalo-w-gorzowie-
wielkopolskim.html; ,,Gimnazjalista zgwatcit mtodsza kolezanke? Skandal w Gorzowie Wlkp”,
http://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/gorzow-wielkopolski-uczennica-szkoly-specjalnej-
zgwalcona-na-przerwie/yspn254; ,11-letnia, uposledzona dziewczynka zgwatcona przez kole-
géw ze szkoly”, http://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/11-letnia-uposledzona-dziewczynka-
zgwalcona-przez-kolegow-ze-szkoly /y08by6;j.

2 Matka podejrzana o zabdjstwo dwdjki dzieci catkowicie niepoczytalna, w gtebokiej
depresji”, http://kielce.wyborcza.pl/kielce/7,47262,21939133,pilne-podejrzana-o-zabojstwo-
dwojki-dzieci-calkowicie-niepoczytalna.html.

29 Samolot mogt rozbi¢ sie przez staruszke. Co zrobita?”, http://www.fakt.pl/wyda-
rzenia/swiat/staruszka-wrzucila-do-turbiny-samolotu-monety-na-szczescie /ckmzjgn.

30 Maciej Lepiato najlepszy w Berlinie. Najwieksze wyzwanie przed nim”, http://
wyborcza.pl/AkcjeSpecjalne/7,157709,21987217,maciej-lepiato-najlepszy-w-berlinie-
najwieksze-wyzwanie-przed.html; ,Maciej Lepiato mistrzem Polski niepetnosprawnych”,
http://wyborcza.pl/AkcjeSpecjalne/7,157709,22016142,maciej-lepiato-mistrzem-polski-
niepelnosprawnych.html; ,Niewidomy wypadtl z okna w osrodku rehabilitacyjnym”, http://
www.fakt.pl/wydarzenia/polska/krakow/muszyna-niewidomy-wypadl-z-okna-w-osrod-
ku-rehabilitacyjnym/gkeg53e; ,Helmut Kohl nie zyje”, http://www.fakt.pl/wydarzenia/
polityka/helmut-kohl-nie-zyje/7fvhxijr.

31 Piknik rodzinny w Laskach. Wesprzyj niewidome dzieci!”, http://www.fakt.pl/wydarze-
nia/polska/warszawa/warszawa-i-charytatywny-rodzinny-piknik-w-laskach/gg451wx.
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niewidomych dzieci, tekst o wolontariuszach, ktoérzy jezdza z osobami niewidomy-
mi na tandemach?® oraz tekst o tym, jak traktowa¢ paraolimpijczykow?:,

Podsumowanie

Przedstawiona analiza materiatéw prasowych na temat oséb niepetnospraw-
nych i niepelnosprawnosci pozwala wysnu¢ kilka wnioskéow. Po pierwsze, praw-
dziwa okazata sie teza o dominacji w przekazie dwoch ram - ofiary i bohatera, przy
czym rama ofiary wydaje sie cze$ciej stosowanym schematem interpretacyjnym,
narzucanym odbiorcom przez dziennikarzy obu gazet. Wydaje sie, ze oprécz cha-
rakterystyki obu tytutéw, specyfiki uprawianego w nich dziennikarstwa, o narzu-
caniu badz nie okreslonych ram lub o wysyceniu np. emocjonalnym jezykiem moze
miec¢ osoba piszacego. W przypadku ,Faktu” dato sie zauwazy¢ nieco bardziej cha-
rakterystyczny styl pisania zwtaszcza u jednego z dziennikarzy.

Po drugie, analiza prowadzi do konstatacji, ze pomimo wieloletnich zabiegéw
Srodowisk zwigzanych z osobami niepelnosprawnymi, a takze $rodowisk dzien-
nikarskich, nie udato sie upowszechni¢ zasad pisania o niepetnosprawnosci jako
o czym$ normalnym, jednym z elementow zycia czesci spoteczenstwa, nie zas$ jako
0 swego rodzaju stygmacie, naznaczeniu, czynigcym z niepetnosprawnego kogo$
wyjatkowego - jak sie okazuje w do$¢ negatywnym rozumieniu tego stowa. Mimo ze
teksty w prasie opiniotwdérczej bywaja bardziej poprawne i wywazone, mniej emo-
cjonalne, a niektére nawet stanowia modelowy przyktad pisania o niepelnospraw-
nych, wcigz dominuja wzorce negatywne.

Jak wskazywano podczas szkolenia dla dziennikarzy, przeprowadzonego w ra-
mach projektu Dziennikarska Szkota Nadziei w Czernihowie (7-14.09.2012 r.),
»ukazywanie oséb niepetnosprawnych jest bardzo trudnym zadaniem i nie ma
gotowego schematu, ktéry wskazywatby, jak robi¢ to dobrze” (,Prasa dla niepet-
nosprawnych...” 2012). Zasadne wydaje sie wiec prowadzenie wiekszej liczby ini-
cjatyw, majacych na celu pomoc dziennikarzom w dostrzezeniu réznicy miedzy
niepelnosprawnoscig jako cecha cztowieka, ktéra moze mie¢ zwigzek z opisywana
w teks$cie dziennikarskim sytuacja, a niepetnosprawnoscig wyeksponowana jako
kategoria przyciggajaca uwage czytelnikow, poprzez odwotywanie sie do ich emocji,
uczu¢, uprzedzen i stereotypow.
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Streszczenie

W mediach masowych dominuja zazwyczaj dwa, skrajnie rézne, wizerunki oséb niepet-
nosprawnych - jako osdb potrzebujacych pomocy albo jako bohateréw dokonujacych nie-
zwyktych czynéw (,superkaleka”). W artykule zastosowano analize ramowania (framing
analysis) artykutéw prasowych, zwigzanych z problematyka niepelnosprawnosci, pochodza-
cych z dwoch najchetniej czytanych polskich dziennikéw - ,Faktu” oraz ,Gazety Wyborczej”.
Celem badania byta weryfikacja tezy o dominacji dwdéch ram interpretacyjnych - osoby nie-
petnosprawnej jako ofiary lub bohatera i sprawdzenie, czy istnieja rozbiezno$ci w przedsta-
wianiu os6b niepetnosprawnych w ww. tytutach prasowych.

Helpless victims and brave heroes: the image of disabled people in Polish press
Abstract

There are two dominant ways of portraying disabled people in the media - either as people
needing help or heroes achieving the extraordinary (‘super-crips’). The article uses framing
analysis in order to examine disability-related texts from two most-read Polish daily papers
- “Fakt” and “Gazeta Wyborcza”. The aim of the study was to determine whether the two
frames: disabled person as a helpless victim or a ‘super-crip’ are still the dominant ways
of portraying disability and if there are any discrepancies in this respect between the two
newspapers.

Stowa kluczowe: osoby niepetnosprawne, framing analysis, wizerunek, prasa

Keywords: disabled people, framing analysis, image, press
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