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Rozwaj jezykowy dziecka a b-learning!

Wstep

Artykut prezentuje rozwazania dotyczace rozwoju jezykowego wspotczesne-
go dziecka w kontek$cie pojawienia sie nowych mediéw: komputeréw, tabletow,
smartfondw oraz internetu. Postep technologiczny spowodowat powstanie nie-
znanych do tej pory w edukacji, w tym takze w logopedii, zjawisk - e-learningu
i b-learningu. Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych TIK (ang.
ICT - information and communication technologies) w nauczaniu dzieci wzbudza
wiele emocji zard6wno w §rodowiskach akademickich, jak i nauczycielskich. Czasami
zwolennicy i przeciwnicy argumentuja swe tezy bardzo tendencyjnie i skrajnie, co
nie sprzyja rzetelnej analizie naukowej. W artykule przedstawiono wyniki ekspery-
mentu pedagogicznego, w ktérym wykorzystano metode b-learningu w terapii logo-
pedycznej dzieci. Analizie badawczej poddano umiejetnosci jezykowe dzieci w za-
kresie prawidtowej artykulacji polskich gtosek. Wyniki badan wskazujg, Ze nowe
technologie moga przyczynia¢ sie do rozwoju jezykowego wspdtczesnych dzieci.
Wymaga to jednak przygotowania nie tylko odpowiednich narzedzi, ale rowniez
kompetencji terapeutow.

Wspodtczesne dziecko w cyfrowej rzeczywistosci

Wspotczesne dzieci urodzity sie oraz wzrastaja w rzeczywistosci wypetnionej
multimediami. Podiaczone do sieci telewizory, komputery, laptopy, tablety, komor-
ki, iPady, smartfony to ich codzienno$¢ i naturalne domowe $rodowisko. Nie znaja
zatem rzeczywistosci sprzed ,generacji sieci” (Kotodziejczyk, Polak 2011). Jak po-
kazuja badania, Polska nie rdzni sie istotnie od krajéw zachodnioeuropejskich pod
wzgledem wyposazenia gospodarstw domowych w nowe technologie. NajczeSciej
wystepujacym urzadzeniem ,jest telefon komérkowy (w co drugim domu sa dwa
takie urzadzenia, w co czwartym - trzy, a w jednym na dziesie¢ - cztery), niemal
w kazdym domu jest przynajmniej jeden telewizor i komputer (laptop), w dwoch

! Wiecej informacji na ten temat znajdzie czytelnik w ksiazce Joanny Jatkowskiej
pt. B-learning w diagnozie i terapii logopedycznej dzieci, ktora ukaze sie w 2019 r. naktadem
Wydawnictwa Harmonia Universalis.
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trzecich gospodarstw - odtwarzacz DVD. Rdwnie powszechne sg réwniez tablety
(jedno takie urzadzenie jest w 49% domoéw, dwa takie urzadzenia s3 w 12% do-
mo6w)” (Buchner, Kisilowska, Wierzbicka 2016: 57).

Opisywane pokolenie skoncentrowane jest na aktywnym korzystaniu z nowych
technologii. Jego umiejetnosci cyfrowe czesto przewyzszajg wiedze w tym zakresie
starszej generacji, ktéra nie doréwnuje mtodziezy, a czesto i dzieciom, multimedial-
na wiedza. Dlatego ,generacje Y’ nazywa sie pokoleniem prefiguratywnym, ktére
jest w stanie uczy¢ starszych od siebie: wiasnych rodzicéw i nauczycieli. W zwigzku
z tg sytuacja nastapito odwrdécenie rél i to dzieci edukujg dorostych, jak korzystac
z nowoczesnych urzadzen (Goban-Klas 2002). Wedtug Dona Tapscotta trzeba mie¢
odwage, by wstuchac sie w gtos tego pokolenia i uczy¢ sie od niego (Tapscott 2010).

W 2001 r. Mark Prensky w znanym artykule Cyfrowi tubylcy, cyfrowi imigranci
(ang. Digital Natives, Digital Immigrants) zwrocit uwage, podobnie jak Tapscott, ze
te dwa pokolenia (dzieci i ich rodzice) rdznig sie nie tylko w postrzeganiu §wiata
i rzeczywistosci, ale inaczej sie uczg i komunikuja. Prensky uwaza réwniez, ze po-
kolenie nauczycieli - cyfrowych imigrantéw - powinno wyj$¢ do swoich uczniow
i nauczy¢ sie ich jezyka, ich sposobu myslenia i komunikacji. Dlaczego? Ot6z wspdt-
cze$ni nauczyciele nie zostali przygotowani do uczenia takich uczniéw, jacy dzi$
siedza w szkolnych tawkach, i aby do nich dotrze¢, powinni ich lepiej poznaé
(Prensky 2001).

Pokolenie, ktére nie zna $wiata bez komputeréw i internetu, to wtasnie , digital-
ni tubylcy”, ktérych myslenie uksztattowato sie pod wptywem nowych technologii.
Nikt nie spodziewat sie, ze w tak krotkim czasie sie¢ neuronalna moze sie tak bardzo
przeobrazi¢. ,Digitalni tubylcy” ucza sie i przetwarzajg informacje inaczej, sa duzo
bardziej praktyczni niz poprzednie generacje i czesSciej pytaja o przydatno$¢ oma-
wianych zagadnien. Wspoétczesny nauczyciel jest dla dzisiejszych dzieci ,cyfrowym
imigrantem”, dla ktérego jezyk nowych technologii jest jak jezyk obcy. Obie grupy
niewatpliwie postuguja sie innym jezykiem, dlatego droga do sukcesu edukacyjnego
wymaga od nauczycieli wejécia do $wiata uczniéw (Zylifiska 2013).

Edwin Bendyk nazywa to mtode pokolenie ,sieciakiami” i podkresla, Ze jego
waznym wyznacznikiem jest to, Ze ,nie uznaja logiki tradycyjnych mediéw, pole-
gajacej na przekazie jednokierunkowym. Nie chcg tylko stucha¢, chca uczestniczy¢
w rozmowie” (Bendyk 2009: 2).,Sieciaki” lepiej niz doros$li rozumieja, ze rzeczywi-
sto$¢, do jakiej przygotowuje ich szkota, dawno juz nie istnieje, dlatego biora sprawy
w swoje rece i pragng wywalczy¢ dla siebie wiasne miejsce na Ziemi. Ich gtéwnymi
cechami stajg sie: szeroka dziatalno$¢ komunikacyjna, aktywne eksperymentowa-
nie i specjalizacja (Bendyk 2009).

W ksigzce Cywilizacja medialna Tomasz Goban-Klas zwraca uwage na wzra-
stanie mtodego pokolenia w ,po$wiacie monitora komputera, w erze multimediow
iinternetu”, a przede wszystkim telefonu komoérkowego, dlatego nazywa ich ,poko-
leniem SMS-6w” lub ,SMS-gener@tion” (Goban-Klas 2005: 6). Autor podkre$la, ze
sjest to pokolenie medialne i mobilne, swobodnie poruszajace sie w cyberprzestrze-
ni, majace «cyfrowy $wiatopoglad», prawdziwe m-pokolenie” (Goban-Klas 2005: 6).
Z drugiej jednak strony dzieci i mtodziez majq ubozsze stownictwo, problemy z ak-
centowaniem wyrazow i wymowa, co jest zwigzane z coraz rzadszymi rozmowami



Rozwdj jezykowy dziecka a b-learning [127]

z dorostymi. Komunikowanie medialne, zwtaszcza online, jest tatwiejsze niz ko-
munikowanie osobiste. Dlatego najdoskonalszym narzedziem komunikacji stat sie
telefon komoérkowy, ktéry umozliwia wysytanie krotkich wiadomosci tekstowych
SMS (ang. Short Message Service). Ten ulubiony spos6b komunikacji pozwala szyb-
ciej przekaza¢ wiadomos$¢ niz tradycyjny e-mail, ktory czesto nazywany jest przez
mtodziez snail mail (poczta $limacza) (Grygowski 1999).

Z Raportu Komisji Europejskiej wynika, iZ w 2006 r. potowa dzieci w wieku do
17 lat korzystata z internetu, w tym 9% dzieci do lat 6, 34% dzieci w wieku 6-7 lat,
51% dzieci w wieku 8-9 lat oraz 68% w kategorii wiekowej 10-11 lat. Statystyki te
z roku na rok ulegaja zmianie. Okazuje sie, ze najmtodszymi uzytkownikami sieci
moga by¢ nawet dwulatki (Safer Internet 2006). Jak wynika z badan firmy Gemius?,
internet jest dla najmtodszych internautéw przede wszystkim zrédiem rozrywki
i komunikacji. W kategorii wiekowej 4-6 lat w gry komputerowe gra 80% dzieci
(Szpunar 2009). Z wiekiem to zainteresowanie maleje na rzecz korzystania z komu-
nikatoréw, serwiséw spotecznosciowych i edukacyjnych.

Obecno$¢ maluchéw w internecie staje sie bardzo powszechna, a wiek inicjacji
internetowej stale sie obniza. Dzisiejsze kilkulatki Smiatlo mozna okresli¢ jako ,po-
kolenie urodzone z myszka w reku”, dla ktérych , komputer stanowi naturalny ele-
ment domowego krajobrazu” (Szpunar 2009: 261). Dominujace do tej pory medium
- telewizor - stopniowo jest wypierane przez komputer. Badania przeprowadzone
w marcu 2007 r. na probie 1092 respondentéw za pomoca ankiety internetowej
z uzytkownikami serwisu e-Dziecko oraz foréw dyskusyjnych o dzieciach na portalu
Gazeta.pl pokazuja, ze ,telewizja jest medium, ktére dominuje w strukturze czasu
wolnego os6b w wieku 4-14 lat, ale w wieku powyzej 15 lat i wiecej zdecydowanie
dominujagcym medium jest komputer (Szpunar 2009: 262). Rodzice w wielu przy-
padkach traktuja telewizje, internet i komputer jako tanig nianie, ktéra, absorbujgc
dziecko, zapewnia spokoj na kilka godzin.

Analizy statystyczne pokazuja, ze uzytkownikéw internetu stale przybywa
i gwattownie obniza sie ich wiek. Z raportu ,Diagnoza spoteczna 2013” dowia-
dujemy sie, ze z komputeréw korzysta okoto 10% trzylatkow, 37% czterolatkow
i 50% pieciolatkéw. Zdecydowana wiekszo$¢ dzieci (ponad 90%) dorasta, majac
komputer w swoim otoczeniu i obserwujac jak korzystajg z niego starsi domow-
nicy. ,Technologie ICT (ang. information and communication technologies) sa dla
nich rzeczywistoscig zastana, czyms zupetnie naturalnym, przez co tez proces nauki
umiejetnosci ich stosowania przebiega zupetnie inaczej niz u os6b znacznie star-
szych, ktérym trudniej zmieni¢ wcze$niejsze przyzwyczajenia i przystosowac sie do
wdrozenia nowych technologii” (Czapinski, Panek 2013: 373).

Nalezy podkresli¢, ze niezaleznie od osobistych doswiadczen nauczycieli i ro-
dzicdw, ich umiejetnosci informatycznych oraz nastawienia do nowoczesnych na-
rzedzi edukacyjnych, cyfrowi tubylcy korzystajg z internetu za posrednictwem no-
woczesnych urzadzen od wczesnego dziecinstwa. Zadaniem dorostych jest poznanie

2 Firma Gemius S.A. zajmuje sie analizg aktywnoSci dzieci w internecie. Wraz z Fundacja
Dzieci Niczyje (aktualnie Fundacja Dajemy Dzieciom Site) opracowata na potrzeby I Miedzy-
narodowej Konferencji ,Bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy w internecie” raport pod nazwa
,Dzieci aktywne on-line” (zob. Dzieci aktywne on-line - raport 2007).
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mechanizmdéw oddzialywania technologii na dziecko, ich wad i zalet oraz wypraco-
wanie dobrego modelu cyfrowej edukacji.

Nowe technologie wzbudzajg szczegélnie duzo kontrowersji w sSrodowiskach
edukacyjnych, ktore niepokojg sie o ich wplyw na rozwdj dzieci. Badacze oraz na-
uczyciele praktycy zastanawiaja sie, czy komputery, tablety, komdrki i internet
stymuluja rozwdj najmtodszych, czy wrecz przeciwnie, hamuja. Martwig sie réw-
niez rodzice, ktérzy na co dzien obserwuja fascynacje swoich dzieci nowinkami
technologicznymi.

Jest wiele gtoséw krytykujacych wprowadzanie technologii informacyjno-
-komunikacyjnych do pracy z matymi dzie¢mi. Przeciwnicy uwazaja, ze mate dzieci
powinny uczy¢ sie pisa¢, liczy¢, rysowaé, wycina¢, bawic sie, a nauke z wykorzysta-
niem TIK mozna odtozy¢ na p6zniejszy czas.

Niewatpliwie ,pokolenie Google” ma dwa oblicza i z jednej strony ma szanse
by¢ najlepiej wyksztatcong generacjg w historii, z drugiej jednak czyha na nig wiele
zagrozen (Morbitzer 2010). Internet posiada swojg mroczng strone i zwigzane z nia
niebezpieczenstwa, np. cyfrowe uzaleznienia (ang. Internet Addiction Disorder), oty-
tos$¢, wady wzroku i wady postawy (Zukowska 2005; Keen 2007; Pyzalski 2012).
Ponadto ,niekontrolowane i bezrefleksyjne korzystanie z gier komputerowych
moze powodowac: halucynacje stuchowe; nadwyrezanie nadgarstkéw; dolegliwosci
karku; boéle tokci; zapalenie Sciegien; neuropatie obwodow3g” (Griffiths 2004: 49).
W badaniach naukowych z ostatnich lat koncentrowano sie gléwnie na analizie
zagrozen wynikajgcych z uzywania technologii przez uzytkownikéw sieci, nazywa-
nych heavy user® - stad tak silny opér wsréd wielu nauczycieli, szczegélnie starszego
pokolenia, by uczy¢ z wykorzystaniem komputera, tabletu i internetu (Small, Vorgan
2011). Moze jednak warto przyjrzec sie korzys$ciom, jakie niesie cyfrowy swiat.

Rozwaj jezykowy dziecka z perspektywy logopedycznej

Niewatpliwie postep technologiczny wptywa na ewolucje jezyka, co zaob-
serwowata ponad 30 lat temu Irena Bajerowa (1980), a takze na ksztattowanie
sie nowych umiejetnosci w zakresie kompetencji jezykowej, w tym kompetencji
komunikacyjnej*.

Jan Grzenia w ksiazce Komunikacja jezykowa w Internecie dokonuje szczegé-
towego opisu jezyka internautéw, ktéry cechuje przede wszystkim ekspresywnos¢
i spontaniczno$¢ oraz podatnosé na oddziatywanie mowy potocznej. Dlatego kolo-
kwialno$¢ to najwazniejszy wyznacznik tej komunikacji. Ponadto mtodzi uzytkow-
nicy internetu wykazuja sktonnosci do zabaw stownych, a doktadnie werbalno-
-wizualnych, ktére tgcza tekst z grafika. Dodatkowo ich jezyk charakteryzuje zar-
tobliwe traktowanie rzeczywistos$ci oraz skracanie dystansu w sposobie zwraca-
nia sie do odbiorcéw i unikanie form grzecznos$ciowych. Wypowiedzi pisemne nie

3 Heavy user - ,osoba korzystajaca codziennie lub prawie codziennie z internetu”
(Moranska 2012: 475).

* Kompetencja komunikacyjna to ,zdolnos¢ wykorzystania jezyka jako narzedzia po-
rozumienia sie, wykorzystania go w zatozonym celu, dostosowania $rodkéw jezykowych do
aktualnej sytuacji w ramach aktu mowy” (Luczynski 2005: 40).
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zawierajg znakéw diakrytycznych i wielkich liter tam, gdzie wystepujg one w trady-
cyjnych formach pisemnych. Moga natomiast wystepowac wytacznie wersaliki, kto-
re sg traktowane jako graficzny substytut krzyku. Czesto pojawiajg sie emotikony,
akronimy i gwiazdki, niestandardowe spacjowania oraz zwielokrotnienia liter lub

czynit sie do poszerzenia kompetencji komunikacyjnej internautéw (Grzenia 2006).

Zrozumienie istoty opisywanych zmian jest bardzo wazne dla wspobtcze-
snych jezykoznawcoéw, nauczycieli jezyka polskiego, jezykéw obcych i logopedéw.
Szczegoblnie ta ostatnia grupa zawodowa powinna przekazywaé swoim uczniom
wiedze, ze ,czlowiek siedzacy przed komputerem nie komunikuje sie z maszyna.
Komunikuje sie przede wszystkim z innym cztowiekiem za posrednictwem kompu-
tera” (Gajek 2008: 27). Dlatego konieczne jest bardziej Swiadome planowanie pracy
nad jezykiem, tekstem, pisaniem, czytaniem i méwieniem z wykorzystaniem multi-
mediéw lub innych metod aktywizujgcych (Szczepaniak-Sobczyk 2016).

Komputer zafascynowat polskich logopedéw w latach 80. XX wieku. Jednocze$nie
pojawily sie tez pierwsze watpliwosci i obawy, czy jest narzedziem odpowiednim dla
pacjentow z zaburzeniami mowy. W pierwszych latach korzystania z komputeréow
Jézef Surowaniec, pomystodawca pierwszego logopedycznego programu kompute-
rowego ,Logoped”, zaobserwowat trzy etapy informatyzacji w logopedii:

— zainteresowanie nowg technologia;

— kompletowanie sprzetu komputerowego oraz adaptowanie odpowiednich pro-
gramdéw na uzytek jezyka polskiego;

— tworzenie wlasnych oprogramowan (Surowaniec 1996).

W 1989 r. Jézef Surowaniec przedstawit na IV Ogolnopolskiej Konferencji
Logopedycznej w Gdansku film pt. Komputer pomaga 4-letniej Asi w czytaniu i pisa-
niu, a dwa lata pézniej opisat fascynacje dziewczynki literami w nastepujacy sposéb:
,juz samo postugiwanie sie klawiaturag komputera powoduje specyficzny tryb po-
znawania liter, najpierw na klawiaturze, nastepnie na ekranie monitora i w koncu
na wydruku. Przy tym nie jest to poznawanie bierne, ale od poczatku aktywne. Takie
drukowanie i odczytywanie na ekranie, a nastepnie na papierze, nalezy traktowacé
jako element pisania” (Surowaniec 1991: 126-129). Przez kolejne lata pojawiaty
sie w polskiej logopedii coraz lepsze, pod wzgledem merytorycznym i technicznym,
programy komputerowe. Natomiast nowe pomysty terapeutyczne pojawity sie wraz
Z rozwojem internetu.

Idea, opisywanejw artykule zdalnej terapii logopedycznej, zrodzita siew 2007 r.,
gdy autorka niniejszego opracowania po raz pierwszy wykorzystata Skype’a w te-
rapii logopedycznej siedmioletniego Filipa z parasygmatyzmem, ktéry nie moégt
przyjezdzaé na ¢wiczenia logopedyczne do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Tczewie z powodu przewlektej choroby. W trakcie trzymiesiecznych interneto-
wych sesji utrwalono artykulacje gtosek szumiacych i syczacych w zdaniach oraz
wierszykach. Ostatni etap terapii logopedycznej, zwigzany z automatyzacja gto-
sek, zakonczono sukcesem. Podczas tych pierwszych doswiadczen w pracy online
z dzieckiem powstata koncepcja utworzenia profesjonalnej platformy e-learningo-
wej dla dzieci z wadami wymowy.
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Pomyst ten stopniowo dojrzewat podczas licznych dyskusji z rodzicami, ktorzy
poszukiwali nowych metod i narzedzi pracy z dzie¢mi podczas domowych ¢wiczen
logopedycznych. Opiekunowie réwniez zaobserwowali pozytywna site oddziatywa-
nia komputera, programoéw i gier edukacyjnych oraz internetu na dzieci. W latach
2007-2009 rodzice zgtaszali, ze w internecie brakuje wartosciowych zabaw logo-
pedycznych dla polskich dzieci. Sugerowali jednocze$nie, Ze zadaniem $rodowisk
edukacyjnych jest wypelnienie tej pustki i wytworzenie nowoczesnych narzedzi
stymulujacych rozw6j mowy najmtodszych. W latach 2009-2011 autorka prezen-
towanego artykutu opracowata koncepcje ¢wiczen logopedycznych przez internet.
Idee te zrealizowano w ramach projektu unijnego ,Stworzenie internetowego ser-
wisu E-Logo-Edukacja, opartego na innowacyjnych e-ustugach: e-logopedia i e-sta-
tystyka” (Jatkowska, Kaszubowski 2012; Jatkowska, Hennig 2013; Jatkowska 2014).

W 2009 r., gdy przystepowano do pierwszych prac, nie istniaty na polskim ryn-
ku platformy e-learningowe do terapii logopedycznej dla dzieci. Dlatego pierwszym
celem stato sie stworzenie takiego narzedzia, by w kolejnych etapach badawczych
sprawdzi¢ jego skuteczno$¢ - gtdwnie w zakresie wspierania rodzicéw i logopedow
w pracy nad wymowq dzieci. Zamierzano zbada¢, czy nowe narzedzie moze w ja-
kimkolwiek stopniu wspiera¢ proces tradycyjnej diagnozy i terapii logopedyczne;j.
Wykorzystanie internetu i nowoczesnej technologii nie miato wypetnic brakujacych
etatow logopeddéw, co poczatkowo budzito w Srodowisku wtasénie takie niepoko-
je, a wynikato z nieznajomosci zagadnienia i czesto pod$§wiadomego strachu przed
nieznanym.

Istotnym zatozeniem stworzonej koncepcji byto rowniez przyjazne wprowa-
dzenie dziecka w $wiat nowoczesnej technologii. Wykorzystanie internetu w terapii
logopedycznej miato dodatkowo rozwija¢ umiejetnosci informatyczne, zwigzane
z wyszukaniem strony, zalogowaniem sie i przejSciem przez materiat dydaktyczny
na platformie. Ponadto ten rodzaj edukacji miat uzmystowi¢ dziecku, ze w interne-
cie sa rowniez warto$ciowe, atrakcyjne i bezpieczne dla niego tresci, po ktére warto
siegac.

Aspekt,uczenia sie” w terapii logopedycznej to proces ztozony, oparty na $cistej
wspélpracy logopedy-dziecka-rodzica. Wprowadzenie platformy e-learningowej
miato wzbogaci¢ dotychczasowy tréjcztonowy model o nowa technologie (logope-
da-dziecko-rodzic-TIK) oraz wesprze¢ zar6wno logopede, jak i rodzica w moty-
wowaniu dziecka do systematycznych ¢wiczen logopedycznych poza gabinetem
logopedycznym. Szczegdlng role miat peti¢ rodzic, gdyz bez jego zaangazowania
nie bytoby mozliwie wdrozenie b-learningu. Powierzenie rodzicowi roli ,domowe-
go eksperta logopedycznego” byto celowym zabiegiem i przyniosto, jak pokazaty
przeprowadzone badania, oczekiwane rezultaty. Wspdétodpowiedzialny za proces
terapii rodzic, wyposazony w atrakcyjne internetowe lekcje z animowanymi posta-
ciami Ustka i Ustusi, ciekawg grafika planety E-Logos, potrafit skutecznie zacheci¢
dziecko do trudnych ¢wiczen logopedycznych i w efekcie wptynaé na poprawe jego
artykulacji.
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B-learning - definicja wtasna

Opisywana koncepcja b-learningu w polskiej logopedii jest zjawiskiem nowym,
dlatego w literaturze przedmiotu brakuje odpowiednich definicji. Na podstawie
zdobytego dos$wiadczenia, autorka niniejszego artykutu postanowita opracowac
wtasng definicje b-learningu. Uznata, Ze jest to konieczne, by odpowiednio precy-
zyjnie postugiwac sie tym terminem. Ma jednak Swiadomos¢, ze pierwsze proby de-
finiowania nowego zjawiska, ktore aktualnie dynamicznie sie rozwija, moze ulegac
zmianom, modyfikacjom i ewolucji.

B-learning w terapii logopedycznej to potaczenie dwoch metod: trady-
cyjnej, zwiazanej z bezposrednim kontaktem logopedy z pacjentem, z infor-
matyczng, wykorzystujaca nowoczesne technologie informacyjno-komu-
nikacyjne (TIK). Scalenie tych metod jest zaplanowanym przez logopede
procesem, polegajacym na ich wzajemnym uzupelnianiu oraz przemyslanym
przechodzeniu od jednej do drugiej az do uzyskania sukcesu terapeutycznego
(Jatkowska 2016: 96).

Proces b-learningu rozpoczynano od spotkania logopedy z dzieckiem i rodzi-
cem w poradni lub przedszkolu. Nastepnie uzyskiwano zgode rodzicéw na udziat
w eksperymencie pedagogicznym, a wybrane dzieci przechodzity szczegétowe ba-
danie logopedyczne (tzw. prediagnoze) w poradni.

Kolejny etap wymagat przydzielenia indywidualnych kont uzytkownikom
i przeszkolenia rodzicow w zakresie Kkorzystania z platformy e-learningowe;j.
Szkolenie rodzica lub grupy rodzicéw przeprowadzatlogopeda w poradni lub przed-
szkolu. Zaréwno logopeda, jak i rodzice otrzymywali zdalng pomoc informatyczna,
a w niektorych przypadkach wsparcie techniczne w miejscu zamieszkania dziecka.
Nastepnie rodzice otrzymywali kody dostepu do platformy. Istotnym warunkiem
podczas planowania dziatan terapeutycznych byto ustalenie z rodzicem, ze (oprécz
¢wiczen zdalnych) beda odbywaty sie tradycyjne zajecia logopedyczne w poradni.
Konsultacje umawiano zwykle co dwa lub cztery tygodnie.

Oprocz tego przedstawiano rodzicowi grafik aktywnosci dziecka na platformie,
czyli jak czesto nalezy wykonywac e-logolekcje®. Dopiero po tych wszystkich usta-
leniach nastepowato uruchomienie pierwszej lekcji. Tak rozpoczynaty sie zadania
wtasciwe, czyli realizacja b-learningu. Dzieci nim objete posiadatly na platformie
indywidualne konta, na ktérych byty zapisywane informacje dotyczace realizacji
e-logolekgji (ich liczby, czestotliwo$ci, jakosci wykonanych nagran). Kazde dziecko
realizowato od 1 do 4 e-logolekcji w tygodniu. Byto to uwarunkowane wada wymo-
wy dziecka, systematyczno$cia domowego treningu i czynionymi postepami.

5 Jest to klasyczne zajecie logopedyczne przetozone na interaktywne zabawy przed
komputerem. W sktad e-logolekcji wchodza podstawowe ¢wiczenia logopedyczne: oddecho-
we, stuchowe, motoryczne i artykulacyjne oraz czytanie i pisanie trenowanych sylab, wyra-
z6w i zdan. Nowatorstwem e-logolekcji, w stosunku do tradycyjnych zaje¢, jest zdalne nagry-
wanie gtosu dziecka oraz mozliwo$¢ wspoétpracy z e-logopeda, czyli logopeda korzystajacym
z taczy internetowych, ktérego zadaniem jest wspieranie i monitorowanie pracy dziecka
w domu (Jatkowska 2016: 72).
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Schemat b-learningu i jego modele

Logopeda, majac dostep przez internet do platformy, dokonywat oceny nagran
dziecka, a nastepnie redagowatiwysytat e-maila zkomentarzem (fot. 1). Korzystanie
z platformy odbywato sie w trybie asynchronicznym, tzn. logopeda i dziecko realizo-
wali swoje zadania w innym czasie. Rolg logopedy byto koordynowanie i monitoro-
wanie wszystkich dziatan dziecka na platformie oraz w poradni.

I

Fotografia 1. Praca e-logopedy na platformie

Zrédto: Zasoby wtasne

Zadaniem rodzica byto wykonywanie z dzieckiem w domu zaplanowanych
przez logopede e-logolekcji oraz zgtaszanie sie na zajecia do poradni. Rola rodzica
byta kluczowa, gdyz bez jego zaangazowania nie udatoby sie zrealizowac zaplano-
wanych dziatan.

Proces b-learningu konczyt sie podsumowaniem ¢wiczen i ewaluacjg. Dokony-
wano wowczas ponownej diagnozy stanu artykulacji dziecka (tzw. postdiagnozy),
oceniano postepy oraz analizowano wszystkie zjawiska, jakie wystapity w trakcie
catego procesu terapeutycznego.
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Podczas pierwszych dziatan organizacyjnych oraz wstepnych badan pilotazo-
wych okazato sie, ze b-learning nie jest procesem jednolitym, a jego skutecznos¢
warunkuje kilka czynnikéw. Nalezaty do nich: zdiagnozowana wada wymowy, stan
artykulacji gtosek przed przystapieniem do ¢wiczen na platformie e-learningowe;j,
umiejetnosci cyfrowe rodzicow i wiek dziecka. Okazato sie, Ze rozpoczynanie i kon-
czenie pracy na platformie musi by¢ dostosowane do indywidualnych mozliwosci
dziecka. Zadaniem logopedy byto zaplanowanie tego procesu i wkomponowanie
w tradycyjna terapie logopedyczna. Tak powstaty cztery modele b-learningu.

Model I opisuje rownoczesny przebieg tradycyjnej terapii i b-learningu od dia-
gnozy wstepnej (prediagnozy) do diagnozy koncowej (postdiagnozy). Logopeda
w tym modelu dwukrotnie wykonywat badania logopedyczne (rys. 1).

Tradycyjna terapia logopedyczna

B-learning

L

ﬁ Diagnoza wstepna (prediagnoza) Di: kon (postdi ) ﬁ

Rysunek 1. Model | b-learningu

Zrédto: Opracowanie wtasne

Model II prezentuje jednoczesne rozpoczecie tradycyjnej terapii i b-learningu
od diagnozy wstepnej. Nastepnie b-learning koniczono diagnoza kontrolng i konty-
nuowano tradycyjna terapie, ktéra podsumowywata diagnoza konicowa. Logopeda
przeprowadzat trzy diagnozy logopedyczne (rys. 2).

Tradycyjna terapia logopedyczna

0 Diagnoza kontrolna

r B-learning

ﬁ Diagnoza wstepna (prediagnoza) Diagnoza koricowa (postdiagnoza)ﬁ

Rysunek 2. Model Il b-learningu

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Model III przedstawia rozpoczecie tradycyjnej terapii od diagnozy wstepne;j,
nastepnie wiaczenie b-learningu po diagnozie kontrolnej i réwnoczesne zakoncze-
nie catego procesu terapeutycznego diagnozg koncowa. Logopeda wykonywat trzy
diagnozy (rys. 3).

Tradycyjna terapia logopedyczna

0 Diagnoza kontrolna

B-learning W

ﬁ Diag wstepna (prediag ) Di koricowa (postdi ) ﬁ

Rysunek 3. Model Ill b-learningu

Zrédto: Opracowanie wiasne

Model IV pokazuje, Ze tradycyjna terapia rozpoczynata sie od diagnozy wstep-
nej. Nastepnie w trakcie jej trwania wigczano b-learning, po ktérego zakonczeniu
kontynuowano klasyczne zajecia logopedyczne. Logopeda przeprowadzat wéwczas
cztery diagnozy dziecka: wstepng, dwie kontrolne i koncowq (rys. 4).

Tradycyjna terapia logopedyczna

o Diagnozy kontrolne o

B-learning

ﬁ Diag wstepna (prediag ) Diagnoza koricowa (postdiagnoza) ﬁ

Rysunek 4. Model IV b-learningu

Zrédto: Opracowanie wiasne

Eksperyment pedagogiczny

W celu zbadania zjawiska b-learningu przeprowadzono naturalny ekspery-
ment pedagogiczny. Spos$rdd czterech technik eksperymentalnych wybrano techni-
ke grup rownolegtych. Polega ona na uwzglednieniu w badaniu co najmniej dwéch
grup: eksperymentalnej i kontrolnej. W pierwszej z nich wprowadza sie czynnik
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eksperymentalny, zmienng niezalezng, w drugiej celowo nie wprowadza sie tam
zmiennej niezaleznej. Ponadto w obu grupach przeprowadza sie pomiar zmiennych
zaleznych we wstepnej i konicowej fazie eksperymentu.

Grupa eksperymentalna

Poczatkowo liczebnos$¢ dzieci w grupie eksperymentalnej wynosita 52 uczest-
nikow: 20 dziewczynek i 32 chtopcéw, zamieszkujacych powiat tczewski. Okazato
sie jednak, ze grupa eksperymentalna byta bardzo zréznicowana pod wzgledem
wieku dzieci i rodzaju zaburzen mowy, dlatego nalezato wykluczy¢ dzieci, dla kto-
rych nie mozna byto dobra¢ par w grupie kontrolne;j. Byta to jedenastoosobowa gru-
pa dzieci, bardzo zr6znicowana wiekowo, z oligofazjg, dyslalig audiogenng i dysglo-
sja uwarunkowanag rozszczepem. Ostatecznie w grupie eksperymentalnej znalazto
sie 35 dzieci: 21 chtopcédw i 14 dziewczynek w wieku od 4 do 9 lat ze zdiagnozowana
dyslalig jednoraka, wieloraka lub catkowitg®. Wszystkie dzieci w tej grupie podda-
no badaniom diagnostycznym wstepnym, kontrolnym i koncowym. Ponadto dzieci
uczestniczyty w tradycyjnej terapii logopedycznej na terenie poradni oraz korzysta-
ty z logopedycznej platformy e-learningowej w domu, realizujac b-learning.

Grupa kontrolna

Grupe kontrolng stanowito 35 dzieci: 21 chtopcow i 14 dziewczynek w wieku
od 4 do 9 lat, ktore byly poddane diagnozie wstepnej i konncowej oraz uczeszczaty
na indywidualng terapie logopedyczna do poradni. Podobnie jak w grupie ekspe-
rymentalnej, zamieszkiwaly w Tczewie lub powiecie tczewskim. Wyboru dzieci do
tej grupy dokonano na podstawie wartosci przecietnych, ktére byty dla obu grup
réwne lub bardzo zblizone. W przypadku opisywanych badan taka warto$cia prze-
cietna byty: wiek dzieci, pte¢, rodzaj wady wymowy, stan stuchu fonemowego, stan
sprawnosci motorycznej jezyka oraz miejsce zamieszkania dzieci.

Ankieta dla rodzicow

W celu zebrania informacji na temat b-learningu, opracowano ankiete dla ro-
dzicéw, ktdra przeprowadzono po zakonczeniu catego procesu terapii logopedycz-
nej z dzie¢mi. Analiza ankiet pozwolita uzyska¢ odpowiedz na jedng z postawionych
hipotez: czy b-learning, jako nowa forma terapii logopedycznej, zwieksza zaanga-
Zowanie rodzica oraz wspiera go w prowadzeniu domowych ¢wiczen logopedycz-
nych, gtéwnie poprzez ich uatrakcyjnienie, co wptywa na motywacje dziecka oraz
czestotliwo$¢ ¢wiczen i, w konsekwencji, na efektywno$¢ domowej terapii. Wszyscy
rodzice, ktérych dzieci braty udziat w b-learningowych zajeciach logopedycznych,
otrzymali do wypelnienia anonimowe ankiety. Rozdano 52 ankiety, z czego wypet-
niono 44 (84,6%). Z analizy ankiet wynika, ze rodzice bardzo pozytywnie ocenili
nowe narzedzie, czyli logopedyczng platforme e-learningowg. Chetnie wypetniali
ankiety, wiedzac, ze ma to stuzy¢ badaniu naukowemu i dalszemu udoskonalaniu
tego rodzaju narzedzi. Zapewniali, Ze sg one potrzebne w edukacji jezykowej wspot-
czesnych dzieci. Podkreslali jednak, Ze niezbednym czynnikiem jest obecno$¢ logo-
pedy, bez ktérego caty proces terapeutyczny nie zakonczytby sie sukcesem. Uznali

¢ Zastosowano klasyfikacje objawowa Leona Kaczmarka (1977: 102).
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zatem platforme e-learningowa za dobre narzedzie wspomagajace tradycyjng tera-
pie logopedyczna.
Zmienna niezaleina

W prowadzonych badaniach empirycznych zmienng niezalezng byta me-
toda b-learningu, zastosowana poprzez wykorzystanie w tradycyjnej diagnozie
i terapii logopedycznej autorskiej platformy e-learningowej www.elogo.edu.pl.
Najistotniejsza cecha tej zmiennej byly jej nowe mozliwosci techniczne - nagrywa-
nie gtosu dziecka podczas ¢wiczen w domu poprzez tgcze internetowe oraz asyn-
chroniczne analizowanie nagran przez logopede.

Zmienna zaleina

Przyjeto nastepujace zmienne zalezne: skutecznos$¢ b-learningu, umiejetnosci
jezykowe dzieci w zakresie prawidtowej artykulacji gtosek polskich, czas trwania
terapii logopedycznej, czas poswiecony przez logopede na terapie logopedyczna,
ocena b-learningu przez rodzicéw.

Hipotezy badawcze

Gléwny problem badawczy ujeto w formie pytania: czy b-learning jest skutecz-
ng alternatywa dla tradycyjnych metod diagnozy i terapii logopedycznej dzieci? Na
tej podstawie sformutowano sze$¢ hipotez szczegétowych, ktére poddano wnikli-
wym analizom statycznym:

1. Czy b-learning skraca czas trwania terapii logopedycznej dzieci w stosunku do
metod tradycyjnych?

2. Czy b-learning zmniejsza liczbe bezposrednich (tradycyjnych) spotkan logopedy
z dzieckiem?

3. Czy b-learning zmniejsza liczbe nieprawidtowo wymawianych gtosek przez
dzieci?

4. Dlajakiej grupy dzieci b-learning stanowi szczegdlnie skuteczng metode terapii?

Jakie aspekty b-learningu decyduja o jego skutecznos$ci?

6. Jak b-learning oceniaja rodzice dzieci z grupy eksperymentalnej?

vt

Podsumowanie

Przeprowadzone badania empiryczne potwierdzily pie¢, sposréd szesciu, po-
stawionych hipotez szczeg6towych:
1. B-learning skraca czas trwania tradycyjnej terapii logopedycznej dzieci w przy-
padku dyslalii jednorakiej i wielorakiej.
2. B-learning zmniejsza liczbe bezposrednich (tradycyjnych) spotkan logopedy
z dzieckiem w przypadku dyslalii jednorakiej i wielorakiej.
B-learning zmniejsza liczbe nieprawidtowo wymawianych gtosek przez dzieci.
4. B-learning jest metoda szczegdlnie skuteczng w przypadku dzieci z dyslalig jed-
noraka i wieloraka.
5. B-learning, jako nowa forma terapii logopedycznej, zwieksza zaangazowanie
rodzica oraz wspiera go w prowadzeniu domowych ¢wiczen logopedycznych

w
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gtéwnie poprzez ich uatrakcyjnienie, co wptywa na motywacje dziecka oraz cze-
stotliwo$¢ ¢wiczen i, w konsekwencji, na efektywnos$¢ domowej terapii.

Natomiast hipoteza sprawdzajaca aspekty b-learningu, decydujace o jego sku-
tecznosci, zostata potwierdzona cze$ciowo. Analizy statystyczne pokazaly, ze wy-
tacznie rodzaj zaburzenia mowy oraz odpowiednio dobrany model b-learningu
warunkuja jego skutecznos$¢. Wiek dziecka, czas poSwiecony na ¢wiczenia na plat-
formie oraz liczba wykonanych nagran okazaty sie statystycznie nieistotne dla sku-
tecznosci b-learningu.

Podczas analizy materiatu badawczego zaobserwowano dodatkowe zjawiska
wystepujace podczas realizacji b-learningu, o ktérych warto wspomnie¢ w tym
miejscu.

Zwiekszone zaangazowanie dzieci w proces terapii logopedycznej z powodu
uzycia komputera i internetu nie jest state. Wraz z poznawaniem materiatu edu-
kacyjnego i pracy na platformie fascynacja stopniowo maleje, co wida¢ w spadku
liczby logowan. Dzieci s3 w stanie chetnie wspétpracowa¢ w b-learningu okoto
6 miesiecy. Po tym okresie obserwowano znuzenie. By podtrzymac zainteresowanie
dziecka, wskazane jest rozbudowanie zasob6éw platformy o kolejne, nowe e-logo-
lekcje. Jest to szczegblnie wazne w trudniejszych przypadkach zaburzen mowy, gdy
terapia przedtuza sie. Dziecko potrzebuje wéwczas nie 20 jednostek lekcyjnych,
a 30 lub 40. Dlatego logopedyczne platformy e-learningowe powinny posiada¢ bar-
dzo rozbudowany materiat edukacyjny, ktory logopeda mégtby dodatkowo wiaczaé
do pracy w terapiach dtugoterminowych.

Wykorzystana w eksperymencie platforma Elogo.edu.pl oferuje bogaty zestaw
¢wiczen dla gtosek szumiacych, dlatego dzieci odnosity znaczne sukcesy w terapii
parasygmatyzmu. Warto jednak poszerzy¢ materiat edukacyjny o kolejne e-logolek-
cje dla gtosek: syczacych, ciszacych, [r, 1], dzwiecznych i bezdzwiecznych, by wydtu-
zy¢ oddziatywania logopedyczne w pracy nad artykulacjg. Cenne bytoby réowniez
zwiekszenie materiatu dla dzieci z opdZnionym rozwojem mowy, ktdre czesto wy-
magaja kilkuletnich ¢wiczen ksztattujacych mowe i komunikacje.

Jak wykazaty analizy statystyczne, b-learning rzeczywiscie zmniejszyt licz-
be bezposrednich spotkan logopedy z dzieckiem w poradni, zachowujac skutecz-
nos$¢ terapii, co jest szczeg6lnie istotne dla oséb dojezdzajacych z daleka. Jednak
logopeda w b-learningu pracowat nie tylko w gabinecie, ale réwniez na platformie,
co wiazato sie z nowg organizacja pracy. W tej sytuacji konieczne byto ustalenie
godzin pracy i ich rozliczania, miejsca wykonywania nowych zadan oraz sposobu
dokumentowania aktywnos$ci w internecie. Byly to wyzwania towarzyszace wpro-
wadzaniu nowych rozwigzan edukacyjnych w logopedii, ktére niewatpliwie beda
wymagaty dopracowania oraz uregulowan prawnych.

Przedstawione wyniki badan empirycznych pokazaty, Zze nowe technologie
moga przyczyniac sie do rozwoju jezykowego wspotczesnych dzieci. Nalezy jednak
pamietac, ze jest to proces bardzo ztozony i wymagajacy rzetelnego opracowania
nie tylko nowych narzedzi, jakimi sg platformy e-learningowe, ale odpowiedniego
przygotowania przysztych e-logopedéw do pracy w cyfrowej rzeczywistos$ci.
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Streszczenie

W artykule dokonano analizy zjawiska, jakim jest b-learning w terapii logopedycznej dzie-
ci. Przedstawiono odpowiedzi na hipotezy badawcze z rozprawy doktorskiej autorki pt.
,B-learning w diagnozie i terapii logopedycznej dzieci”, w ktorej stara sie znalez¢ odpowiedz
na pytanie, czy nowe technologie korzystnie wptywaja na rozwdj jezykowy wspoétczesnych
dzieci? Cyfrowy $wiat niesie nie tylko zagrozenia, ale réwniez korzysci. Logopedzi, ktorzy sa
odpowiedzialni za rozwéj jezykowy dzieci, powinni szczegdlnie uwaznie obserwowac i bada¢
te zjawiska, by wypracowac jak najlepsze metody stymulujace mowe i komunikacje ,cyfro-
wych tubylcéw”.

A child’s language development vs. blended learning

Abstract

The author of the article analyzes the phenomenon of b-learning in speech therapy of children.
The article presents answers to research hypotheses from the PhD dissertation of the author,
"B-learning in the diagnosis and speech therapy of children”. The author tries to find an
answer to the question whether new technologies have a positive impact on the linguistic
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development of contemporary children? The digital world has not only risks but also benefits.
Speech therapist, who are responsible for the linguistic development of children, should pay
particular attention to these phenomena and study them in order to develop the best possible
methods of stimulating the speech and communication of "digital natives”.

Stowa Kkluczowe: komputery i internet w logopedii, e-learning w logopedii, b-learning
w logopedii, nowe technologie w logopedii, e-logolekcja, e-logopeda, platforma e-learningowa

Keywords: computers and the Internet in the speech therapy, e-learning in speech therapy,
blended learning in speech therapy, new technology in speech therapy, e-logolesson, e-speech
therapist, e-learning platform
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