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Kompetencje audiowizualne dzieci postulowane przez przekaz
a poziom i zakres jego rozumienia

Wprowadzenie

Dzieci w wieku poniemowlecym (2-3 lata) i przedszkolnym (4-6 lat) sg waznymi
odbiorcami, a w praktyce biernymi konsumentami na rynku przekazéw audiowi-
zualnych (gtéwnie filméw, programéw telewizyjnych oraz gier wideo/sieciowych).
W Stanach Zjednoczonych, od blisko 20 lat, dynamicznie rozwija sie rynek pro-
duktéow audiowizualnych (gtéwnie programéw telewizyjnych) dla dzieci w wieku
6 miesiecy do 3 lat zycia, z przeznaczeniem na caty swiat, gdyz kwestie jezykowe
i kulturowe nie odgrywaja w nich tak duzej roli, jesli chodzi o tre$¢. Tak zwana
(amerykanska) telewizja dla niemowlat obecna jest w blisko 135 krajach i posiada
okoto 14 wers;ji jezykowych, przynoszac zysk ponad 500 mln dolaréw (wg szacun-
kéw na 2010 r.).

Celem artykutu jest odpowiedZ na pytanie, czy tak bogata i wciaz wzrastajgca
liczba produktéw medialnych adresowanych do niemowlat i dzieci jest adekwatna
do ich mozliwosci poznawczych, gtéwnie w zakresie kompetencji medialnych, czy
tez - za wzrostem tej oferty przemawiajg wytacznie kwestie merkantylne?

Drugim celem autorki jest obnazenie mechanizméw rynkowych odpowiedzial-
nych za naktanianie rodzicéw i opiekunéw do korzystania z tej oferty w kontekscie
postprawdy jako strategii wpisanej w przekazy reklamowe i strategie marketin-
gowe powigzane z tym sektorem produkgcji i ustug. Opisanie tych probleméw ma
ogromne znaczenie spoteczne, poniewaz rodzice i opiekunowie - jako decydenci -
dokonujg zakupu towarow i ustug, ktére czesto nie sg adekwatne do mozliwosci
poznawczych ich dzieci, a wrecz ograniczaja mozliwos$ci rozwojowe tych ostatnich.
OczywiScie nie czynia tak w ztej wierze. Zwykle ulegaja (czesto nieSwiadomie i z po-
wodu braku stosowanych kompetencji) presji medialnej i spotecznej. Tymczasem
badania naukowe i obserwacje srodowiskowe wskazujg na kilka waznych faktow,
ktére zostaty syntetycznie opisane ponizej.

Dziecko w swiecie nowych mediow

Rok inicjacji medialnej dziecka obnizyt sie z 4 lat (1970) do obecnie Srednio
3 miesigca zycia (2019). Dla noworodkéw produkowana jest takze nocna telewizja
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z oferta programowg do stuchania. Programy dzienne adresowane sa od dzieci juz
od 6 miesigca zycia i czesto reklamowane jako produkt edukacyjny lub utatwiajacy
codzienne funkcje zyciowe dziecka (np. zasypianie, karmienie, podrézowanie samo-
chodem/samolotem) i jego rodzicow (TV w roli elektronicznej nianki). Dynamiczny
rozwoj mediéw, obnizenie kosztoéw ich uzytkowania, miniaturyzacja samego sprze-
tu sprawia, iz staja sie one naturalnym, lecz nie neutralnym, o czym czesto zapomi-
naja dorosli, elementem wyposazenia dzieciecego pokoju.

Jednoczesnie specjalisci zajmujacy sie badaniem rozwoju cztowieka, gtow-
nie psychologowie, pedagodzy, pediatrzy, neurologopedzi zwracaja uwage na
szkodliwy wptyw mediéw elektronicznych na dzieci w tym wieku (Patzlaff 2008;
Cieszynska-Rozek 2014: 11-22). Przedmiotem najwiekszej uwagi sa takie zagadnie-
nia, jak: otytos¢, agresja, leki, problemy ze snem, uczeniem sie i nabywaniem spraw-
nosci jezykowo-komunikacyjnych, zapamietywaniem informacji. Z kolei specjalisci
od neuronauk podkre$laja, iz uktad nerwowy i sama ,architektura” mézgu w okre-
sie niemowlecym i poniemowlecym jest szczegdlnie wrazliwa na negatywne od-
dziatywania $rodowiskowe, a najlepszym stymulatorem rozwoju mézgu jest bezpo-
$redni kontakt z drugim zywym cztowiekiem (Spitzer 2011). Jak pokazuja badania
A. Maltzoffa i M. Moore (1977), niemowleta w 2-3 dobie Zycia zdolne sa do na$la-
dowania wyrazéw mimicznych swoich opiekundédw, za§ dwudniowe dzieci nasladuja
mimike, bedaca wyrazem radosci czy smutku opiekuna. Dwuletnie dziecko, patrzac
na przekaz, wykazuje wieksze zainteresowanie (a zatem koncentracje uwagi) na
tych, w ktorych ruch ust zsynchronizowany jest z mowa. Powigzania wzroku i stu-
chu sa niezwykle wazne dla niemowlat. Swiadczy o tym przyktad nastepujacego
eksperymentu:

Spelke (1976) pokazywata niemowletom dwa filmy obok siebie. Na jednym byto wida¢
osobe bawiaca sie w ,,akuku”, na drugim - reke uderzajaca w drewniany klocek i w be-
benek. W czasie projekcji puszczano $ciezke dzwiekowa, ktéra pasowata badz do jedne-
go, badz do drugiego filmu. Dzieci patrzyty dtuzej na film, ktéry odpowiadat styszanym
dzwiekom, co wskazuje, Ze dostrzegaty odpowiednio$¢ wzrokowo-stuchowg (Vastaiin.,
1995: 256).

Zmediatyzowane formy komunikacji miedzyludzkiej nie sa nigdy tak skuteczne
w rozwijaniu kompetencji dziecka, jak bezposredni kontakt z opiekunem. A dzieci
w tym wieku nigdy nie ucza sie tak skutecznie i efektywnie z przekazéw audiowizu-
alnych, jak czynia to w bezposredniej interakcji z dorostym. Warto w tym kontekscie
réwniez podkresli¢, iz komunikacja interpersonalna offline bazuje na komunikatach
werbalnych i niewerbalnych grupach sygnatéw; ponadto dziecko moze doswiad-
cza¢ $wiat intermodalnie, tzn. przy wykorzystaniu réznych zmystéw. Dzieki temu
tworza sie w jego umysle intermodalne reprezentacje poznawcze danego obiektu,
co sprzyja jego zapamietywaniu, zwtaszcza w takim konteks$cie spotecznym (np. za-
bawa, czynnosci pielegnacyjne), ktére rodza pozytywne emocje.

Bezposredni kontakt miedzyludzki jest zatem niezwykle wazny w najbardziej
intensywnym okresie uczenia sie i rozwoju struktur neuronalnych u dziecka, czy-
li do 3. roku zycia. Z uwagi na fakt, iz media audiowizualne, oparte coraz czesciej
na taktylnych ekranach, nie aktywizuja mowy, komunikacji oraz praktycznego
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rozwigzywania probleméw w oparciu o infrastrukture ze $rodowiska offline,
Amerykanska Akademia Pediatryczna (AAP) kategorycznie odradza korzystanie
z tych mediéw, w przypadku dzieci ponizej 2. roku zycia. Kontakt z ruchomym ob-
razem i towarzyszacym mu dzwiekiem (pozbawionym dla dziecka znaczenia') ak-
tywizuje ponadto gtéwnie prawg potkule mézgu kosztem lewej, odpowiedzialnej za
réznicowanie bodZcow i ich linearne przetwarzanie oraz rozwijanie mowy.

Jednoczesnie AAP rekomenduje, aby dzieci powyzej tego wieku miaty limito-
wany czas korzystania z tych mediéw, maksymalnie do 2 godzin na dzien. Mimo
tych zalecen i wynikéw innych badan po$wieconych wptywowi mediéw na rozwoj
matego dziecka, wiekszo$¢ rodzicow nie stosuje sie do nich, a nawet zacheca pod-
opiecznych do korzystania z tych technologii.

Postawy rodzicow wobec ogladania telewizji przez ich dzieci

Raport, 0d zera do sze$ciu” przygotowany na zlecenie Kaiser Family Foundation
przez Osrodek Badan nad Mediami i Zdrowiem dziecka w 2005 roku pokazat, iz
74% dzieci ponizej 2. roku zycia w USA oglada telewizje, i az 59% z nich poswieca tej
aktywnosci ponad 2 godziny dziennie (https://kaiserfamilyfoundation.files.word-
press.com/2013/01/the-effects-of-electronic-media-on-children-ages-zero-to-six-
-a-history-of-research-issue-brief.pdf [dostep: 1.07.2017]). Tak duze przyzwolenie
na ogladanie telewizji ze strony opiekunéw wynika z faktu, iz Zywig oni przekona-
nie, iz ta aktywno$¢ przynosi wiecej korzysci niz szkody. Problem postaw rodzicow
i opiekunéw wobec mediéw audiowizualnych oraz ich Zrédta jest niezwykle waz-
nym zagadnieniem, ktérego catosciowe przedstawienie wykracza poza ramy tema-
tyczne niniejszego artykutu?. Niemniej jednak - dla ukazania mechanizméw wptywu
postprawdy na zachowania spoteczne, w tym konsumpcyjne rodzicéw i opiekunéow
wydaje sie zasadne przytoczenie kilku reprezentatywnych dla ich postaw wypowie-
dzi. Zostaty one zebrane podczas rocznego projektu realizowanego przez autorke
artykutu w ramach Osrodka Badan nad Mediami w roku akademickim 2018/2019.
Projekt ten dotyczyt wptywu mediéw audiowizualnych na catosciowy rozwéj dzieci
w wieku przedszkolnym oraz szkolnym i obejmowat spotkania z rodzicami i szkole-
nia zwigzane z tg problematyka. W trakcie tych zajec rodzice i opiekunowie wypo-
wiadali sie odnos$nie do swoich decyzji i konkretnych zachowan w kontekscie pro-
duktéw i ustug medialnych, z jakich korzystali ich podopieczni. Wypowiedzi te - za
zgoda uczestnikéw byty nagrywane na no$nik cyfrowy - i wykorzystane na potrzeby
badan jako$ciowych. Zebrany materiat zostal nastepnie poddany ocenie tzw. dwo6ch
sedziow kompetentnych, ktérzy na podstawie wczes$niej opracowanych kryteriow
analizy podzielili wypowiedzi dotyczace postaw spotecznych i zachowan wobec

! Nawet gdy w przekazie audialnym pojawia sie mowa, to dla dziecka w wieku niemow-
lecym pozbawiona jest ona semantyki; odbiorca w tym okresie zycia najczesSciej zwraca uwa-
ge na cechy parajezykowe wypowiedzi, np. melodie gtosu, wysoko$¢, tempo moéwienia, a te
sygnaty przetwarzane s prawopdtkulowo.

2 W tym kontekscie por. tez: Czy telewizja jest dla dzieci? Prezentacja wynikéw rapor-
tu Da Vinci Learning. http://www.audiowizualni.pl/images/zalaczniki/tresci_zewnetrzne/
czy_telewizja_jest_dla_dzieci_raport_da_vinci_learning 2012.pdf [dostep: 1.07.2017].
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uzytkowania przez dziecko technologii wedtug skali: (A) ,bardzo restrykcyjni”;
(B) ,restrykcyjni”, (C) ,stosujacy reguly, lecz nie konsekwentnie”; (D) ,,0 naiwnym
stosunku do wptywu nowych technologii”; (E),bezrefleksyjni”.

Oto trzy przyktady takich wypowiedzi®:

M28K*: ,Nigdy nie zastanawiatam sie, co moje dziecko wynosi z ogladania takiej bajki.
Wydawato mi sie, Ze skoro jest ona pokazywana na kanale dla dzieci, to kto$ bierze od-
powiedzialno$¢ za tre$¢ i forme tego przekazu. Ze moje dziecko z tego korzysta”. (D)
M30K: , Teraz zyjemy w cywilizacji obrazu. Trudno mi sobie wyobrazi¢ sytuacje, ze moje
dziecko jest odciete od medidw. Zreszta dlaczego? Wszystkie dzieci w jego wieku maja
kontakt z mediami. Potem bedzie musiatl pracowac¢ na komputerze, analizowa¢ infor-
macje z roznych medidw. Niech sie wdraza. Jak bytam w jego wieku caty czas ogladatam
telewizje, wiec moéwienia «ze to szkodliwe moze by¢», to chyba przesada. Poza tym jest
mndstwo programéw edukacyjnych dla dzieci, dlaczego inni maja by¢ «do przodu», a on
nie?? Bo ma zachowawcza mame??” (D)

M26K: ,Jak oglada telewizje, albo co$ na tablecie, to jest bardzo spokojny i skupiony. Nie
mam wyrzutéw sumienia, on sie czegos uczy, to na pewno. A ja mam chwile dla siebie.
W ogéle uwazam, ze te nowe technologie zdjety z nas duzy ciezar”. (D)

Wypowiedzi te wskazuja, iz matki maja duze zaufanie do nadawcéw medial-
nych oraz postrzegaja media (gtéwnie audiowizualne) jako naturalny i neutralny
element sSrodowiska zycia matych dzieci oraz ich edukacji nieformalnej. Tymczasem
badania pokazujg, ze dziecko nie moze by¢ pozostawione same sobie, kiedy korzy-
sta z medidéw, za$ rodzice i opiekunowie pelnig istotng role mediacyjng, uczest-
niczac aktywnie w domowej edukacji medialnej (Lemish 2006; Kotodziejczyk
2013:49-70).

Stan badan nad rozumieniem przekazow audiowizualnych przez dzieci

Niezaleznie jednak od rekomendacji APP prowadzone s3a badania nad tym, jak
i co wlasciwie niemowleta i dzieci w wieku poniemowlecym rozumieja z przekazow
audiowizualnych. Do tego celu wykorzystuje sie aparature do pomiaru aktywno-
$ci serca i moézgu oraz metody eye-trackingowe. Na ich podstawie wiadomo m.in.,
ze okres tzw. skupionej uwagi u ,widza” trzy- szeSciomiesiecznego wiaze sie z tym,
Ze jego serce bije wolniej oraz, Ze nie rozr6znia ono obrazéw tematycznych od ate-
matycznych. Nabywa tej umiejetnos$ci od 2. roku zycia, i statystycznie czeSciej zwra-
ca uwage na obrazy ludzkiej twarzy, skupiajgc uwage na ustach. Dzieci, zwtaszcza
od 2,5. roku zycia wykazujg takze inne preferencje odno$nie do tresci, np. chetnie
patrza na kobiety niz na mezczyzn, na dzieci niz na dorostych i na zabawki, ani-
zeli na inne dzieci. W tym okresie wyksztatcaja sie takze dwie inne umiejetnosci
pozwalajace rozumie¢ przekaz audiowizualny: rozwija sie dynamicznie jezyk jako
medium komunikacji i interpretacji oraz rozumienie istoty prostego montazu. Ta
ostatnia umiejetno$¢ jest takze nastepstwem tego, ze od 1. roku zycia rozwija sie

3 Litera, ktora znajduje sie na koncu cytatu, Swiadczy o prébie zaklasyfikowania wypo-
wiedzi do okre$lonej grupy.
* M28K - Mama, lat 28. Krakdw; zachowano pisownie oryginalng wypowiedzi.
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relacja miedzy pamiecig o obiekcie a reprezentacjg wizualng tego obiektu w umysle.
Dziecko stopniowo, od 3. roku zZycia rozumie takze znaczenie prostych sekwencji
(ciggdéw przyczynowo-skutkowych) w przekazie audiowizualnym. Wskazuje na to
aktywnos¢ tylnego zakretu obreczy umiejscowionego w ptacie potylicznym mozgu.
Struktura ta jest takze wyraznie aktywna u os6b dorostych, gdy odbierajg one prze-
kaz jako sensowny i potrafig nadawac cato$ciowe znaczenie poszczegélnym scenom
i sekwencjom w filmie.

Czternastomiesieczne dzieci, ktére znajduja sie w tak zwanym okresie preling-
wistycznym, potrafig czerpac proste wskazéw z ekranu, np. dotyczace tego, jak
bawi¢ sie nieznang zabawka. Do 2,5. roku zycia dziecko nie potrafi jednak czerpac
bardziej ztozonych informacji z ekranu, np. na podstawie filmu przedstawiajacego
czynnoéci chowania zabawki przez inng osobe, nie potrafig jej odnalez¢. Swiadczy to
o tym, ze nie wigzg obrazu w do$wiadczeniu poznawczym z tym, do czego sie on od-
nosi w srodowisku offline. Dopiero po 2,5. roku zycia tworzy sie stopniowo w umy-
$le dziecka idea reprezentacji. Zjawisko znane jako deficyt wideo pokazuje ponadto,
ze dzieci w wieku poniemowlecym gorzej ucza sie z telewizji, anizeli na drodze bez-
posredniego przekazu ustnego. Umiejetnos¢ ta pojawia sie dopiero w trzecim roku
zycia, ale mimo to, jezeli dorosty méwi z ekranu, dziecko gorzej rozumie kierowane
do niego instrukcje (w poréwnaniu do komunikacji niezmediatyzowanej).

Kompetencje audiowizualne u dzieci

Aby dostarczy¢ argumentéw przemawiajacych za stusznos$cia przyjetych po-
nizej hipotez warto rozpocza¢ rozwazania do kluczowej kategorii, jaka jest pojecie
kompetencji audiowizualnych. Odnosza sie one do rozumienia przekazéw wielo-
kodowych, hybrydycznych, ktére zawieraja w swojej strukturze ruchomy obraz
oraz ,komponent audialny” (muzyke, stowa, dialogi/monologi/polilogii, odgtosy
natury, dzwieki wydawane przez obiekty nieozywione etc.). Zwykle kontakt z me-
diami ikonicznymi w przypadku dzieci w wieku niemowlecym odbywa sie najpierw
w kontekscie tzw. ekrandw statycznych, np. obrazkéw w ksigzce lub interpretacji
bezposrednich fragmentéw pola percepcyjnego, ktore sa wskazywane przez doro-
stego. W takich przypadkach to najczesciej opiekun mediuje w komunikacji miedzy
dzieckiem a ekranem oraz poprzez gest i komentarz stowny strukturyzuje konkret-
ny obiekt/fragment wspdlnego pola widzenia (p6Zniej dziatania) w do$wiadczeniu
poznawczym widza. Czesto czyni tak zgodnie z zasadami figury i tta (psychologia
Gestalt) wyodrebniajac przy pomocy komunikatéw werbalnych i niewerbalnych
okreslony fragment przestrzeni/obiekt ozywiony lub nieozywiony. Dziecko ponizej
8-9 miesigca zycia nie potrafi zrozumie¢ intencjonalnosci w dziataniach drugiej oso-
by; stad tez jego uwaga jest przejmowana przez silny lub wyrazisty bodziec, zwykle
natury audialnej (wysoki lub niski dzwiek) lub wizualnej (barwy silnie skontrasto-
wane, o wyrazistych konturach: czarny/biaty oraz takie kolory, jak czerwien czy
zielen). Tym bardziej dziecko w tym wieku nie rozumie intencjonalnosci i celowosci
dziatan osdb/zwierzat/istot humanoidalnych, ktére widzi na ekranie. Umiejetnos¢
ta ksztattuje sie od 2. roku Zycia i to pod warunkiem zZe dziecko ma w tym proce-
sie wsparcie rodzica/opiekuna, ktéry komentuje, to co wida¢ na ekranie. Waznym
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punktem odniesienia sg takze doswiadczenia spoteczne, ktére przypominaja to, co
stanowi biezaca tres¢ przekazu.

Obecny w rozwoju dziecka tréjkat odniesieniowy (8-9 miesiac zycia) umoz-
liwia stworzenie relacji: dorosty-obiekt-dziecko/dziecko-obiekt-dorosty, co jest
zwigzane z rozwojem teorii umystu i postrzeganiem przez dziecko innych oséb jako
istot intencjonalnych (Tomasello 2002). Pamietajmy réwniez, iz w tych analizach
odnosimy sie do dzieci rozwijajacych sie neuronormatywnie, a wiec bez stwierdzo-
nych wad rozwojowych i zaburzen neurologicznych, neuropoznawczych.

Dzieki takim doswiadczeniom (komunikacyjnym, spotecznym w $rodowisku
offline) dziecko ¢wiczy kompetencje wizualng, ale takze komunikacyjng i spotecz-
ng (Cieszynska, Korendo 2007; Ogonowska 2016; 2018). Terminu ,visual literacy”
w konteks$cie wiedzy i umiejetnosci wizualnych uzyt po raz pierwszy w 1969 r. John
Debes, wspotzatozyciel International Association of Visual. Uwazat on, ze umozli-
wia on zinterpretowanie bodzcéow wizualnych, ktére pojawiajg sie w otoczeniu
cztowieka, niezaleznie od tego, jaki maja one status ontologiczny. Juz siedem grup
kompetencji wizualnych wyréznionych w Standardach Kompetencji Wizualnych dla
wyzszych uczelni, wskazuje, jak bardzo ztoZzone sg to umiejetnosci, i jak wysokiego
poziomu rozwoju poznawczego, spotecznego i emocjonalnego, wymaga ich prak-
tyczne wykorzystanie (http://www.ala.org/acrl/standards/visualliteracy [dostep:
1.07.2018]. Kompetencje audiowizualne wymagaja jeszcze wiekszego zaangazowa-
nia z uwagi na wspomniang wczes$niej hybrydyczno$¢ przekazu oraz fakt, iz repre-
zentuje on tzw. ekrany dynamiczne (przekaz zmienia sie w czasie niezaleznie od
odbiorcy, jak w tekstach zwartych apriori lub zaleznie od aktywnosci uzytkownika,
jak w nowomedialnych, interaktywnych przekazach zwartych aposteriori.

Z drugiej strony dysponujemy obecnie ogromng wiedzg na temat rozwoju po-
znawczego, spotecznego, jezykowo-komunikacyjnego dziecka, zwtaszcza w pierw-
szych 6 latach jego Zzycia, co pozwala nam okresli¢ sprawnosci, umiejetnosci i wie-
dze niezbedng do rozumienia i interpretacji przekazu na okreslonym poziomie
(Cieszynska, Korendo 2007; Spitzer 2011; Vasta 1995).

Do czynnikéw, ktére wptywaja na poziom i zakres ich rozumienia przed od-
biorce, ktérego myslenie w tym okresie zycia sytuuje sie w okresie przedoperacyj-
nym, naleza trzy gtéwne grupy. Pierwsza z nich jest zwigzana z sama sytuacja ogla-
dania (np. odbiér kinowy/odbiér domowy filmu), druga z cechami medium (odbiér
na ekranie telewizora/w smartfonie). Wazna role (trzecia grupa) odgrywaja funkcje
poznawcze i do$wiadczenie spoteczne widza. Te atrybuty w istotny sposob wptywa-
ja na poziom kompetencji audiowizualnych odbiorcy.

Jak pisat Umberto Eco, odnoszac sie gtéwnie do tekstow jezykowych: ,[...] kaz-
dy przekaz postuluje pewng kompetencje gramatyczng adresata” (Eco 1987: 288);
w odniesieniu do mediéw uzywamy kategorii odbiorcy wirtualnego, wpisanego
w przekaz, majac na mysli okreslony projekt czytelnika idealnego, ktory jest im-
plikowany przez autora. Kategorie te, charakterystyczne dla badan semiotycznych,
nigdy nie odnosity sie do préby bardziej precyzyjnego, np. psychologicznego ich
sprofilowania. Nie stawiano wiec nigdy na tym gruncie pytania: jakie kompeten-
cje audiowizualne, a wiec i umiejetno$ci poznawcze, powinien posiadaé¢ odbior-
ca, by tekst zrozumie¢? W praktyce, ale takze w piSmiennictwie filmoznawczym
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postugujemy sie bardziej generalnymi kategoriami, np. film dla dzieci, film dla mto-
dziezy etc. W kognitywnych badaniach nad filmem zwraca sie wprawdzie uwage
na role proces6w poznawczych w rozumieniu i interpretacji przekazu, punktem
odniesienia do tych analiz s3 jednak gldwnie osoby doroste, a ponadto stusznos¢
wyprowadzanych wnioskéw nie jest weryfikowana w odniesieniu do rzeczywistych
odbiorcow (Ostaszewski 1999a; 1999b).

Brak refleksji nad relacja miedzy przekazem a jego odbiorca, a wiec miedzy
implikowanymi a rzeczywistymi kompetencjami widza prowadzi czesto do szeregu
naduzy¢ ze strony nadawcow i dystrybutoréw takich przekazéw. Przekazy audio-
wizualne nie s3g dostosowane do mozliwosci poznawczych odbiorcéw, a przez to
pojawia sie pytanie o celowo$¢ ich ogladania lub tez negatywne skutki wynikajace
z btednego rozumienia przekazu (np. braku umiejetnosci rozrézniania fikcji od rze-
czywistosci) (Vasta i in. 1995). Ponadto, wsrdd ogélnych prawidtowosci charakte-
ryzujacych odbiér medidw audiowizualnych przez dzieci wymienia sie: dominacje
struktur podkorowych (emocjonalnych) nad czotowymi (racjonalnymi) w przetwa-
rzaniu informacji z otoczenia; problem z utrzymaniem poznawczej samokontroli,
Swiadomym sterowaniem uwaga oraz selekcjg bodZcéw; problem z odraczaniem
gratyfikacji, nastawienie na do$wiadczanie pozytywnych emocji itd.

Problem badawczy i charakterystyka grupy badawczej

Przedmiotem uwagi jest zatem to, jakich kompetencji (audio)wizualnych oraz
poziomu funkcji poznawczych wymaga przekaz od swojego odbiorcy, by byt on wta-
$ciwie rozumiany. Grupe badawczg stanowig dzieci w wieku 2,5-6 lat. Obiektem
analizy beda z pewnoscia takie kompetencje jak:

1. Posiadanie idei reprezentacji: obraz oraz jego poszczegoélne elementy ,reprezen-
tuja co$” w odniesieniu do $wiata zewnetrznego; rozumienie tego faktu jest pod-
stawa odnoszenia tresci przekazu do §wiata zewnetrznego.

2. Rozumienie intencjonalnosci, czyli celowosci dziatan bohatera/bohaterki prze-
kazu, co umozliwia analize jego zachowan w kategoriach przyczynowo-skutko-
wych, teleologicznych.

Hipotezy badawcze

Przedstawione, z konieczno$ci w syntetycznym skrocie, najwazniejsze interdy-
scyplinarne ustalenia badaczy rozwoju dziecka motywuja do postawienia nastepu-
jacych hipotez badawczych. Ich rozstrzygniecie bedzie miato charakter dwuetapo-
wy. Pierwszy etap: w oparciu o zastane badania i modele teoretyczne bedzie mozna
analizowa¢ prawdziwos$¢/fatsz ponizszych hipotez badawczych. Etap drugi: finalne
ustalenia stang sie punktem wyjs$cia do badan empirycznych, ktére docelowo ukaza
prawdziwos¢/fatsz hipotez. Niniejszy artykut jest poSwiecony pierwszemu etapowi
tak zaprojektowanych badan.

Proponowane zatem hipotezy badawcze, ktére beda przedmiotem analizy
w obu etapach wygladaja nastepujaco:

H1: Kazdy przekaz audiowizualny zawiera w sobie projekt odbiorcy modelowego.

H2: Kompetencje audiowizualne bazujg na funkcjach poznawczych. Brak okre$lonego
poziomu tych funkcji uniemozliwia lub utrudnia zrozumienie znaczenia przekazu.



(84] Agnieszka Ogonowska

H3: Poziom i zakres kompetencje audiowizualnych zalezy od uprzednich doswiadczen
spotecznych dziecka oraz poziomu jego sprawnosci jezykowo-komunikacyjnych.

W kontekscie dziecka w wieku 2-6 lat, przy rozstrzygnieciu tytutowych zagad-
nien, i w procesie weryfikacji postawionych hipotez, nalezy wzig¢ pod uwage pewne
prawidtowosci, ktére wynikaja z poziomu jego umiejetnosci poznawczych. Rozwadj
kompetencji medialnych dziecka w odniesieniu do przekazéw o charakterze audio-
wizualnym przebiega do 6. roku zycia wedtug nastepujacych etapéw:

— poziom reakcji orientacyjnych;

[Syntetyczny opis: dziecko reaguje na wyraziste cechy przekazu; obrazowe, dzwie-
kowe; nie réznicuje statusu ontologicznego bodzcdéw, nie sytuuje ich w przestrzeni
online/offline. Uwaga percepcyjna dziecka jest sterowana przez przekaz, a zwlasz-
cza jego wyraziste cechy formalne, oraz bodzce z otoczenia; stad tez koncentracja
na przekazie jest labilna];

— poziom wyodrebniania z przekazu poszczegélnych elementéw znaczacych (np.
przedmiotdw, postaci);

[Syntetyczny opis: widz zwraca uwage na te elementy przekazu, ktére powtarzaja
sie w ramach jego struktury/w obrebie jego catoSciowego doswiadczenia medial-
nego. Nie potrafi dokona¢ jednak kategoryzacji obiektu/postaci, ani tez ustali¢ jego
statusu (np. postac fikcyjna, posta¢ prawdziwa). Rodzice pelnia role mediatoréow
miedzy dzieckiem a przekazem, zwracajg uwage na poszczegélne elementy fabuty,
opowiadaja dziecku o tym, co aktualnie moga obserwowac na ekranie];

— poziom tgczenia elementéw w wieksze catosci znaczace (np. zgodnie z zasada ich
formalnego podobienstwa);

[Syntetyczny opis: dziecko wybioérczo $ledzi trajektorie dziatan postaci medialne;j,
z pomocg dorostego potrafi budowac pierwsze interpretacje przyczynowo-skutko-
we, ograniczajac sie jednak do wybranego bohatera. Potrafi wybidrczo odtworzy¢
w zabawie symbolicznej zapamietane z przekazu fragmenty dziatan];

— poziom rozumienia relacji miedzy elementami oraz prostych narracji (np. opar-
tych na zwigzkach przyczynowo-skutkowych lub przynaleznosci do okreslonego
zbioru obiektéw - kategoryzacja);

[Syntetyczny opis: dziecko w coraz wiekszym stopniu rozumie samodzielnie zwigz-

ki miedzy poszczegdlnymi elementami sktadajacymi sie na narracje audiowizualng;

potrafi sie odnosi¢ do uprzedniego doswiadczenia spotecznego i medialnego. Do-
konuje rozréznienia na forme i tre$¢ przekazu; na tej podstawie tworzy pierwsze
wyobrazenia odno$nie prawdy i fikcji filmowej, telewizyjnej, cho¢ niekoniecznie
sa one zgodne z rzeczywistym stanem rzeczy. Dziecko nie potrafi bowiem jedno-
cze$nie wzig¢ pod uwage przy swoich ocenach dwoch tych cech jednocze$nie, np.
jesli widzi film animowany (forma, gatunek), automatycznie kojarzy przekaz z fik-
cja. Na formutowane oceny maja wptyw takze wcze$niejsze dosSwiadczenia dziecka
ze $rodowiska offline, np. jesli wcze$niej nie widziato ono okreslonego zwierzecia
lub osoby, ktérej wyglad wskazuje na okreslong przynalezno$¢ spoteczna bedzie
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identyfikowac jego status jako fikcyjny. I na odwrét, jesli wczes$niej spotkato sie z ja-
kim$ obiektem, ktory obiektywnie ma status fikcyjny, np. smokiem bedzie lokowato
ten obiekt w kategorii ,prawdziwy”];

— poziom odtwarzania niektérych medialnych sytuacji lub nasladowania zachowan
medialnych bohateréw w zabawie (najpierw indywidualnie, potem we wspotpra-
cy z innymi dzie¢mi);

[Syntetyczny opis: dziecko dzieki pomocy dorostego, stopniowo od 5. roku Zycia
¢wiczy umiejetno$¢ decentracji poznawczej. Dzieki rozwojowi teorii umystu oraz
rozumieniu intencjonalnosci dziatan drugiej osoby préobuje dokona¢ pierwszych
analiz jej dziatan, choc jeszcze, mniej wiecej do 6. roku zycia naznaczone s3 one sil-
nie egocentryzmem poznawczym, Dzieci maja takze problem z odréznieniem akto-
row od odgrywanych przez nie postaci, np. w reklamie czy filmie fabularnym];

— poziom rozumienia idei reprezentacji, tzn. zwigzku miedzy fragmentem przekazu
a fragmentem rzeczywisto$ci zewnetrznej;

[Syntetyczny opis: dziecko od 2,5. roku zycia uczy sie rozumie¢ referencyjny cha-
rakter przekazéw medialnych, cho¢ do 3-3,5. nie potrafi czerpa¢ z nich wskazéw do
dziatania w rzeczywistosci offline, np. znajdowanie przedmiotu na podstawie infor-
macji z materiatu filmowego. Stopniowo, po 3. roku zycia dostrzega coraz wyrazniej
relacje miedzy przekazem a rzeczywisto$cia wobec niego zewnetrzna];

— poziom identyfikowania réznic i podobienstw (formalnych, tresciowych) miedzy
réznymi przekazami;

[Syntetyczny opis: od 5. roku zycia dziecko identyfikuje przekazy o podobnej struk-

turze i fabule; pojawia sie w jego umysle idea powtarzalnej formy, ktéra z czasem

przeistacza sie w pojecie gatunku. Pierwsze kategoryzacje przyjmuja bardzo prosta

formute, zalezna od wczesniejszych doswiadczen medialnych dziecka, np. film dla

dorostych/film dla dzieci);

— poziom $wiadomego zarzadzania uwagg i aktywna koncentracja na réznych
elementach przekazu, w tym na kontekscie spotecznym, w ktérym dziataja
bohaterowie;

[Syntetyczny opis: u dziecka ksztattuja sie coraz wyrazniej preferencje w zakresie
okreslonego typu programoéw. W zwigzku z dynamicznym rozwojem mowy oraz
umiejetnos$ci narracyjnych, po 3. roku zycia dziecko opowiada o wydarzeniach, kt6-
re zaobserwowato w przekazie audiowizualnym. Do szdstego roku zycia narracje
tego typu naznaczone sg egocentryzmem poznawczym, tzn. dziecko zaktada, ze do-
rosty dzieli z nim spos6b postrzegania medialnej rzeczywistos$ci, Zze dysponuje ta
sama wiedza na temat bohateréw i wydarzen. W coraz wiekszym stopniu, po 5. roku
zycia dziecko zwraca uwage na spoteczne uwarunkowania zachowan postaci me-
dialnych, co wigze sie m.in. z wzrostem jego osobistych doswiadczen i kompetencji
spotecznych.

— poziom umiejetnosci stosowania wskazédwek/instrukcji z przekazu do dziatania
w realnym $rodowisku;
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[Syntetyczny opis: dziecko wykorzystuje wskazéwki i informacje z ekranu; postaci
medialne modeluja jego zachowanie, co ma swoje pozytywne i negatywne skutki.
Negatywne, w sytuacji, gdy dziecko powiela np. nieprawidtowe wzorce zachowan,
w tym form komunikacji].

— poziom przewidywania rozwoju akcji na podstawie wczes$niejszego doswiadcze-
nia medialnego;

[Syntetyczny opis: powyzej szdstego roku zycia dziecko uczy sie przewidywac roz-

wdj akcji przekazéw adresowanych do odbiorcéw na poziomie jego wieku biolo-

gicznego biorac pod uwage uprzednie doswiadczenie spoteczne i medialne; potrafi

takze generowac alternatywne scenariusze rozwoju wydarzen].

Whioski z badan wtasnych

Podstawowa wiedza odno$nie do mozliwosci i ograniczen poznawczych dziec-
ka w tym wieku, obserwacja jego rzeczywistych zachowan w réznych sytuacjach
medialnych oraz podczas zabaw symbolicznych, pozwala orientacyjnie oceni¢ po-
ziom jego kompetencji audiowizualnych. Na tej, z kolei podstawie moZemy wnio-
skowa¢, czy dany przekaz jest adekwatny pod wzgledem tresci i fabuty do wieku
rozwojowego dziecka. Warto w tym kontekscie réwniez pamietaé, iz wiek rozwo-
jowy moze by¢ wyzszy lub nizszy od wieku biologicznego, stad tez dzieci urodzo-
ne w tym samym czasie mogg réznic sie miedzy sobg w odniesieniu do rozumienia
przekazu. Refleksja nad tym zagadnieniem jest niezwykle istotna takze dla samych
opiekunow, ktérzy w swoich wyborach medialnych decyduja sie na produkty nie-
adekwatne do mozliwosci i potrzeb rozwojowych swoich podopiecznych. Z ko-
lei udziat rodzicow w domowej edukacji medialnej, opartej na konkretnej wiedzy
psychologicznej i obserwacjach wtasnego dziecka przyczynia sie do rozwoju jego
kompetencji audiowizualnych oraz krytycznego myslenia. Te wtasnie kompetencje
i umiejetnos$ci pozwalajg zaréwno dorostym, jak i dzieciom radzi¢ sobie w epoce po-
st-prawdy i sfingowanych informacji, ktére w coraz wiekszym stopniu wypetniaja
wspoiczesng sfere publiczng. W coraz wiekszym zakresie, wtasnie za sprawa me-
diow audiowizualnych, elektronicznych i nowych mediéw sg one réwniez obecne
w sferze domowe;j.

W pierwszym etapie badania, w oparciu o literature przedmiotu oraz obserwa-
cje wlasne zostaty potwierdzone trzy przedstawione wczesniej hipotezy badawcze.
W drugim etapie, ktéry wykracza poza ramy niniejszego artykutu, zostang przepro-
wadzone badania funkcji poznawczych dzieci w tym okresie wieku, ktdre sa funda-
mentem kompetencji audiowizualne;j.

Podsumowanie

Kwestia adekwatno$ci przekazu (jego formy i tresci) do mozliwosci poznaw-
czych dziecka powinna by¢ przedmiotem uwagi rodzicéw i opiekundéw oraz edu-
katoréw medialnych, ktérzy w przestrzeniach instytucji (np. szkoty, przedszkola,
ztobka), jak i w przestrzeniach medialnych (np. media spotecznos$ciowe) powin-
ni zwraca¢ uwage na to zagadnienie. Przekaz, ktory nie jest ,skrojony na miare”
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odbiorcy nie moze petic¢ funkcji edukacyjnych, a wrecz moze potegowac negatyw-
ne zachowania u dziecka (rozdraznienie, niepokéj, brak motywacji do nawigzywa-
nia bezposrednich kontaktéw spotecznych). Postulowany jest takze wzrost wrazli-
wosci i uwaznos$ci rodzicow w odniesieniu do przekazéw i konkretnych podmiotéw
(fizycznych i prawnych) propagujacych walory przekazow i ustug medialnych, kt6-
rych w rzeczywisto$ci one nie posiadajg wcale, lub ktére nie sg adekwatne do po-
trzeb i mozliwosci odbiorcéw w konkretnej grupie wiekowej.
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Streszczenie

Dzieci w wieku poniemowlecym i przedszkolnym oraz ich opiekunowie tworza w Polsce
i na S$wiecie potezna grupe konsumentéw mediéw oraz powigzanych z nimi produktéw (np.
gadzety, zabawki, produkty spozywcze, kosmetyki pielegnacyjne, farmaceutyki, ubranka,
ksigzeczki i rysowanki, audiobooki, filmy na DVD). Jednocze$nie adresowana do nich ofer-
ta przekazow audiowizualnych czesto nie jest dostosowana do ich mozliwosci poznawczych
oraz kompetencji spotecznych, cho¢ jest reklamowana jako petnigca funkcje edukacyjne. Na
podstawie reklamy jawnej i ukrytej opiekunowie dzieci podejmuja decyzje o zakupie okreslo-
nych produktéw i ustug, kierujac sie takze w swoich dziatania dowodem spotecznej stuszno-
$ci oraz wtasng wygoda. Telewizja i ekrany réznych technologii od przeszto 50 lat, z roku na
rok, z wiekszg intensywnoscia towarzysza rozwojowi dziecka, w ostatnich 15 latach - takze
w formie zminiaturyzowanej, mobilnej, a w ostatnich 5 - réwniez taktylnej oraz interaktyw-
nej i wyposazonej w symulatory mowy. Analiza konkretnych przekazéw pod wzgledem ich
formy i zawarto$ci pozwala okresli¢, jakie kompetencje audiowizualne wpisane sa w projekt
odbiorcy idealnego, postulowanego przez przekaz. Na tej podstawie mozna, w dalszej kolej-
nosci stwierdzi¢, jakich funkcji poznawczych wymaga jego rozumienie i interpretacja oraz,
w jakim stosunku pozostaje figura odbiorcy idealnego w relacji do realnego widza. Badania
tego rodzaju maja wiec konkretne znaczenie praktyczne, poniewaz pozwalaja skutecznie
walczy¢ z podwojng dezinformacja: w odniesieniu do opiekunéw i w stosunku do ich pod-
opiecznych. Pierwsza grupa zywi czesto naiwne przekonanie, ze dzieci maja kontakt z prze-
kazami dostosowanymi do ich wieku, drudzy - w efekcie nieprzemyslanych decyzji i dziatan
dorostych - maja czesto takie doswiadczenia w kontakcie z mediami, ktére wcale nie stuza
ich optymalnemu rozwojowi poznawczemu, spotecznemu, emocjonalnemu, jezykowo-komu-
nikacyjnemu, a wrecz skutkujg dla niego negatywnie. Artykut odnosi sie do pierwszego etapu
badania rozumienia przekazéw audiowizualnych przez dzieci na wskazanym etapie rozwoju.
Autorka wykorzystuje analizy: literatury zastanej i czagstkowych badan wiasnych dedykowa-
nych temu zagadnieniu.

Audiovisual competence of children postulated by the message and the level
and scope of its understanding

Abstract

Children in toddlers and pre-school ages create a powerful group of media consumers and
related media products in Poland and around the world (eg gadgets, toys, food products). At
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the same time, the audiovisual broadcast offer addressed to them is often not adapted to their
cognitive abilities and social competences, although it is advertised as performing educational
functions. On the basis of public and hidden advertising, children’s guardians make decisions
about the purchase of specific products and services, also guided by their proof of social
equity and their own convenience. Television and screens of various technologies for more
than 30 years, from year to year, with greater intensity accompany the development of the
child, also in the form of miniaturized and mobile. The analysis of specific messages in terms
of their form and content allows to determine what audiovisual competencies are included
in the ideal recipient’s project, postulated by the message. On this basis, it can be further
determined which cognitive functions its understanding and interpretation requires, and in
what relation the figure of the ideal recipient remains in relation to the real viewer. Research
of this kind has a specific practical meaning, because it allows to effectively fight with double
disinformation: in relation to carers and their charges. The first group is convinced that
children have contact with messages tailored to their age, others often have such experiences
in contact with the media, which do not at all serve their optimal cognitive, social, emotional
and even negative results. The article refers to the first stage of the study of the understanding
of audiovisual communications by children at the indicated stage of development and refers
to the analysis of existing literature and partial own research.

Stowa kluczowe: dzieci, kompetencje audiowizualne, widz idealny, widz realny, funkcje
poznawcze

Keywords: children, audiovisual competences, ideal viewers, real viewers, cognitive
functions
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