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Jak badac insynuacje? Ujecie komunikacyjne

Wstep

Problematyka odpowiedzialno$ci mediéw i twércéw przekazéw medialnych jest
ciekawa poznawczo i wazna, szczeg6lnie w XXI wieku, zdominowanym przez spo-
teczenstwa informacyjne. Gtéwny problem badawczy, jakim chce sie zaja¢, stanowi
insynuowanie w mediach, a konkretnie jego przejawy w zapowiedziach dzienni-
karskich. Prezentuje metode umozliwiajgca badanie insynuacji. Opiera sie ona na
zatozeniach gramatyki komunikacyjnej Aleksego Awdiejewa i Grazyny Habrajskiej.
To koncepcja inspirujgca i otwierajaca rozlegte przestrzenie badawcze, ale nie jest
ona jeszcze powszechnie znana, dlatego - dla zapewnienia zrozumiatosci wywodu -
konieczne bedzie przedstawienie jej krotkiej charakterystyki z uwzglednieniem
aspektow istotnych dla proponowanego rozwigzania badawczego. Insynuowanie
natomiast to obszerne i do$¢ zawite zagadnienie, ktore takze wymaga precyzyjne-
go omdwienia. Zanim zatem opisze sama metode, rozwaze niezbedne ptaszczyzny
teoretyczne.

Omawiane przeze mnie zjawisko sytuuje w obszarze badan nad wywieraniem
wplywu spotecznego. Do tej pory dominowato tu nastawienie bazujgce na pytaniu:
co powiedzie¢, to jest jakich stéw uzy¢, aby wywotac okreslona reakcje odbiorcy?
W swoim podej$ciu badawczym stosuje zasade odwracajaca ten porzadek - w po-
dejmowanych poszukiwaniach zastanawiam sie, jak to, czego sie nie méwi, dziata na
odbiorce, przy czym nalezy uzupehic: nie méwi sie, cho¢ - z perspektywy komfortu
odbiorcy - powinno sie powiedzie¢, badz tez: nie méwi sie czegos wprost, a mimo to
tresci te pojawiaja sie w obszarze interpretacji. Swoje dociekania tacze z majaca psy-
chologiczne podtoze teorig ciekawosci (ang. curiosity theory) George’a Loewensteina
(1994). Staram sie ustali¢, jakie mechanizmy jezykowe (w perspektywie komunika-
cyjnej) wywotuja okreslone zachowania odbiorcéw - co tak naprawde lezy u pod-
staw zaciekawienia, co stanowi jego wyzwalacz.

Media pelnig doniostg funkcje informacyjng i opiniotwdrczg, a przez to majaca
wplyw naksztattowanie obrazu $§wiata odbiorcéw. Tymczasem trudno nie zauwazyg¢,
ze w rzeczywisto$ci nierzadko zdarza sie, iz rzetelne informowanie spoteczenstwa
o stanie rzeczy nie jest dla nich celem najwazniejszym. W opracowaniach poswieco-
nych funkcjonowaniu mediéw w systemie spoteczno-ekonomicznym podkresla sie
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wage sytuacji uwiktania poszczegé6lnych nadawcéw medialnych w procesy natury
ekonomiczne;j:

[...] mozna [...] postrzega¢ uwage [odbiorcéw - A.F.B.] jako $rodek ptatniczy w procesie
wymiany informacji. Model ten jest praktykowany w bezptatnych mediach, ktére nada-
jac program, ,gromadza” uwage odbiorcéw i sprzedaja ten ,produkt” reklamodawcom.
Wycena wartosci tych transakcji odbywa sie zgodnie z mechanizmami wymiany rynko-
wej - cena ustalana jest na podstawie relacji pomiedzy uwaga odbiorcéw i wysokoscia
srodkéw, ktore jest w stanie przeznaczy¢ reklamodawca (Piekarski 2017: 46).

Bardziej szczegbétowo sytuacje biznesowa wydawcy mediéw elektronicznych
kresli Lukasz Wala w artykule zatytutowanym Dezinformacja spoteczeristwa reali-
zowana przez media internetowe a jej spoteczna akceptacja, gdzie podkresla, ze wy-
dawca zmuszony jest dba¢ o duza liczbe odston poszczegoélnych stron - to bowiem
zapewnia mu dochody od reklamodawcow:

Odmiennie [...] [niz w przypadku gazet papierowych - A.F.B.] wyglada model sprzedazy
reklam - zwykle ptaci sie za odstony (ang. views, CMP - cost per mille, czyli za 1 tysiac
wysSwietlen) oraz za klikniecia w reklamy (ang. clicks, CPC - cost per click). Prowadzi to
do sytuacji niekomfortowej dla wydawcy: albo zacheci nagtéwkiem do ,przeczytania”
catego artykutu, albo nie zarobi na wyswietleniu reklamy, a tym bardziej na kliknieciu
w nig [...]. Stowo ,przeczytania” zostato ujete w cudzystéw celowo - czytanie nie ma tu-
taj nic do rzeczy, poniewaz liczy sie w zasadzie tylko wej$cie na podstrone z artykutem
(Wala 2015:118).

W tym konteks$cie ujawnia sie szczegélna rola zapowiedzi materiatu dzienni-
karskiego, ktérej podstawowg funkcja ma by¢ wzbudzenie zainteresowania odbior-
cy - naklonienie go, aby klikngt w link i przeniést sie na strone z tekstem gtéw-
nym. To, czy odbiorca zapozna sie z trescig artykutu, ma juz znaczenie drugorzedne:
~wydawca musi dostarczy¢ takich tresci, ktére beda zachecaty czytelnika do wejscia
na strony, na ktoérych beda umieszczone. Z kolei nagtéwki staja sie swoista rekla-
ma tych tresci. Albo sprzedadzg jg w taki sposob, ze uzytkownik ja »kupi« i jej wy-
Swietlenie zostanie zaliczone, albo dany portal nie zarobi” (Wala 2015: 118-119).
W zwigzku z tym media s3 zainteresowane publikowaniem tresci przyciagajacych
uwage. Przeglad zapowiedzi dziennikarskich zamieszczanych w internetowych por-
talach pozwala zauwazyg¢, ze istotne miejsce zajmuje w nich informowanie o wyda-
rzeniach skandalicznych, mozna wrecz odnie$¢ wrazenie, Zze ,media masowe stuza
[...] do upubliczniania skandali” (Katasznik 2017: 114), co w $wietle powyzszych
ustalen nie wzbudza zaskoczenia.

Komunikacyjna strategia preparowania skandalu

Katarzyna Skowronek zwraca uwage, ze ,sktonni jesteSmy jako faktyczni lub
potencjalni czytelnicy tabloidow, czy szerzej - odbiorcy mediéw, wierzy¢ w to, ze
media tworzg narracje o »Swiecie, jaki jest naprawde, narracje o »prawdziwej rze-
czywistosci«” (Skowronek 2012: 521). Tymczasem, jak pisze Marcelina Katasznik
w kontekscie problematyki skandalu, media nie ograniczaja sie do ich biernego
przyjmowania i referowania, ale moga specjalnie je konstruowac. Skandal medialny
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stanowi ,odrebng kategorie praktyki komunikacyjnej, ktéra wywotana jest przez
specyficzny dziennikarski spos6b narracji, taczacy w sobie elementy informacji
i rozrywki” (Katasznik 2017: 115). Nadawcy czesto sugeruja w zapowiedzi dzien-
nikarskiej, ze kryje sie za nig doniesienie o jakiego$ rodzaju skandalicznych wyda-
rzeniach. Tres¢ artykutu gtéwnego zas, a wtasciwie juz lid, a czasem wrecz sam ty-
tut zamieszczony na stronie z tekstem wtasciwym, zmodyfikowany w stosunku do
brzmienia zapowiedzi, wyjasnia, Ze sensacyjne tresci, jakie wyinterpretowat odbior-
ca na podstawie przeczytanej zapowiedzi, s3 nieuprawnione. Niektére zapowiedzi
dziennikarskie sformutowane sg bowiem w taki sposéb, ze mozliwe jest zrozumie-
nie ich na co najmniej dwa sposoby - jeden, ktéry uzyskuje odbiorca w pierwszym
kontakcie z jej tekstem, i drugi, rézny od pierwszego, ktéry osiggna¢ mozna w wy-
niku osadzenia tego tekstu w kontekscie, jakiego dostarczaja tresci zamieszczone
na stronie z artykutem gtéwnym. Przyjmuje, ze takie zapowiedzi dziennikarskie sa
przejawem procesu insynuowania.

Insynuowanie — pragmatyka ponad semantyka

Insynuowanie to zjawisko trudno uchwytne, niezbyt czesto spotyka sie ono
z zainteresowaniem badaczy, przez co opracowania na jego temat sa dos¢ nieliczne,
a podejmowane w nich problemy opisuja je fragmentarycznie. Jednocze$nie takie
czastkowe ujecia, omawiajace szerzej poszczegélne aspekty insynuowania, przyczy-
niaja sie do budowania jego cato$ciowego obrazu - z takim przeznaczeniem przygo-
towane jest rowniez to opracowanie.

W literaturze przedmiotu insynuowanie definiowane bywa jako ,przypisanie
komus$ czynéw, intencji itp. niezgodnych z obowigzujgcym prawem lub normami,
wyrazone zwykle w postaci niedomoéwienia lub nieudowodnionych zarzutéow” (SJP
PWN). Rozumienie pojecia poszerza Mirostaw Karwat, stwierdzajac, ze insynuacje
,opierajg sie gtéwnie na domystach, niedopowiedzeniach, ktére »same sie nasuwa-
ja« [...] Jest to przyktad swoistej »nadwymownosci, tzn. takiej sugestywnosci wy-
powiedzi lakonicznych, czasem nawet metnych, zawierajacych niedopowiedzenia
i przemilczenia - ale bardzo wymowne, ktdra polega na tym, ze insynuator »po-
wiedziat wiecej, niz powiedziat«” (Karwat 2006: 153). Mamy tu zatem do czynienia
z sytuacja, kiedy okreslone tresci nie zostaja zwerbalizowane, a jednak pojawiaja
sie w interpretacji wypowiedzi, nie maja one materialnej postaci, ale majg sens i ten
sens spelnia okreslone funkcje pragmatyczne. Jak pisze M. Karwat, trudno wskazaé
dowody insynuowania z uwagi na formalng niewinno$¢ wypowiedzi: ,wzbudza-
nie niepochlebnych wrazen, skojarzen czy tez podsuwanie fatszywych wyobrazen
opiera sie na rownowadze miedzy sitg sugestii w naszej (dez)interpretacji a jej
formalng niewinnos$cig lub niewyraznoscig” (Karwat 2006: 151). Dotychczas po-
dejmowane proby interpretacji insynuacji mogty by¢ ocenione jako bezpodstawne
przypisywanie komus$ czegos, to znaczy w sposob sprzeczny z faktami i tego kogo$
intencjami, insynuacja miata stanowi¢ ,przekroczenie granicy miedzy rzetelnoscia
a nierzetelnoscig w odczytywaniu i prezentowaniu cudzych dazen, czyndw i stow”
(Karwat 2006: 149). Shaun Tray pisze, Ze insynuacje to wypowiedzi, ktore niosg
implicytnie deprecjonujace, zniestawiajace znaczenie, wymierzone w konkretny
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obiekt, sa celowym dziataniem nadawcy (Tray 2005). Odnoszac sie do tego aspektu,
M. Karwat twierdzi, ze owym celem jest deformowanie cudzego wizerunku - insy-
nuacja nie pozostaje bez konsekwencji dla reputacji i dalszej kariery osoby, wobec
ktorej zostata postawiona.

Przedstawiona powyzej konstatacja M. Karwata odnosi sie do sytuacji, gdy in-
synuacja pojawia sie w przestrzeni publicznej. Nie zawsze tak jest - moze ona wy-
stapi¢ takze w komunikacji prywatnej, co pociaga za soba réznice w skutkach, jakie
powoduje. W opisaniu tych réznic pomocne bedzie rozwazenie insynuowania jako
aktu komunikacji, procesu przebiegajacego miedzy nadawca i odbiorcg, co wiecej -
majgcego charakter strategiczny. W komunikacji prywatnej nadawca komunikatu
zawierajacego insynuacje kieruje go bezposrednio do odbiorcy - jest nim osoba,
ktorej insynuacja bezposrednio dotyczy. Takie dziatanie nadawcy obliczone jest na
realizacje zamierzonego celu - sprowokowanie tego odbiorcy do pozadanej reakcji.
Komunikacja publiczna, w jej szczeg6lnym przypadku komunikacji medialnej, prze-
biega inaczej: nadawca medialny kreuje insynuacyjny komunikat o osobie, ktorej ta
insynuacja dotyczy (osobe te okresle terminem obiekt insynuacji), ale wypowiedz
kieruje do trzeciego uczestnika aktu komunikacji - publiczno$ci medium, ktdra jest
tutaj odbiorca prymarnym. Ta strategia komunikacyjna nadawcy medialnego obli-
czona jest na wywotanie reakcji wiasnie u publiczno$ci, nie u osoby, wobec ktérej
insynuacja zostata zastosowana. Jednocze$nie reakcja kazdego z tych odbiorcéw be-
dzie rézna. Najbardziej pozadang dla nadawcy sytuacja bytoby zaniechanie reakcji
ze strony osoby bedacej obiektem insynuacji - osoba taka najcze$ciej wystepuje na
droge sadowa, aby dochodzi¢ swoich praw. Efektem, jaki chce osiggna¢ nadawca
w komunikacji medialnej, jest reakcja publicznosci - jej zainteresowanie propono-
wana trescig, a w konsekwencji dotarcie do tekstu gtéwnego (np. poprzez klikniecie
w link z artykutem).

Zagadnieniem waznym z perspektywy semantyki wypowiedzi insynuacyjnej
jest jej tadunek aksjologiczny. Sugerowane w zapowiedziach medialnych skanda-
liczne wydarzenia czesto odnosza sie do os6b powszechnie znanych, ,poniewaz
wzgledem nich stawiane s szczegdlne warunki dotyczace norm moralnych i etycz-
nych. Kto bowiem znany jest opinii publicznej lub zajmuje eksponowane stanowisko,
powinien zachowywac sie zgodnie z warto$ciami, regutami i normami przyjetymi
w ramach danego systemu” (Katasznik 2017: 116). Sugerowanie odnosi sie do tresci
o réznych warto$ciach moralnych, insynuowanie za$ zawiera jednoznacznie aspekt
ujemnego tadunku aksjologicznego, ktéry spada na obiekt insynuacji. W tym sensie
w literaturze przedmiotu wspomina sie o skutkach stosowania insynuacji w komu-
nikacji codziennej, szczeg6lnie w kontekscie przemocy psychicznej, mobbingu, mo-
lestowania seksualnego (m.in. Licak 2014, Kowalczuk i in. 2016, Mackowiak 2015),
podkreslajac, ze jest to forma przemocy zapewniajgca stosunkowo duzy komfort
sprawcy - jak pisze M. Karwat, ,insynuacja jest niezwykle wdziecznym i skutecz-
nym sposobem podstepnej dyskredytacji przeciwnika, [...] zwykle zapewnia bez-
pieczenstwo i bezkarnos¢, a nawet podziw dla wykazanego sprytu i pomystowosci”
(Karwat 2006: 152). Owa bezkarno$¢ wynika z tego, iz na ogoét ,[...] sprawcy za-
mieszania trudno jest udowodni¢, ze co$ znieksztatcit lub wrecz sktamat. Trudno
mu tego dowie$¢ przede wszystkim dlatego, poniewaz trudno wykaza¢, iz w ogéle
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to powiedzial” (Karwat 2006: 152), a w zwigzku z tym nadawca nie odpowiada za
skojarzenia ani wnioski, jakie nasunety sie innym pod wptywem jego wypowiedzi.
Jest to sytuacja dos¢ irytujaca.

Problem badawczy

Opracowania na temat insynuacji, do jakich dotartam, w przewazajacej liczbie
podchodzity do zjawiska od strony efektow, jakie wywotuje, nie méwiono o mecha-
nizmie. Nie jest to szczeg6lnie dziwne: trudno badac¢ to, czego w zasadzie nie ma, co
nie jest wypowiedziane, nie ma formalnej postaci.

W tym artykule przede wszystkim chce spojrze¢ na insynuowanie jak na rodzaj
dziatania jezykowego. Jego badanie sprawia ktopot, bo ,brak jest jednoznacznych
jezykowych, powierzchniowych wyr6znikéw insynuacji. Sg to najczes$ciej dtuzsze
teksty, w ktérych zdania mogg mie¢ posta¢ mocnej asercji badz pytania o charak-
terze retorycznym lub zdania o charakterze ekspresywnym” (Skowronek 2012:
517). Przyjmuje jednak zalozenie, ze wykazanie obrazliwej potencji wypowiedzi
insynuacyjnych jest mozliwe. Interesuje mnie insynuowanie jako proces w ogole,
jednak dla przejrzystosci niniejszego wywodu ogranicze sie do jego funkcjonowa-
nia w zapowiedziach dziennikarskich. Pytanie badawcze, jakie stato sie przyczyna
niniejszych rozwazan, brzmi zatem: ,Jak ustali¢, czy dana zapowiedz dziennikarska
postuguje sie insynuacja?”. W dalszej czesci pracy skoncentruje sie na prezentacji
metody badawczej, ktéra przynosi na nie odpowiedz.

Z dotychczasowych ustalen wynika, ze wypowiedzi o charakterze insynuacyj-
nym cechuja sie ,nadwymownoscig” - opieraja sie na domystach odbiorcy, niedo-
powiedzeniach, ktére same sie nasuwaja, zawierajg tresci, ktére nie sg wyrazone
na poziomie formalnej organizacji tekstu, co zapewnia ich nadawcy bezkarnos¢,
a ponadto wymierzone sg w konkretny obiekt i implicytnie deprecjonuja 6w obiekt.
Wypowiedzi takie przejawiajg sie w komunikacji interpersonalnej, w kontakcie bez-
posrednim, ale rowniez w komunikacji zaposredniczonej, miedzy innymi w tekstach
dziennikarskich. Owe zaposredniczone formy stanowia materiat wdzieczny do ana-
lizy, poniewaz pozwalaja post hoc ustali¢ poszczegolne kroki strategiczne nadawcy,
a takze zawarta w jego wypowiedzi insynuowang tres¢.

W tym miejscu warto krotko odnie$¢ sie do zagadnien terminologicznych i ge-
nologicznych. W literaturze przedmiotu stosuje sie rézne okreslenia materiatow
zamieszczanych w przestrzeni newsmedium internetowego: raz jest to ,nagtowek”
(por.Wala 2015), innym razem ,anons” (Kiklewicz 2018). W opracowaniu przyjmu-
je termin ,zapowiedz dziennikarska”, stosowany przez badaczy genologii medialnej
(Skowron 2008, Wojtak 2014) (zachowujac przyjeta przez innych badaczy termino-
logie w przytaczanych cytatach). Podkresla sie, ze ,zapowiedz jest gatunkiem poli-
funkcyjnym” (Wojtak 2014: 41): nazywa tekst (funkcja nominatywna), przedstawia
tres¢ tekstu gtéwnego (funkcja deskryptywna) oraz oddziatuje na odbiorce (funkcja
pragmatyczna) (por. Skowron 2008: 205). W odpowiedzi na postawione pytanie ba-
dawcze najistotniejsza bedzie funkcja pragmatyczna.
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Zatozenia teoretyczne

Przyjmuje, ze zapowiedz dziennikarska o potencjale insynuacyjnym w pro-
cesie interpretacji prowadzi odbiorce do sensu deprecjonujgcego obiekt, ktérego
dotyczy, przy czym uzyskana przez odbiorce interpretacja sytuacji jest niezgodna
z faktami, z sytuacja, jaka rzeczywiscie miata miejsce. Ta rzeczywista sytuacja zo-
staje ujawniona na stronie z tekstem witasciwym, zachodzi zatem brak zgodnosci
miedzy sensem wynikajacym z zapowiedzi a sensem ptyngcym z tekstu wtasciwego.
Sytuacja jest o tyle zaskakujgca, ze autorem tych niesp6jnych doniesien jest ten sam
nadawca. Aby zatem wykaza¢, ze zapowiedzZ stanowi insynuacje, nalezy udowodni¢,
Ze sens zapowiedzi r6zni sie od sensu wynikajacego z tekstu gtéwnego, przy czym
zapowiedZ deprecjonuje obiekt, o ktéorym donosi, a tekst gtéwny znosi negatywna
warto$c¢ z tego obiektu.

Metode badawcza konstruuje, opierajac ja na zatozeniach wywodzacych sie
z gramatyki komunikacyjnej Aleksego Awdiejewa i Grazyny Habrajskiej, ponie-
waz podejscie to pozwala przezwyciezy¢ podnoszone wcze$niej trudnosci zwia-
zane z faktem, ze sens insynuacji nie jest wyrazony formalnie na poziomie tekstu.
Petne omdwienie koncepcji gramatyki komunikacyjnej znajdzie czytelnik w dwu-
tomowym opracowaniu pod tytutem Wprowadzenie do gramatyki komunikacyjnej
(Awdiejew, Habrajska 2004, 2006); w niniejszym artykule przywotam wybrane za-
tozenia metodologiczne, te, ktore uzasadniajg wyboér wskazanego podejscia do ba-
dania insynuacji i pozwalajg zrozumie¢ proponowang przeze mnie metode.

W gramatyce komunikacyjnej przyjmuje sie, Ze warstwa formalna wypowie-
dzi jest wezsza niz jej warstwa znaczeniowa. Autorzy koncepcji zwracaja uwage,
ze tekst ma formalnie charakter liniowy i parcelatywny (podzielny), totez pojawia-
ja sie w nim jednostki wskazujace na réznorodne informacje w postaci sekwencji
uporzadkowanych. Analiza sensu wyrazonego przez tekst czesto jednak wskazuje
nieodpowiednio$¢ organizacji znaczeniowej w stosunku do jego liniowego charak-
teru. Inaczej méwiac, uporzadkowanie formalne jednostek tekstu w stosunku do
sensu, jaki wyrazajg, czesto sie nie pokrywa. W efekcie ,pod wzgledem informacyj-
nym tekst jest zorganizowany w taki sposob, ze rozpada sie na poszczegoélne cato-
$ci sensu - komunikaty, ktdre nie musza pokrywac sie z jednostkami tekstowymi”
(Awdiejew, Habrajska 2004: 60). Podstawowa zasada metodologiczna w gramatyce
komunikacyjnej jest taczenie analizy formalnej z analiza sensu informacyjnego, czyli
rozpatrywanie jednostki tekstowej jako nosnika informacji. Co szczegélnie wazne,
sjako noénik informacji jednostka tekstowa nie jest samodzielna, a jedynie wskazu-
je na znacznie szerszy sens komunikacyjny, czyli manifestuje wieksza cato$¢ infor-
macyjna, do ktérej wchodzi jako jeden ze sktadnikéw” (Awdiejew, Habrajska 2004:
64). Dzieje sie tak, poniewaz ,na poziomie uzycia w konkretnym tekscie jednostki
jezykowe nie denotujg wytacznie samych siebie, ale wskazujg na pewne typowe sy-
tuacje (typowe stany rzeczy), ktére w systemie jezykowym wystepuja jako standar-
dy semantyczne. W zaleznos$ci od warto$ci informacyjnych danej formy jezykowej
wskazuje ona na rézne czesci takich standardéw, na cate standardy, zbiory stan-
dardéw lub sekwencje standardéw (scenariusze). Innymi stowy, cztowiek nie ro-
zumie stowa LEKARZ bez rozumienia stéw CHORY i LECZYC” (Awdiejew, Habrajska
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2004: 22-23), nie rozumie takze stowa PRZEPRASZAC, jesli nie rozumie stowa
OBRAZIC i ich usytuowania w scenariuszu czasowo-przestrzennym (por. Awdiejew,
Habrajska 2010: 104-105). W gramatyce komunikacyjnej przyjmuje sie zatem, ze

[...] przekaz jezykowy ma charakter aproksymacyjny (przybliZony), czyli jego ziarni-
stos¢ (szczegdtowosc) zalezy nie tylko od stopnia detalizacji obrazéw przedstawionych,
lecz réwniez od mozliwosci ich uszczegétowienia przez odbiorce na podstawie jego
kompetencji komunikacyjnej, czyli jego doswiadczenia zyciowego. Stopien uszczegoéto-
wienia przekazu i jego odbioru jest zalezny od celéw komunikacyjnych interlokutoréw
(Awdiejew, Habrajska 2010: 57).

W przypadku niewystarczajacej detalizacji przekazu odbiorca ma prawo do
stosowania szczeg6towych pytan, by jego rozumienie przedstawionego stanu rze-
czy stato sie bardziej jednoznaczne. Taka operacja bywa niezbedna, gdyz ,tekst nie
»przekazuje« sensu komunikatu, lecz tylko wskazuje na mozliwe kierunki jego in-
terpretacji” (Awdiejew, Habrajska 2010: 9). Autorzy koncepcji gramatyki komuni-
kacyjnej pisza, ze teksty nie opisuja rzeczywisto$ci w sposdb bezposredni, a tylko
na nig wskazujg. W kazdym z nich mamy do czynienia ze znaczng redukcjg przed-
stawiania rzeczywistos$ci. Odbiorca komunikatu jest zatem zmuszony do wydoby-
cia i uszczegotowienia komponentéw sensu, ktére nie sg obecne w przekazie bez-
posrednio - te operacje nazywa sie procesem dopetniania (uzupeiniania) sensu.
Proces rozumienia przekazanego obrazu ideacyjnego zaktada ,odzyskanie” przez
odbiorce komponentéw niewystepujacych bezposrednio w komunikacie nadawcy.
W tym celu odbiorca wykorzystuje dwa rodzaje informacji - informacje systemowe
i informacje niesystemowe.

Obszar informacji systemowych, z ktérych odbiorca wybiera niezbedne kom-
ponenty uzupetniajace przekaz, to schematy znajdujace sie na poziomach koncep-
tualizacji komunikacyjnej i konwencjonalnej (jezykowej):

[...] w procesie werbalizacji nadawca przekazuje informacje dostepna systemowo, kto-
ra jest wynikiem tworczej kompozycji jednostek repertuaru jezykowego, dostepnych
nadawcy i odbiorcy, oraz zaktada wykorzystanie przez odbiorce relewantnej informacji
niesystemowej, ktdra wraz z informacja dostepng systemowo umozliwia wtasciwa in-
terpretacje przekazu (Awdiejew, Habrajska 2004: 30).

Standardowa interpretacja przekazu mozliwa jest w tych przypadkach, kiedy
odbiorca zadnych innych relewantnych informacji nie posiada, na przyktad wypo-
wiedzenie ,Janek ztamat palec” na mocy standardowej interpretacji odnosi nas do
wyobrazenia sytuacji, w ktorej to Janek ztamat palec sobie. Tylko dodatkowa infor-
macja niesystemowa, ze ten palec nalezat do kogo innego, zmusi odbiorce do niesys-
temowej (partykularnej) interpretacji tego przekazu: ,wprowadzenie do bazy inter-
pretacyjnej dodatkowych informacji niesystemowych (asumpcji) zawsze zaktada
niestandardowe rozumienie przekazanego tekstu” (Awdiejew, Habrajska 2004: 30).

Tutaj kilka stéw wyjasnienia. Standardy semantyczne to intersubiektywne,
uogoblnione reprezentacje rzeczywistosci. Nadawca, konstruujac tekst, zmuszony
jest przyblizy¢ swoje subiektywne wyobrazenie do zestawu owych interpersonal-
nych standardéw semantycznych, jesli chce zostac zrozumianym. Kolejno przyjmuje
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sie, ze odbiorca, chcac zrozumiec sens, do przekazania ktérego dgzy nadawca, zmu-
szony jest najpierw spojrze¢ na tekst przez pryzmat standardéw semantycznych
(czyli przeprowadzi¢ interpretacje standardowg), w nastepnym etapie witaczajac
dostepng mu wiedze niestandardowa, ktéra moze przeksztatca¢ pierwotne, stan-
dardowe znaczenie. Innymi stowy - przyjmuje sie, ze cho¢ odbiér komunikatu jest
procesem subiektywnym, to jego przebieg jest do pewnego stopnia zdetermino-
wany, gdyz ,odbiorca, na pewnych etapach interpretacji, przejdzie przez okreslo-
ne, standardowe odniesienia, wspélne dla wiekszo$ci méwigcych w danych jezyku,
a jego dalsze subiektywne rozwiniecie interpretacji nie bedzie przeczyto tym stan-
dardom” (Awdiejew, Habrajska 2010: 9-10).

Metoda badawcza

W jaki sposéb przedstawione zatozenia odnosza sie do problemu badawcze-
go, ktory sobie wybratam, czyli do zamieszczanych w portalach internetowych
zapowiedzi dziennikarskich? Jak pisze Aleksander Kiklewicz, ,we wspotczesnej
stylistyce prasowej, a takze w stylistyce internetowych serwiséw informacyjnych,
szczegdlng role odgrywajg anonsy, m.in. w postaci odseparowanych od korpusu
i wyniesionych na strone gtéwna tytutéw i gtéwek” (Kiklewicz 2018: 212). Owa seg-
mentacja podyktowana jest specyfika narzedzia, ktére stanowi swoista brame inter-
netu - oferuje przeglad tematéw najbardziej aktualnych w postaci anonséw i odsyta
zainteresowanego odbiorce do tresci, ktére chce on zgltebi¢. W tresci zapowiedzi
dziennikarskich (okreslanych przez Kiklewicza terminem ,anonse”)

[...] eksponuje sie informacje aksjologiczna i cze$ciowo pragmatyczng, a informacja eks-
tensjonalna przewaznie ma charakter kontrfaktyczny. Odbiorca w pierwszej kolejnosci
ma dostep do anonsu, ktdéry - dzieki nacechowaniu aksjologicznemu i szczegélnej eks-
presji - tworzy okres$lone ramy interpretacji zjawiska, ktére zostanie opisane w korpu-
sie zamieszczonym w kolejnych oknach. Zanim odbiorca przejdzie (jesli tak sie stanie)
do korpusu, zostanie ukierunkowany co do gtdwnego motywu tekstu i przestania komu-
nikacyjnego, jak rowniez oczekiwanej od niego reakcji (Kiklewicz 2018: 213).

Internetowe zapowiedzi dziennikarskie realizuja funkcje pragmatyczng na
rézne sposoby, miedzy innymi poprzez generowanie luki informacyjnej (Filipczak-
-Biatkowska 2018), czyli niedostatku informacji niezbednych do zrozumienia wy-
powiedzi, to jest stosujac terminologie gramatyki komunikacyjnej - odtworzenia
obrazu ideacyjnego, do przekazania ktérego dazy nadawca. Nie wszystkie mozna
uznac za insynuacje. Czym zatem charakteryzuje sie zapowiedz dziennikarska o po-
tencjale insynuacyjnym? Mozna wskaza¢ nastepujace jej cechy:

1) dotyczy konkretnej osoby, instytucji;

2) generuje interpretacje, ktéra ma charakter warto$ciujacy wzgledem przedmio-
tu wypowiedzi - stawia 6w przedmiot w ztym Swietle;

3) podaje ograniczong w stosunku do dostepnych autorowi porcje danych (o ich
posiadaniu $wiadczy fakt, ze znajduja sie one w tekscie gtdwnym), wymuszajac
na odbiorcy zastosowanie interpretacji standardowej / systemowej;
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4) wprowadza odbiorce w btad, bo w korelacji z tekstem wtasciwym pierwsza in-
terpretacja (uzyskana na podstawie owej zapowiedzi) okazuje sie mylna (moze
nie fatszywa, ale niedoktadna lub o innej skali intensywnosci / o innym stopniu
waznosci).

0 ile zastosowanie w zapowiedzi dziennikarskiej luki informacyjnej uniemoz-
liwia odtworzenie sensu z uwagi na niedostatecznag liczbe danych, o tyle te o po-
tencjale insynuacyjnym wprowadzaja dwa sensy: jeden wynikajacy z interpretacji
zapowiedzi i drugi - wynikajacy z interpretacji tekstu gtéwnego.

W sytuacji komunikacyjnej, kiedy odbiorca dysponuje wytacznie trescia zapo-
wiedzi, ma on do czynienia z niedostatkiem informacji. Dazac do osiagniecia dopet-
nienia sensu odebranej wypowiedzi, w interpretacji wykorzystuje informacje sys-
temowe, czyli uruchamia interpretacje standardowa. W efekcie uzyskuje okreslony
sens, ktory mozna okresli¢ jako S1, a zatem S1 to sens bedacy efektem interpretacji
zapowiedzi dziennikarskiej. Przejscie na strone z tekstem gtéwnym sprawia, ze od-
biorca uzyskuje wiecej danych na temat zaistniatych faktéw, pojawiaja sie informa-
cje niesystemowe, ktore z kolei uruchamiajg interpretacje partykularna. Rezultatem
dopetnienia sensu na podstawie tekstu gtéwnego jest sens S2. Niezgodno$¢ miedzy
S11S2 sygnalizuje potencjat insynuacyjny, a tre$cig insynuacji jest sens bedacy efek-
tem interpretacji zapowiedzi, czyli S1.

Implementacja metody badawczej

Niniejsze opracowanie nie ma na celu eksplorowania okreslonej bazy mate-
riatowej - jego zadaniem jest - jak wspomniano na poczatku artykutu - ukazanie
zaproponowanej metody jako narzedzia wtasciwego do badania insynuacji, dla-
tego w dalszej czesci tekstu, na podstawie kilku przyktadow, zilustruje zasade jej
stosowania.

Umieszczona w jednym z internetowych portali zapowiedz glosi:

(1) ,Piotr Rubik wyproszony z restauracji”

To wszystkie dane, jakimi dysponuje odbiorca, musi on zatem wykorzystac¢
informacje systemowe. Jak w tej sytuacji przebiega interpretacja standardowa?
Przyjmuje ona posta¢ scenariusza typowej sytuacji z podobnym zakonczeniem,
zatem aby mogto dojs¢ do sytuacji opisanej w zapowiedzi, Piotr Rubik musiatby
by¢ klientem restauracji, znajdowac sie w jej wnetrzu, w interpretacji standardo-
wej przyjmujemy, ze Rubik musiat zachowywac¢ sie z jakich$ wzgledéw niestosow-
nie, co sprowokowato obstuge do wyproszenia go z restauracji. Mamy sens dla tej
wypowiedzi:

S1: Piotr Rubik zachowat sie niestosownie w restauracji, w wyniku czego Piotr
Rubik stawiany jest w ztym swietle.

Tymczasem interpretacja partykularna, wynikajgca z tekstu gtéwnego, pozwa-
la odtworzy¢ rzeczywisty przebieg wypadkéw: Piotr Rubik, nie bedac klientem re-
stauracji, chciat skorzystac z toalety, na co obstuga nie wyrazita zgody (zob. https://
www.rmfmaxxx.pl/news/Piotr-Rubik-zostal-wyproszony-z-restauracji-w-Lazien-
kach-Krolewskich-Zenada-komentuje-muzyk,48860.html,dostep:26.11.2019).Uzys-
kujemy zatem sens wynikajacy z tekstu gtéwnego:
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S2: Piotr Rubik nie zostat obstuzony w restauracji z powodu obowigzujgcych
w tej restauracji zasad sanitarnych.

Tutaj nie pojawia sie juz warto$ciowanie. Z tej interpretacji nie wynika domnie-
mane niestosowne zachowanie Rubika, cata sytuacja byta efektem obowigzujacych
w restauracji standardéw.

Inny przyktad pochodzi z obszaru dyskursu politycznego. ZapowiedZ ma
postac:

(2) ,Bracie Kaczynski. Watesa prosi prezesa PiS o wybaczenie”

Posiadajac dane z anonsu, odbiorca moze dokonac interpretacji standardowej:
prosi¢ o wybaczenie mozna wéwczas, kiedy wyrzadzito sie komus$ krzywde. Dazac
do dopetnienia sensu, odbiorca przyjmuje zatem, ze Lech Watesa zachowat sie nie-
stosownie wobec Jarostawa Kaczynskiego, w wyniku czego J. Kaczynski obrazit sie.
Lech Watesa czuje sie winny zaistniatej sytuacji, rGwniez ocenia swoje zachowa-
nie jako niegodne i przeprasza za to zachowanie. Odium winy i negatywna wartos$¢
sptywaja jednoznacznie na Lecha Watese. Sens wynikajacy z zapowiedzi ma postac:

S1: Lech Watesa obrazit / skrzywdzit Jarostawa Kaczynskiego.

Tymczasem z tekstu gtdwnego wynika, ze to tylko czastkowy obraz sytuacji:
Lech Watesa jest gotdw przeprosic Jarostawa Kaczynskiego, ale za swoje niekolezen-
skie zachowania sprzed lat, i w zasadzie nie czuje sie winny, bo uwaza, ze Kaczynski
takze zachowywat sie nieodpowiednio i takze powinien przeprosi¢ (https://www.
polsatnews.pl/wiadomosc/2018-08-01/bracie-kaczynski-walesa-prosi-prezesa-
-pis-o-wybaczenie-napisal-ze-sam-tez-jest-gotow-wybaczyc/, dostep: 26.11.2019).
Zatem generalnie wine ponosza obaj panowie i obaj s zobowigzani do wyrazenia
przeprosin. Sens S2 ma zatem postac:

S2: Lech Watesa i Jarostaw Kaczynski zachowywali sie wzgledem siebie nieod-
powiednio, a Lech Watesa jest gotéw pojednac sie.

W tym momencie nie insynuuje sie juz wytacznej winy Lecha Watesy, nie insy-
nuuje sie zadnej winy - Lech Watlesa, jako pierwszy, ktéry wycigga reke do zgody,
jest tutaj na mocy standardowego wartosciowania postacig pozytywna.

(3) ,Cugowski broni wyboréw i wspomina Lipke”

Zgodnie z przyjetymi zatoZeniami przytoczona zapowiedz:

1) dotyczy konkretnej osoby, instytucji - tutaj jest to Krzysztof Cugowski, znany
polski artysta;

2) generuje interpretacje, ktéra ma potencjat aksjologiczny: charakter wartos$ciu-
jacy ma tutaj przede wszystkim informacja dotyczaca pogladéw artysty na
kwestie wyboréw prezydenckich z 2020 roku. W polskim spoteczenstwie
zaznaczyla sie silna polaryzacja na zwolennikéw trybu gltosowania pocztowe-
go i ich oponentéw, ktéra mocno zdominowata dyskurs na temat wyborow.
Wybory te miatyby odbyc¢ sie 10.05.2020 roku, w czasie wysokiego zagrozenia
epidemicznego (pandemia koronawirusa), co byto gtéwng podstawa krytyki -
oskarzano wtadze o szafowanie bezpieczenstwem obywateli dla osiggniecia
partykularnych politycznych celéw. W zaleznosci od pogladéw publicznosci
korzystajacej z medium analizowana zapowiedzZ dziennikarska moze stawiac
K. Cugowskiego w ztym Swietle;
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3) podaje ograniczong liczbe danych, wymuszajac zastosowanie interpretacji
standardowej, czyli opartej na informacjach systemowych. Sens S1 mozna
zwerbalizowaé w nastepujacy sposdb:

S1: Krzysztof Cugowski jest zwolennikiem przeprowadzenia wybordéw prezy-
denckich w trybie gtosowania pocztowego 10.05.2020 roku.

Po zapoznaniu sie z tekstem gtéwnym okazato sie, ze kwestia wyboréw stano-
wi tylko poboczny watek w artykule, a sam Krzysztof Cugowski twierdzi jedynie, Ze
wybory prezydenckie (bez wzgledu na postaé) musza sie odby¢ jako naturalny pro-
ces legitymacyjny (https://www.onet.pl/muzyka/onetmuzyka/krzysztof-cugow-
ski-i-romuald-lipko-pogodzili-sie-tuz-przed-smiercia/xxpmzby,681c1ldfa, dostep:
28.04.2020). Sens S2 mozna zatem wyrazi¢ w nastepujacy sposéb:

S2: Krzysztof Cugowski nie zajmuje stanowiska wobec przeprowadzenia wybo-
row prezydenckich w trybie gtosowania pocztowego 10.05.2020 roku.

Tutaj zniesiony jest wartosSciujacy tadunek sensu zapowiedzi, zatem S1 # S2.

[ jeszcze jeden przyktad, dopetniajacy obrazu zjawiska. Zapowiedz skonstru-
owano w nastepujacy sposob:

(4) ,Skandaliczne zachowanie polskich turystéw w Chorwaciji.
Mieszkancy sa oburzeni”

Zgodnie z przyjetymi zatoZeniami przytoczona zapowiedz:

1) dotyczy konkretnej osoby, instytucji - tutaj sg to polscy turysci;

2) generuje interpretacje, ktéra ma charakter wartos$ciujacy wzgledem przedmio-
tu wypowiedzi - stawia owych turystow w ztym Swietle;

3) podaje ograniczong liczbe danych, wymuszajac zastosowanie interpretacji
standardowej, czyli opartej na informacjach systemowych. Sens S1 mozna
zwerbalizowac w nastepujacy sposéb:

S1: Polscy turysci w Chorwacji zachowali sie nagannie, dopuscili sie zachowan
sprzecznych z prawem badz z normami spotecznymi.

Ostatnim warunkiem, jaki musi zaistnie¢, aby uznac ja za insynuacje, jest brak
zgodno$ci miedzy S1iS2, bowiem:

4) zapowiedZ bedaca insynuacja wprowadza w biad, bo w korelacji z tekstem
wilasciwym jej interpretacja okazuje sie mylna.

W przypadku analizowanego tekstu interpretacja partykularna przeprowadzo-
na z wykorzystaniem informacji niesystemowych zawartych w tekscie gtéwnym
artykutu (https://www.radiozet.pl/Podroze-Radia-ZET/Skandaliczne-zachowanie-
-polskich-turystow-w-Chorwacji.-Mieszkancy-sa-oburzeni, dostep: 12.09.2019) po-
zwala dopei¢ sens komunikatu w nastepujacy sposéb:

S2: Polscy turysci urzadzili huczng impreze na plazy i wymalowali Sciany oko-
licznych budynkéw obrazliwymi napisami.

Zatem mamy tu do czynienia ze zgodnos$cig miedzy wartoscig S1 i S2. Ta zapo-
wiedz, cho¢ na pozor przejawia potencjat insynuowania, nie jest insynuacja.

Whioski

Zaproponowana metoda badania wypowiedzi insynuacyjnych oparta na zato-
zeniach gramatyki komunikacyjnej przynosi zadowalajace efekty - w przejrzysty
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sposob ujawnia zawarte w zapowiedziach dziennikarskich insynuacyjne tresci,
a precyzyjny sposob opisu pozwala unikng¢ nadinterpretacji.

W zapowiedziach dziennikarskich stosujgcych insynuacje wyraznie widac ist-
nienie dwdch senséw. Sens wynikajacy z analizy tekstu gtdéwnego znosi sugerowane
w zapowiedzi zniestawiajgce tresci, jednoczesnie zabezpieczajac nadawce przed po-
niesieniem odpowiedzialno$ci za ujawniajacy sie insynuacyjny potencjat jego wypo-
wiedzi. Warto zwrdécic¢ jednak uwage, Ze odbiorcy moga czu¢ sie zmanipulowani po
kliknieciu w historie, ktéra jest nieadekwatna do tresci zapowiedzi - kiedy okazuje
sie, ze zapowiedzZ przedstawia wydarzenia w sposéb przedramatyzowany badz Zle
charakteryzuje zawartos¢ tekstu gtéwnego. Czytelnicy odczuwajg frustracje, kiedy
artykuty nie dostarczaja zawartosci, jaka obiecuja.

W literaturze przedmiotu przejawia sie stwierdzenie, ze insynuacje sa zamie-
rzone przez nadawce: ,nie mozna insynuowac nieSwiadomie czy nieintencjonalnie”
(Skowronek 2012: 515). Pojawia sie tu wrazliwa kwestia intencji nadawcy. W arty-
kule przyjetam ramy funkcjonowania komunikacji medialnej uwzgledniajgce aspek-
ty ekonomiczne i istotng role liczby ,kliknie¢”. Ponadto od dziennikarza mozna
(nalezy?) wymagac duzej Swiadomosci tego, jaki potencjat w zakresie wyptywu wy-
wieranego na odbiorce maja tworzone przez niego teksty. W zwiazku z powyzszym
komunikacyjnej dziatalnos$ci dziennikarzy odmawiam prawa do przypadkowosci,
uwazam, ze podejmowane przez nich kroki sa celowe i strategiczne. Wobec tego
w przypadku zapowiedzi dziennikarskich mozna méwié o intencji insynuowania
pewnych tresci. Pozostaje pytanie: po co? Gtéwnym celem nie jest tu chyba jednak
zniestawienie kogo$, jak w typowej insynuacji. W zapowiedziach dziennikarskich
insynuacja wykorzystana jest jako narzedzie stuzgce do zainicjowania swoistej gry,
zabawy z odbiorcg, ktéra ma doprowadzi¢ do podjecia przez niego aktywnosci ko-
rzystnych dla wydawcy - klikniecia w link i przeniesienia sie na strone z tekstem
gtownym. Nie zgadzam sie natomiast, ze jest to gra niewinna - dla osiggniecia ko-
rzysci ekonomicznych nadawca stosujacy te praktyki z jednej strony wykorzystuje
przedmiotowo osoby i instytucje, wobec ktérych kieruje insynuacyjne tresci, wysta-
wiajac je na niebezpieczenstwo utraty reputacji i pozytywnego wizerunku, a z dru-
giej - naraza odbiorce na udziat w procesie dezinformacji. Nalezy bowiem wziaé
pod uwage, ze podczas przegladania zapowiedzi dziennikarskich w serwisach in-
ternetowych dochodzi do przypadkowego, mimowolnego przyswajania informacji,
jakie z nich wynikaja. Odbiorca, ktéry przegladajac strone portalu internetowego,
natrafi na zapowiedz o potencjale insynuacyjnym i nie zdecyduje sie wejs¢ na stro-
ne z tekstem gtéwnym, nie dotrze do sensu zawartego w tym tekscie, pozostanie
ze stanem wiedzy o rzeczywistosci wynikajacym z insynuacyjnej zapowiedzi, czyli
jego obraz §wiata bedzie zdeformowany w stosunku do sytuacji rzeczywistej. Efekt
ten pozostaje w gtebokiej sprzecznosci z informacyjng misja mediow. Taka sytuacja
ma wymiar nie tylko jednostkowy, ale takze spoteczny. Hanna Batorowska pisze, ze
»ogrom informacji naptywajgcych z réznych zrédet wymusza na kazdym cztowieku
ciggte dokonywanie selekcji i podejmowanie konstruowania lub rekonstruowania
struktur poznawczych z wyodrebnionych tresci” (Batorowska 2017: 30), zatem
kontakt z insynuacyjna zapowiedzia dziennikarska, a nastepnie z trescig artykutu
wprowadza odbiorce w stan chaosu informacyjnego lub - jesli nie zdecyduje sie on



[90] Anita Filipczak-Biatkowska

poznac pelnej tresci - prowadzi do znieksztatcenia obrazu $wiata odbiorcy (zjawi-
sko to ma charakter konieczny na mocy zasady uruchomienia procesu interpretacji
standardowej w kontakcie z tekstem). W $wietle tych rozwazan szczegélnie wazne
stajg sie postulaty ekologii informacji, ktérg rozumiem za Wiestawem Babikiem jako

[...] rodzaj dziatalnos$ci informacyjnej zwracajacej uwage wspotczesnemu cztowiekowi
i spoteczenstwu na potrzebe ochrony srodowiska informacyjnego (infosfery), miedzy
innymi poprzez: neutralizowanie manipulowania informacjg, scalanie pokawatkowanej
informacji i wiedzy, edukacje w zakresie tworzenia oraz korzystania z informacji i wie-
dzy (warto$ciowanie i selekcja informacji), ksztattowanie (eko)kultury informacyjnej
oraz tworzenie odpowiednich metod i narzedzi filtrowania informacji (Babik 2017: 24).

Sytuacja stosowania insynuacji w mediach moze sie wyda¢ mato istotna w kon-
teksScie tresci o charakterze tabloidowych doniesien na temat oséb publicznych,
celebrytow, osobiscie jednak nie zgadzam sie z taka oceng, uwazam bowiem, ze
takie przejawy komunikacyjnej manipulacji prowadza miedzy innymi do usankcjo-
nowania i wzrostu powszechnej akceptacji dla takiej patologicznej formy wypowia-
dania sie o innych, co postrzegam jako zjawisko szkodliwe spotecznie.
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Streszczenie

Insynuowanie stosowane w internetowych zapowiedziach dziennikarskich jest sposobem
uzyskiwania ruchu na stronie uzywanym przez nadawcéw w celu podniesienia wskaznikow
i uzyskania korzysci ekonomicznych. Z drugiej strony jest ono zjawiskiem szkodliwym spo-
tecznie - wystawia osoby, wobec ktorych kieruje insynuacje, na niebezpieczenstwo utraty
pozytywnego wizerunku, a takze naraza odbiorce na kontakt z dezinformujacym komunika-
tem. Artykut prezentuje wywodzacg sie z gramatyki komunikacyjnej metode, ktéra pozwala
wykaza¢, czy dana internetowa zapowiedz dziennikarska postuguje sie insynuacja.
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How to research insinuation? Communicative perspective

Abstract

Insinuation used in Internet journalistic announcements is the method of gaining activity on
the website, which is implemented by the broadcaster in order to increase figures and obtain
economic benefits. On the other hand, it is a socially harmful phenomenon - the person at
whom the insinuation is addressed is put at risk of losing a positive image. Moreover, the
viewer is exposed to contact with a disinformative message. The paper presents a method,
deriving from communicative grammar, which makes it possible to demonstrate whether
a given Internet journalistic announcement is based on insinuation.

Stowa kluczowe: insynuacja, zapowiedz dziennikarska, portal internetowy, gramatyka
komunikacyjna, ekologia informacyjna

Key words: insinuation, journalistic announcement, Internet portal, communicative
grammar, information ecology
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