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,Gdy jeden usmiech wywotuje tyle radosci,
warto zadbac o niego z Colgate”. Leksykalny obraz zebéw
i uSmiechu w opisach reklamowych pasty Colgate

Wstep

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie, w jaki sposéb obrazowane s zeby
i uSmiech oraz czy ten leksykalny obraz odzwierciedla wspétczesny styl zycia lu-
dzi. Materiat badawczy oparto na podstawie opiséw reklamowych pasty do zebow
firmy Colgate. Opisy marketingowe produktéw najczesciej pojawiaja sie w katalo-
gach badz w sklepach internetowych, oferujacych sprzedaz na odlegtos¢. Sam ,,opis
produktu” (ang. product description) to tekst, ktéry wyjasnia konsumentom, czym
jest dany towar oraz dlaczego powinno sie go zakupi¢. Pelni on zatem dwie funkcje:
informacyjna oraz perswazyjna (Ogonowski 2019). Dobry opis reklamowy przetozy
sie réwniez na wieksza liczbe odston witryny internetowej sklepu z wyszukiwarki
Google.

Zatozenia metodologiczne

Metoda wykorzystang w artykule jest analiza leksykalna, przy czym pojecie
Jleksemu” rozumie sie jako ,zbiér form wyrazowych o tym samym odniesieniu do
rzeczywistosci (i o podobnym ksztatcie)” (Pogonowski: 5). Jezykoznawcy zamiennie
uzywaja réwniez terminu ,wyraz stownikowy”. Znaczenie leksemdw rozpatrywa-
ne jest w ich tekstowym badz kontekstowym uzyciu, to znaczy tak, jak zostaly one
uzyte w danej wypowiedzi (Pogonowski: 6)*. Jak zauwaza Renata Grzegorczykowa,
stownictwo stanowi czes¢ systemu jezykowego, ktory podlega nieustannym zmia-
nom: pojawiaja sie nowe leksemy, zapozyczenia, stare zmieniaja znaczenie itd.
Zjawiska te mozna zaobserwowac w pracach naukowych o przemianie polszczyzny
po 1989 roku, autorstwa na przyktad Ireny Bajerowej, Kazimierza OzZoga, Andrzeja
Markowskiego, Krystyny Waszakowej (Grzegorczykowa 2007: 124).

! Por. francuska koncepcje analizy znaczenia jednostek leksykalnych (lekseméw) oraz
ich aktualizacji w dyskursie (sememoéw) przedstawia np. Katarzyna Wotowska w artykule
Czy analiza sktadnikowa jest metodq przestarzatq? Rozwdj badan nad strukturq semantyczng
jednostek leksykalnych we wspétczesnym jezykoznawstwie francuskim (Wotowska 2010).
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Leksyka tworzy system oparty na zwigzkach semantycznych miedzy wyrazami.
Systemowo$¢ wyraza sie rowniez w tym, ze leksemy przystosowane sg gramatycz-
nie do tworzenia zdan, stanowig budulec wypowiedzi (Grzegorczykowa 2007: 125).
Pogrupowane sg one w czes$ci mowy, czyli klasy o okreslonych wtasciwosciach skta-
dniowych, gramatycznych i semantycznych. Problem podziatu jednostek leksykal-
nych na czesci mowy stanowit zagadnienie juz myslicieli starozytnych. Podstawowy
podzial obejmuje sze$¢ klas lekseméw realno-znaczeniowych (o funkcji odnoszenia
sie do zjawisk pozajezykowych), leksemy funkcyjne (tzw. spajacze wypowiedzi)
oraz wykrzykniki (ich rolg jest wyrazanie ekspresji nadawcy badZz wptywanie na
odbiorce) (Grzegorczykowa 2007: 126). Nieco nowsze klasyfikacje opierajg podziat
na jednym kryterium: morfologicznym (jak u Zygmunta Saloniego) lub syntaktycz-
nym (jak u Henryka Wrébla, Macieja Grochowskiego czy Romana Laskowskiego).
Jednak takie rozréznienie prowadzi do rozmaitych zawitos$ci, ktére szerzej wyjasnia
Renata Grzegorczykowa (Grzegorczykowa 2007: 126-127).

Systemowos$¢ leksyki polega nie tylko na ich wtasciwosciach gramatycznych, na
predyspozycji do petienia réznych funkcji w wypowiedzi, ale przede wszystkim
na tym, ze leksemy, ze wzgledu na zawarto$¢ treSciowa, tworzg system wzajem-
nie powigzanych i warunkujgcych sie elementéw (Grzegorczykowa 2007: 133). To
system poje¢ bedacych elementarng wiedza cztowieka o Swiecie?, same za$ poje-
cia wchodza we wzajemne relacje (bliskosci, nadrzednosci, przeciwienstwa itp.).
Pojeciabardziej szczegotowe wchodza w szersze struktury semantyczne, zhierarchi-
zowane, tworzac pola semantyczne, to znaczy ,grupy wyrazow powigzanych jakims
wspolnym elementem tresciowym”. W strukturze semantycznej wyraza sie swoista
kategoryzacja $wiata, a takze subiektywna interpretacja zjawisk (Grzegorczykowa
2007: 133-134). Wyr6zni¢ mozna tak zwane strefy pojeciowe cztowieka, na przy-
ktad leksyka zwigzana ze $wiatem przyrody, z duchowym i materialnym zyciem
cztowieka, wskazujgca czas i przestrzen zdarzen (Grzegorczykowa 2007: 135-137).
Wymienione grupy tematyczne dajg jedynie przyblizony obraz stownika jako maga-
zynu pojeé; sa rozbudowywane wewnetrznie, a ich granice zacieraja sie, nachodza
na siebie®. Maciej Grochowski dodaje, ze istnieje potrzeba opisu leksyki w aspekcie
pragmatycznym, funkcjonalnym i stylistycznym, jako czynnika peiniacego wazna
funkcje w badaniu zjawisk szeroko pojetego systemu kultury (Grochowski 1982:

2 Postrzeganie stownictwa jako systemu pojeciowego obejmujgcego caty $wiat byto
charakterystyczne dla jezykoznawstwa niemieckiego XX wieku i doprowadzito do powstania
teorii p6l semantycznych (zaprezentowanej w 1931 roku przez Josta Triera) (Grzegorczyko-
wa 2007: 134).

3 Ryszard Tokarski zauwaza, ze ,wzrost popularnosci teorii p6l niesie takze niebezpie-
czenstwa. Zdarza sie, Ze termin »pole« jest naduzywany i z systemowa analizg leksyki niewie-
le ma wspdlnego. R6znorodnos¢ metod opisu, celéw analizy, kryteriow grupowania leksyki
itp. sprawitly, ze nie mozna obecnie méwic o jednej teorii pola, lecz o teoriach pél jezykowych.
Pola morfologiczne, syntaktyczne, semantyczne czy pojeciowe lub asocjacyjne przyjmuja cat-
kowicie rézne kryteria grupowania leksyki, inne tez wystapia problemy z ustalaniem granic
pola” (Tokarski 1984: 86). Z kolei Anna Wierzbicka wyodrebnita sposréd jednostek jezyka
naturalnego zbiér takich wyrazéw uwazanych za proste (nierozktadalne, niedefiniowalne),
ktore stuza do budowania definicji leksykalnych wszystkich pozostatych wyrazéw (Jedrzejko
1993: 84).
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15). Z tej perspektywy mozna badac leksyke specjalng (np. wptywy obcojezyczne,
stownictwo zwigzane z rozwojem nauki i techniki, leksykalne wyznaczniki oficjal-
nosci i potocznosci, jezykowe stereotypy kulturalno-obyczajowe, stownictwo $ro-
dowiskowe, warto$ciowanie w jezyku) (Jedrzejko 1993: 88).

Na podstawie konkretnego zbioru tekstéw mozna dokonac tekstowego obrazu
Swiata, ktdry jak definiuje Wojciech Kajtoch, jest

[...] swoistg, dokonang w konkretnym tekscie - lub w zespole tekstow - realizacja jezy-
kowego obrazu $wiata, [tj.] zbioru prawidtowo$ci wyniktych z faktu preferowania w da-
nym tekscie lub zespole tekstdw okreslonych konstrukgji fleksyjnych, stowotwoérczych,
sktadniowych, a przede wszystkim - okreslonego stownictwa, [ktéry| wskazuje na pa-
nujacy w danym tekscie (zespole tekstéw) poglad na temat istnienia i funkcjonowania
poszczegdlnych sktadnikéw $wiata, ich zwigzkéw oraz wzajemnych proporcji, a wiec na
takie rozumienie organizacji $wiata, panujacych w nim hierarchii i wartosci, ktére jest
preferowane przez nadawce danego tekstu i akceptowane przez uzytkownikéw tegoz
tekstu (Kajtoch 2008: 14).

Aspekty jezykowo-kulturowe

Zeby stanowig wazny element ciata, a ich gtéwnga funkcjg jest odrywanie oraz
rozdrabnianie pokarmu. Wyréznia sie siekacze, kty, zeby przedtrzonowe, trzonowe.
U dzieci wystepuje zazwyczaj 20 zebéw mlecznych, a dorosty powinien ich posia-
dac od 28 do 32. Zeby, oprocz funkcji praktycznej, petniag takze funkcje estetyczna:
ksztattujg okolice kacikow ust, nadaja rysy policzkom. Wyrdézni¢ mozna réwniez
ich funkcje komunikacyjne - sg one niezbedne do prawidtowej artykulacji gtosek
oraz utatwiajg wyrazanie emocji (np. poprzez usmiech, grymas, zaci$niecie zebow)
(Pawlak 2009).

W Stowniku jezyka polskiego pod redakcja Mieczystawa Szymczaka hasto zgb
ma definicje: ,kazdy z drobnych tworéw w ksztatcie ptytki lub stozka zbudowanych
z zebiny, pokrytej szkliwem, osadzonych w zebodole obu szczek u cztowieka i zwie-
rzat kregowych” (Stownik jezyka polskiego, t. 3, 1981: 980). Zeby mozna borowac,
oczyszczac, zatru¢, plombowa¢, leczyé, rwaé, wyrywac, wstawiaé, usuwac. Zeby
wyrzynajg sie, rosna, wypadaja. Wystepuja zeby mleczne (pierwsze u dzieci), sta-
te (wyrastajace po wypadnieciu zeboéw mlecznych) oraz madrosci (ostatnie, tylne
zeby) (Stownik jezyka polskiego, t. 3, 1981: 980). Potocznie zab mleczny nazywa sie
mleczakiem, przedni - siekaczem, trzonowy - trzonowcem.

Leksem zeby ma w jezyku liczne tekstowe konkretyzacje. Wykazat to Jerzy
Bralczyk, ktory w 2018 roku podczas 26. Tragow Krakdent wygtosit inauguracyjny
wyktad pod tytutem Zeby na jezyku*. W polszczyznie istnieje wiele zwrotdw i fra-
zeologizmow zawierajacych ten rzeczownik. Szymczak wymienia: trzyma¢ jezyk za
zebami - milczeé, zachowywac tajemnice; suszy¢ / szczerzy¢ zeby — uSmiechac sie,
wdzieczy¢; zjes¢ zeby (na czyms) - znac sie (na czyms$); oko za oko, zgb za zqb -
wet za wet; ani / ni w zgb - nie umie¢, nie rozumie¢ czegos; zgrzytaé zebami - zto-
$ci¢ sie; potamac zeby (na czyms) - nie da¢ czemus rady; ptacz i zgrzytanie zebow -

* Informacja zaczerpnieta ze strony internetowej: https://dentonet.pl/prof-jerzy-bral-
czyk-krakdencie/#gref (dostep: 5.07.2020).
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ewangeliczne okreslenie mak piekielnych, dzi§ zartobliwie zmartwienie; broni¢ sie
zebami i pazurami - broni¢ sie z zaciekto$cia; mowic / syknqc przez zeby — mowic
wolno, cicho, sykna¢ cicho, z przejeciem, z niechecia; dzwonic / szczeka¢ zebami -
trzas¢ sie, dygotad z zimna, ze strachu; mle¢ w zebach jakies stowa, przekleristwa -
powtarzac niewyraznie jakie$ stowa, powstrzymujac sie od wybuchniecia gniewem;
zacisnq¢ / scisnq¢ zeby - zamknac¢ usta, by nie odezwac sie, opanowac¢ wzburzenie,
gniew lub z uporem, mimo przeszkéd robic¢ cos dalej; uzbrojony po zeby - zaopatrzo-
ny we wszelka potrzeba bron; znac na czyms / kims zgb czasu - co$ / ktos niszczeje
lub starzeje sie pod wptywem czasu; cho¢ zeby wbij w sciane - o sytuacji, kiedy nie
ma nic do jedzenia; cos kogos ktuje / kole w zeby - co$ nie smakuje komus, kto$ nie
chce czegos jes¢; zartobliwie jeszcze wtedy koszule w zebach nosit - zwrot uzywany
przy wspominaniu czaséw dzieciecych; da¢ komus / wyrznq¢ / policzy¢ / poracho-
wac (w) zeby - uderzy¢ kogos mocno w twarz (Stownik jezyka polskiego, t. 3, 1981:
980-981). W Podrecznym stowniku frazeologicznym jezyka polskiego znalez¢ moz-
na jeszcze: ostrzy¢ sobie zeby (na cos) - pragna¢, chcie¢ (czegos), ostrzy¢ sobie zeby
(na czyms / kims) - krytykowac (co$ / kogos) (Baba, Dziamska, Liberek 1999: 713).
W Stowniku jezyka polskiego PWN online skodyfikowano kolejny frazeologizm:
(wrzucié) cos na zgb - zjesc¢ co$ (SJP).

Rzeczownik zgb ma leksykalne konotacje i asocjacje z leksemem usmiech.
W Wielkim stowniku jezyka polskiego pod redakcjg Piotra Zmigrodzkiego istnie-
je nastepujace objasnienie wyrazu: ,rozszerzenie i wychylenie ust ku goérze, z to-
warzyszacym niekiedy odstonieciem zebow, wyrazajace rados¢, przychylny sto-
sunek do innej osoby albo inne uczucia”. Juz sama definicja ukazuje powigzanie
rzeczownikéw zgb oraz usmiech. Leksem ten stat sie takze elementem licznych
frazeologizmdw, takich jak: ktos przywotat usmiech na twarz / usta (kto$ usmiech-
nat sie), snieznobiaty usmiech (nieskazitelnie biate zeby), usmiech Giocondy (czyli
lekki, spokojny, tajemniczy), usmiech losu (zdarzenie dla kogo$ niespodziewane,
ale korzystne), usmiech przyklejony do twarzy / ust (uSmiech udawany, sztuczny)
(WSJP). W Stowniku jezyka polskiego PWN online odszuka¢ mozna réwniez okres-
lenia usmiech sardoniczny (,grymas twarzy wywotany skurczem mie$ni mimicz-
nych, wystepujacy gtéwnie w tezcu”) oraz stac¢ usmiechy. Redaktorzy tego leksykonu
uwzglednili takze zwiazek frazeologiczny usmiech fortuny (niespodziewana korzys¢
materialna) (SJP).

Usmiech peini zatem funkcje ekspresyjng oraz komunikacyjna. Pozytywnie
wptywa na zachowania spoteczne: wspdtprace, perswazje, wsparcie, pomaganie.
Szczery uSmiech i wsp6lny $miech jest znakiem przetamania barier w kontaktach
interpersonalnych, a takze tworzy wiezi pomiedzy cztonkami danej grupy. W wiek-
szo$ci kultur wzmacnia pozytywne cechy takie jak: atrakcyjno$¢, towarzyskos¢, in-
teligencja, sympatyczno$¢, zyczliwos$¢ (Szarota 2006: 194-204). Piotr Szarota wy-
mienia dwadziescia jeden typdw usmiechu w Polsce (od najczesciej do najrzadziej
uzywanych): radosny, uprzejmy, zyczliwy, figlarny, swobodny, ironiczny, czuty,
zalotny, nieSmiaty, przepraszajacy, przymilny, dumny, dobrotliwy, onie$mielajacy,

5 https://www.wsjp.pl/index.php?id_hasla=40418&ind=0&w_szukaj=u%C5%9Bmiech
(dostep: 31.03.2021).



[128] Honorata Smerecka

przekorny, przebiegly, wspoétczujacy, lekcewazacy, wspétczujacy, ztosliwy, zuchwa-
ty (Szarota 2006: 126-135). Przemystaw Pawet Grzybowski podaje liczne przykta-
dy zastosowania u$miechu w przestrzeni publicznej: wymienia akcje dziatajacej
w Polce w latach osiemdziesigtych Pomaranczowej Alternatywy, pisze o projektach
»,USmiechnieta Polska”, ,Usmiech lekiem na cate zto”, nakresla dziatalno$¢ utwo-
rzonej w Sejmie w 2008 roku Parlamentarnej Grupy Usmiechu oraz wspomi-
na o organizowanym od 2003 roku w Rzeszowie Happy End Festiwalu Filmow
Optymistycznych. Przedstawia takze inicjatywe utworzenia Orderu Usmiechu,
zrodzong juz w 1967 roku. Orderem Usmiechu zostato uhonorowanych okoto 900
0so6b z ponad 40 krajow (m.in. Dalajlama, Jan Pawet II, Majka Jezowska, Matka
Teresa z Kalkuty, Astrid Lindgren, Irena Sendlerowa, Joanne Rowling, Matgorzata
Musierowicz, Jolanta Kwasniewska) (Grzybowski 2014: 134-135).

W Swiecie wspotczesnym stomatologia estetyczna dazy do uzyskania ide-
alnie prostych i biatych zebéw, tak zwanego hollywoodzkiego usmiechu, spopu-
laryzowanego zwlaszcza w kinie amerykanskim. Juz w 2000 roku na konwencji
Amerykanskiego Towarzystwa Stomatologicznego praktykujacy lekarze stwier-
dzili, ze najczes$ciej wykonywanym przez nich zabiegiem byto wybielanie. W 2004
roku Amerykanska Akademia Stomatologii Estetycznej zapytata grupe pacjentéow,
na co w pierwszej kolejnosci zwracaja uwage, oceniajac usmiech. Najczesciej pa-
dajacymi odpowiedziami byly: proste zeby, stopien biatosci, czystos¢, szczerosce
usmiechu, brak zebéw, btysk usmiechu. Wiekszo$¢ badanych za nieatrakcyjne
uwazata zeby przebarwione, z6tte, krzywe, brudne lub z préchnica. Zdecydowana
wiekszo$¢ respondentéw zyczytaby sobie, zeby ich uzebienie byto bielsze i jasniej-
sze (Geissberger 2012). Jak zauwaza Piotr Szarota, usmiech amerykanski powinien
by¢ wzorcowy: ,trzeba pokaza¢ dwa rzedy biatych i doskonale réwnych zebéw”
(Szarota 2008: 76). Nie zawsze byto to jednak pozadane. W Japonii juz od czaséw
starozytnych istnial zwyczaj zamierzonego przyciemniania zebéw - ohaguro -
stosowany gtéwnie przez kobiety zamezne dla odréznienia ich od dziewczat sta-
nu wolnego. Dzieki temu uzyskiwano kontrast do pomalowanych na biato twarzy.
Ohaguro byt rozpowszechniony takze wsréd mezczyzn, zwtaszcza szlachciow oraz
dowodcow, na przyktad u samurajow jako symbol lojalno$ci wobec jednego mistrza
przez cate zycie. Zwyczaj ten rozprzestrzenit sie na cata Azje, a dzisiaj stosowany
jest tylko w niektérych grupach kulturowych w Azji (Geissberger 2012). Natomiast
w Afryce w plemionach Bantu stworzono nowy kanon pieknego u$miechu, polegaja-
cy na zmianie ksztattu uzebienia. Wierzono bowiem, ze $mier¢ wchodzi do ciata po-
przez zeby. Z tej przyczyny pitowano je az do uzyskania odpowiednich przestrzeni
umozliwiajacych wygnanie $mierci z ciata ludzkiego (Geissberger 2012). W Rzymie
obywatele zwracali uwage na piekno zebow - juz w [ wieku w celu ich rozja$nienia
lekarze zalecali szczotkowanie tak zwanym portugalskim moczem. Brak uzebienia
zasadniczo rzutowat na sytuacje spoteczng rzymskich obywateli. Pierwsze protezy
zebowe, zbudowane z wielokaratowego zlotego drutu scalajacego sztuczne zeby,
pochodza wtasnie z epoki Cesarstwa Rzymskiego. Odkrycia archeologiczne pro-
wadzone na obszarze zamieszkatym przez kulture Majéw pozwolity na wskazanie
dwoch rodzajow modyfikacji uzebienia. Pierwszg byto wypetnienie zebow tworzace
schodek w siekaczach. Drugi sposéb to osadzanie réznych kamieni pétszlachetnych
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(np. turkusu, jadeitu, hematytu i innych) na przedsionkowych powierzchniach ze-
bow przednich oraz czasami na przedtrzonowych (Geissberger 2012).

W kazdej kulturze usmiech traktowany jest inaczej. Piotr Szarota w artykule
Okno duszy czy czes¢ ubrania? Twarz w polsko-amerykanskim dialogu kulturowym
pisze wrecz o ,kolizji u§miechowych przyzwyczajen”, przywotujac wypowiedz ame-
rykanskiej lingwistki Laury Klos Sokol:

Pewna Polka, ktéra od szesciu lat mieszka w Stanach Zjednoczonych, przyjechata ostat-
nio do Polski. Kiedy przedstawiono ja kilku ludziom w kawiarni, od razu po usmiechu
rozpoznata wsrdd nich Amerykanina. ,W Polsce ludzie sie nie uSmiechaja. A jesli juz, to
mniej spontanicznie” - stwierdzita. Inny Polak zauwaza: ,Amerykanie na ogét usSmiecha-
ja sie caty czas. Tutaj ludzie na ulicach wygladaja na zmartwionych” (Szarota 2008: 59).

Anna Wierzbicka podkre$la, ze kulture polska charakteryzuje szczeros$¢ - na-
kaz mdéwienia ,tego, co sie mysli”, dotyczy to réwniez mimiki. Oczekuje sie, ze twarz
powinna oddawa¢ naturalne uczucia - udawanie moze by¢ wrecz oznaka fatszu
(Wierzbicka 1999: 170-171). Natomiast w Stanach Zjednoczonych usmiech jest,
jak pisze Piotr Szarota, oznaka uprzejmosci i dobrego samopoczucia (Szarota 2008:
243). Wierzbicka celnie okre$la to trzema rzeczownikami: friendliness (przyjaciel-
skos¢), cheerfulness (pogoda ducha), happiness (zadowolenie) (Wierzbicka 1999:
180-188).

Analiza materiatu badawczego

W dalszej cze$ci niniejszego artykutu zanalizowane zostaty reklamowe opisy
past do zebow z firmy Colgate. Wszystkie opisy zaczerpnieto z oficjalnej strony in-
ternetowej Colgate®. Zebrano 39 opiséw reklamujacych produkt, niektére z nich sie
powtarzaty, to znaczy zostata uzyta taka sama charakterystyka pasty, zmieniono
jedynie nazwe produktu. Nie brano pod uwage opakowania towaréw, skupiono sie
tylko na warstwie leksykalne;j.

W zebranej podstawie materiatowej leksem zeby najczesciej wystepuje w wy-
powiedzeniu z okresleniem naturalna biel. Potwierdzaja to nastepujace opisy
reklamowe:

[...] Colgate Herbal White przywraca naturalna biel Twoich zebéw.

[...] Colgate Max White Expert Original zawiera [...] sktadnik wybielajacy, ktéry przy-
wraca zebom dawna biel [...].

[...] Colgate Advanced White [...] efektywnie usuwa osady oraz przywraca naturalna
biel zebdéw [...].

[...] Colgate Whitening pomaga tagodnie usuwac przebarwienia z powierzchni zebéw,
aby przywrdci¢ naturalng biel [...].

6 Wszystkie przytoczone opisy reklamowe pochodza z oficjalnej strony internetowej
koncernu Colgate: https://www.colgate.pl/products/toothpaste (dostep: 4.07.2020).



[130] Honorata Smerecka

Nalezy zauwazy¢, ze wyrazenie naturalna biel za kazdym razem taczone jest
z czasownikiem przywrdcié. Ma to na celu zaakcentowanie, ze kiedys$ (dawniej,
wcze$niej) zeby cztowieka byty ,naturalnie biate”, a wiec to natura obdarzyta je ta-
kim wtasnie odcieniem. Natomiast gtbwnym zadaniem konkretnej pasty jest odno-
wienie barwy, powrdt do stanu poprzedniego. Potwierdza to sformutowanie zawar-
te w jednym z powyzszych przyktadoéw - dawna biel.

Kolejnym okresleniem zebéw obecnym w analizowanym materiale badawczym
jest przymiotnik bielsze. Mozna to zaobserwowa¢ w wypowiedziach:

[...]- Nasza formuta [...] poleruje szkliwo, sprawiajac, Ze zeby staja sie gtadsze i bielsze.

[...] Colgate Max White Luminous sprawia, ze zeby sa bielsze na powierzchni i w prze-
strzeniach miedzyzebowych [...].

[...] Colgate Max White Expert Original zawiera [...] sktadnik wybielajacy, ktory przy-
wraca zebom dawnag biel [...]. Zeby sa bielsze juz po pieciu dniach [...].

Przymiotnik ten jest stopniem wyzszym od bialy. Za jego pomoca podkreslo-
na zostaje barwa uzebienia - uwydatnione natezenie bieli. Ten celowy zabieg se-
mantyczny ma na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu produktu: po
uzyciu danej pasty zeby beda nie tylko naturalnie biate, ale nawet bielsze. Ponadto
w wyzej wymienionych przyktadach mozna dostrzec okreslenie gtadsze (zeby).
Ponownie forma stopnia wyzszego od przymiotnika gtadki zwieksza intensywnos¢
pozadanej cechy. Poprzez zestawienie obok siebie dwéch przymiotnikéw w stopniu
wyzszym (zeby stajq sie gtadsze i bielsze) uzyskuje sie zamierzony efekt rytmizacji,
co pozwala konsumentom zapamieta¢ dang reklame.

W zebranym materiale egzemplifikacyjnym pojawiaja sie rowniez inne okres-
lenia rzeczownika zeby. Sa to: zdrowe, silniejsze, czystsze. Taki zabieg gradacji przy-
miotnikédw podkresla wyzszo$¢ i skuteczniejszo$¢ konkretnej marki produktu nad
innymi. Ponadto niekiedy w opisach wspomina sie ré6wniez o dziastach, ktore sa
mocne oraz zdrowe. Zauwazy¢ to mozna w nastepujacych wypowiedziach:

[...] Colgate Herbal Original to pasta dla zdrowych zebéw i mocnych dzigset.
Linia Colgate Natural Extracts to pasty [...] dla zdrowych zebdéw i dziaset [...].

[...] Colgate Cavity Protection Fresh Mint [...] wzbogacona o wapno i fluor. Dla silniej-
szych i bielszych zebow [...].

[...] Colgate Max Pure Detox Foam [...] dociera do najtrudniej dostepnych miejsc, pozo-
stawiajac Twoj oddech $wiezszy, a zeby czystsze.

Nalezy zwrdci¢ réwniez uwage na czasowniki (poza wspomnianym wyzej
przywrdci¢) uzywane podczas opisu reklamowego produktu. Eksperci za ich po-
moca prezentuja réznorodne funkcje pasty do zebéw: usuwa (osady, przebarwie-
nia), poleruje, wzmacnia / pomaga wzmacnia¢, chroni, wybiela, wspomaga ochrone
(przed préchnicq), czysci, myje, odwraca przebarwienia, zapobiega (powstawaniu
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prochnicy), zwalcza (kwasy cukrowe), dociera do trudno dostepnych miejsc, walczy
(z miliardami bakterii). Funkcjonujg one w przyktadach:

[...] Colgate Advanced White z aktywnym weglem, efektywnie usuwa osady [...].

Klinicznie udowodniona formuta usuwa do 100% przebarwien powierzchniowych.
Dzieki trzem aktywnym mineratom poleruje oraz chroni szkliwo i pomaga wzmac-
nia¢ zeby [...].

[...] Colgate Max Pure Detox Foam [...] dociera do najtrudniej dostepnych miejsc [ ...].

[...] Colgate Max Clean Mineral Scrub [...] dociera do trudno dostepnych miejsc po-
miedzy zebami a dzigstami. Mineralne, wolne od plastiku drobinki $cierajace delikat-
nie i komfortowo czyszcza Twoje zeby.

Max White Expert Anti-Stain dociera gtebiej niz wiekszos¢ wybielajacych past do ze-
boéw, dzieki czemu odwraca przebarwienia nagromadzone przez lata.

[...] Colgate Max White Extra Care Sensitive Protect delikatnie i skutecznie wybiela oraz
dodatkowo chroni zeby.

[...] Colgate Max White Luminous sprawia, ze zeby sa bielsze [...]. Dzieki systemowi
Smartfoam doktadnie czy$ci i wybiela zeby na catej powierzchni [...].

[...] Colgate Whitening pomaga tagodnie usuwa¢ przebarwienia z powierzchni ze-
boéw, aby przywroci¢ ich naturalng biel. Wzmacnia zeby i wspomaga ochrone
przed préchnica.

[...] Colgate Triple Action Original Mint to pasta o potrdéjnym dziataniu - skuteczna

ochrona przed prochnicg [...].

[...] Colgate Maximum Cavity Protection Fresh Mint to [...] pasta rodzinna z unikalnym
Neutralizatorem Kwaséw Cukrowych, ktéry bezposrednio zwalcza kwasy cukrowe za-
warte w plytce nazebnej [ ...].

Colgate Total walczy z miliardami bakterii kryjacych sie w jamie ustnej [...].

Pasta do zeb6w Colgate Kids od 0 do 2 lat delikatnie chroni dzigsta matych dzieci oraz
myje rosnace zabki.

[...] Colgate Kids od 3 do 5 lat chroni przed powstawaniem préchnicy. Wzmacnia
miekkie szkliwo matych zabkéw. Naturalny smak sprawi, ze Twoje dzieci pokochaja
szczotkowanie zebow!

[...] Colgate Kids od 6 do 9 lat zapobiega powstawaniu préochnicy, usuwa ptytke bak-
teryjna oraz wzmacnia zeby. W momencie szczotkowania kolor pasty do zebow zmie-
nia sie z biatego na niebieski, dzieki temu dzieci dtuzej szczotkujg swoje zeby.

[...] Colgate Kids Animals przeznaczona jest dla dzieci od 3. roku Zycia. Doskonale czy-
$ci zeby i zapobiega prochnicy. Kolorowe opakowanie i owocowy smak sprawiaja, ze
mycie zebdw staje sie zabawa.
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Powyzsze opisy wyraznie eksponuja szereg zdrowotno-ochronnych wtasciwo-
$ci past do zebow. Nalezy zauwazyc¢, Ze oprocz konwencjonalnego zadania produktu
(czyli czyszczenia zebdw) pasty oferujg inne, dodatkowe zastosowanie. Mozna za-
sugerowac teze, ze wspotczesni konsumenci oczekujg od produktu multifunkcjonal-
nosci (tzw. trzy w jednym). Wymienione przyktady czytelnie i wprost uwidaczniaja
to zjawisko. Wyrdznione zostaty réwniez okreslenia niektérych zadan polecanego
produktu. Pelnig one funkcje wzmacniajgca wypowiedz, na przyktad efektywnie
usuwa [...], dociera do najtrudniej dostepnych miejsc [...], delikatnie i komfortowo
czyszczq [ ...], dociera glebiej [ ...], delikatnie i skutecznie wybiela, doktadnie czysci
i wybiela [...], pomaga tagodnie usuwac przebarwienia, delikatnie chroni |...], dos-
konale czysci |...]. Wskazane przystéwki maja oddzwiek pozytywny, podkreslaja
prozdrowotne cechy past oraz, poprzez jednoznaczne wymienienie efektywnego
dziatania produktu, stuza przekonaniu odbiorcy do zakupu.

W powyzszej serii warto zwroci¢ uwage na cztery ostatnie opisy reklamowe.
Dotycza one past do zebéw przeznaczonych dla matych dzieci, od pierwszego zabka
do dziewieciu lat. Opisy te podzielono na dwie cze$ci. W pierwszej zawarte sg funk-
cje danej pasty, odpowiednio do wieku dzieci. Zauwazy¢ nalezy, ze do prezentacji
waloréw produktu wykorzystano zdrobnienie zgbki, zgodnie z forma, z jakg zwraca
sie do matych odbiorcéw. Natomiast w drugiej czesci reklamodawca zamiescit tresci
zachecajace do kupna i uzytkowania pasty przez maluchy. Zaakcentowane zostaty
smak, kolor oraz atrakcyjne opakowanie: Naturalny smak sprawi, ze Twoje dzieci
pokochajq szczotkowanie zebéw! W momencie szczotkowania, kolor pasty do zebéw
zmienia sie z biatego na niebieski, dzieki temu dzieci dtuzej szczotkujq swoje zeby;
Kolorowe opakowanie i owocowy smak sprawiajq, Ze mycie zebéw staje sie zabawgq.
Firma Colgate zapewnia, ze dzieki specjalnej, bogatej w niespodziewane urozma-
icenia zmystowe pascie mycie zebow stanie sie dla dzieci przyjemnoscig i zabawa,
nie za$ przykrym obowigzkiem. Jadwiga Lizak zauwaza, ze teksty reklamowe kie-
rowane do odbiorcy dzieciecego majg swoisty styl jezykowy (Lizak 2006: 141). Jak
sama zaznacza: ,Dla reklamy dzieciecej silnie perswazyjny jest rejestr emocjonalno-
-kolokwialny, zwtaszcza leksyka nacechowana potocznie zaczerpnieta z gwary
dzieciecej i mtodziezowej” (Lizak 2006: 145). Dodac¢ nalezy, ze Colgate (we wspoét-
pracy z Polskim Towarzystwem Stomatologii Dzieciecej) jest ambasadorem walki
z prochnicg u dzieci oraz prawidtowej nauki higieny jamy ustnej w réznych katego-
riach wiekowych’.

W wiekszosci przyktadéw promujgcych konkretne funkcje past pojawia sie na-
ukowe, specjalistyczne stownictwo majace potwierdzi¢ prawdziwos¢ opisywanych
cech. Zauwazy¢ to mozna w ponizszym materiale badawczym:

[...] Colgate Advanced White dzieki dziataniu podwéjnego czyszczenia pomaga przy-
wroéci¢ naturalng biel zebow [...].

[...] Colgate Advanced White [...] efektywnie usuwa osady [...].

7 W ramach programu higienizacji jamy ustnej u dzieci Joanna Szczepanska, Aleksandra
Hilt, Matgorzata Daszkowska, Grazyna Marczuk-Kolada w 2014 roku wydaty broszure Zale-
cenia w zakresie higieny jamy ustnej dla dzieci i mtodziezy w kolejnych grupach wiekowych.
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[...] Colgate Triple Action Original Mint [...] zawiera specjalne czasteczki, ktére czyszcza
przestrzenie miedzyzebowe.

[...] bezposrednio zwalcza kwasy cukrowe zawarte w plytce nazebnej - przyczyne
nr 1 powstawania préochnicy.

[...] Colgate Max White Charcoal z aktywnym weglem i delikatnie polerujacymi minera-
tami [...]. usuwanie do 100% przebarwien powierzchniowych.

[...] Colgate Max White Expert Original zawiera [...] sktadnik wybielajacy, ktory przy-
wraca zebom dawng biel oraz zaawansowang technologie polerowania |[...]. Jest ona
bezpieczna dla szkliwa, odpowiednia do codziennego stosowania.

[...] Dzieki systemowi Smartfoam doktadnie czysci i wybiela zeby na catej powierzch-
ni. Potwierdzone klinicznie usuwanie do 100% przebarwien powierzchniowych.
Bezpieczna dla szkliwa, odpowiednia do codziennego stosowania.

Colgate Max White Expert Complete zawiera innowacyjne potaczenie profesjonalnego
sktadnika wybielajacego [...] i optycznych rozjasniaczy dajacych natychmiastowy efekt
wybielenia.

[...] Colgate Max White Optic posiada klinicznie udowodniony efekt wybielania od
pierwszego szczotkowania.

Klinicznie udowodniona formuta usuwa do 100% przebarwien powierzchniowych.
Dzieki trzem aktywnym mineratom poleruje oraz chroni szkliwo i pomaga wzmacnia¢
zeby. Bezpieczna dla szkliwa. Odpowiednia do codziennego stosowania.

W przyktadach uzyte zostato fachowe stownictwo zwigzane z branza stomato-
logiczna: dziatanie podwdjnego czyszczenia, przyczyna nr 1 powstawania préchnicy,
przebarwienia powierzchniowe, efekt wybielenia, technologia polerowania, szczot-
kowanie, osady, przestrzenie miedzyzebowe, szkliwo, ptytka nazebna. Powtarza sie
finalna formuta Bezpieczna dla szkliwa, odpowiednia do codziennego stosowania.

Dziatania past do zebéw uzyskiwane sg poprzez réznorodny sktad chemiczny,
podkreslony w nastepujacych opisach:

Pasta do zebéw Colgate Advanced White z aktywnym weglem [...].

Pasta do zebéw Colgate Cavity Protection Fresh Mint o smaku $wiezej miety wzbogaco-
na o wapno i fluor [...].

Pasta z zawartoscia fluoru i wapnia Colgate Maximum Cavity Protection Fresh Mint to
[...] pasta rodzinna z unikalnym Neutralizatorem Kwaséw Cukrowych, ktory bezpo-
$rednio zwalcza kwasy cukrowe zawarte w plytce nazebnej [...].

[...] pasta do zebéw Colgate Max Clean Mineral Scrub dzieki technologii SmartFoam
dociera do trudno dostepnych miejsc pomiedzy zebami a dzigstami. Mineralne, wolne
od plastiku drobinki $cierajace delikatnie i komfortowo czyszcza Twoje zeby.

[...] Nasza formutla zostala wzbogacona chtodzacymi krysztatkami, abys mégt do-
$wiadczy¢ zupelnie nowego wymiaru swiezosci [ ...].
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[...] pasta do zebéw Colgate Max Pure Detox Foam dzieki detoksykujacej pia-
nie dociera do najtrudniej dostepnych miejsc [...].

Pasta do zebow Colgate Max White Charcoal z aktywnym weglem i delikatnie poleru-
jacymi mineratami [...].

[...] Nasza formuta Sparkle Diamonds poleruje szkliwo, sprawiajac, ze zeby staja sie
gladsze i bielsze.

Linia Colgate Natural Extracts to pasty inspirowane tradycyjnymi azjatyckimi sktad-
nikami dla zdrowych zebdéw i dziasel. Unikalne formuly z naturalnymi ekstrakta-
mi z unikalnych ro$lin i mineraléw do codziennej pielegnacji jamy ustne;j.

W powyzszych przyktadach odnalez¢ mozna nazwy zwigzkéw chemicznych
i specjalistycznych formut, gwarantujacych skutecznos¢ produktu: (pasta) z aktyw-
nym weglem; wzbogacona o wapno i fluor / z zawartosciq fluoru i wapnia; zawiera
specjalne czqsteczki; dzieki technologii SmartFoam (dociera do trudno dostepnych
miejsc); z unikalnym Neutralizatorem Kwaséw Cukrowych; mineralne, wolne od pla-
stiku drobinki Scierajqce (czyszczq zeby); (zawiera) sktadnik wybielajqcy (nadtlenek
wodoru); dzieki trzem aktywnym mineratom (poleruje i wzmacnia zeby); formuta
Sparkle Diamonds; zawiera innowacyjne potqczenie profesjonalnego sktadnika wybie-
lajgcego [ ...] (nadtlenek wodoru) i optycznych rozjasniaczy; pasty inspirowane trady-
cyjnymi azjatyckimi sktadnikami; unikalne formuty z naturalnymi ekstraktami z uni-
kalnych roslin i mineratow; formuta wzbogacona chtodzqcymi krysztatkami; dzieki
detoksykujqgcej pianie (dociera do trudno dostepnych miejsc); polerujgce mineraty.
Powtarza sie tu rzeczownik formuta (najczesciej z okresleniem unikalna) oraz wyra-
zy technologia, czqsteczki | krysztatki / drobinki $cierajqce, innowacyjne potqgczenie.
Wymienione wyrazenia majg stwarza¢ wrazenie medycznej naukowosci i zapew-
nia¢, ze ta konkretna pasta do zeb6w jest najlepiej dziatajagcym produktem na rynku.

Potwierdzeniem skuteczno$ci danej pasty sa takze standardowe sformuto-
wania: usuwa do 100% przebarwien, stosowany / uzywany przez dentystéw (a wiec
polecany przez lekarzy), potwierdzone klinicznie, klinicznie udowodniona formuta,
klinicznie udowodniony efekt (to znaczy, ze produkt zostat dogtebnie przebadany,
sprawdzony, mozna mu zaufa¢). Komunikat reklamowy, zgodnie z jezykowymi ana-
lizami Bralczyka, udaje zatem informacje o badaniach naukowych (Bralczyk 2004:
50-51). Wymienione wyrazenia odnalez¢ mozna w ponizszych przyktadach:

[...] Colgate Advanced White [...] przywraca naturalng biel zebéw juz po 14 dniach, co
zostalo potwierdzone klinicznie.

[...] Colgate Max White Charcoal z aktywnym weglem i delikatnie polerujagcymi minera-
tami. Potwierdzone klinicznie usuwanie do 100% przebarwien powierzchniowych.

[...] Colgate Max White Expert Original zawiera stosowany przez dentystow sktadnik
wybielajacy [...].

Colgate Max White Expert Complete zawiera innowacyjne potaczenie profesjonalnego
sktadnika wybielajacego uzywanego przez dentystow [...].
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Klinicznie udowodniona formuta usuwa do 100% przebarwien powierzchnio-
wych [...].

Zawiera stosowany przez dentystéw profesjonalny sktadnik wybielajacy [...]. Po-
twierdzone klinicznie usuwanie przebarwien powstatych przez lata [...].

Dodatkowo - na skutki dziatania danej pasty nie trzeba dtugo czeka¢. Producent
zapewnia niemal natychmiastowe rezultaty, co potwierdzajg wypowiedzenia:

[...] Colgate Advanced White [...] pomaga przywrdci¢ naturalna biel zebéw juz po 10
dniach.

[...] Colgate Advanced White [...] przywraca naturalng biel zebéw juz po 14 dniach [...].
[...] Zeby sa bielsze juz po pieciu dniach [...].

Colgate Max White Expert Complete zawiera innowacyjne potaczenie profesjonalnego
sktadnika wybielajacego [...] i optycznych rozjasniaczy dajacych natychmiastowy efekt
wybielenia.

[...] Colgate Max White Optic posiada klinicznie udowodniony efekt wybielania od
pierwszego szczotkowania.

[...] Colgate Max White One sprawia, Ze zeby sg bielsze o 1 odcien w 1 tydzien.

Spostrzec mozna zwroty takie jak: juz po 10 dniach, juz po 14 dniach, juz po
5 dniach, natychmiastowy efekt wybielania, (wybielanie) od pierwszego szczotkowa-
nia, (zeby bielsze o 1 odcien) w 1 tydzien. Powtarza sie tu partykuta juz, majaca na
celu zaakcentowanie krétkiego okresu oczekiwania na efekty dziatania pasty.

Zauwazy¢ nalezy, ze firma Colgate stara sie dotrze¢ do odbioréw nie tyko po-
przez fachowe stownictwo oraz zapewnienie skutecznos$ci produktu. W opisach
reklamowych niektérych past wystepuje zaimek nasza, nawigzujacy do wspdlnoty,
tworzacy wiez na linii wytworca - klient, na przyktad nasza nowa pasta, nasza for-
muta. W jednej z wypowiedzi zostato to nazwane wprost - pierwsza i jedyna pasta
rodzinna. Odwotanie do warto$ci rodziny stanowi skuteczny element marketingo-
wy (Parlicki 2011).

Pasta [...] Colgate Maximum Cavity Protection Fresh Mint to pierwsza i jedyna pasta
rodzinna [...].

Nasza nowa pasta do zebdw Colgate Max Clean Mineral Scrub [...].
[...] Nasza formuta zostata wzbogacona chtodzgcymi krysztatkami [...].

Kolejnym chwytem reklamowym jest bezpos$rednie zwracanie sie do konsu-
menta per ty. Mozna tu wskazac kilka przyktadow:

[...] Naturalny smak sprawi, ze Twoje dzieci pokochaja szczotkowanie zebow!

[...] drobinki $cierajace delikatnie i komfortowo czyszcza Twoje zeby.
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Spraw, aby Twdj usmiech byl Swiezy z pasta do zebow Colgate Max Fresh Cooling
Crystals.

Ten zabieg pozwala skroéci¢ dystans pomiedzy konsumentem a producentem,
a takze nawigzac specyficzng wiez — daje sygnat, ze kazdy, kto kupuje produkt danej
marKki, jest traktowany jak dobry znajomy. Katarzyna Skowronek dodaje:

Ty uderza bezposrednio w nas, pobudza, wyroéznia, rozpoznaje w ttumie. Sugeruje obec-
nos¢ kogos, kto moze do nas powiedzie¢ Ty - wiec jest blisko i jest z nami zaprzyjaznio-
ny. Reklame ogladaja miliony ludzi, ale to stowo powoduje, ze reklama przemawia do
kazdego oddzielnie i kazdemu z osobna pochlebia. Zaimek ty i jego formy ciebie, z tobg
itp. ustanawiajg bezposrednia relacje miedzy kupcem a klientem, nadawca a odbiorca
(Skowronek 2001: 31).

Wspomnie¢ nalezy o jeszcze jednym, ciekawym zabiegu stylistycznym promu-
jacym paste Colgate Total. Podtytut kazdej pasty tego rodzaju zawiera rzeczownik
(najczesciej odczasownikowy) bedacy jednocze$nie nazwaniem najwazniejszej
funkcji tego produktu. Ponadto opis reklamowy zapewnia uzytkownikéw o 12-go-
dzinnym dziataniu pasty. I tak w asortymencie dostepne sg Colgate Total: Aktywna
Swiez0$¢, Zaawansowane Czyszczenie, Ochrona Przed Osadem, Widoczne Dziatanie,
Wybielanie, Original®. Mozna je okre$li¢ jako chrematonimy parafarmaceutykéw, ma-
jace za zadanie zwiekszenie popytu sprzedazy. Nazwy nie sg przypadkowe, a stwo-
rzone przez ekspertéw - musza budzi¢ zaufanie klientow (Rutkiewicz-Hanczewska
2007: 199). Doprecyzowanie nazwy danego produktu indywidualizuje go, kreuje,
jest wynikiem potrzeb komunikacyjnych, a takze przedmiotem brandingu, czyli ma-
nipulowanej kampanii o korzysci finansowej przez umiejetne wykorzystanie marki
w procesie marketingowym, w celu wyrdznienia produktu i przypisania mu okres-
lonych wartosci (Rutkiewicz-Hanczewska 2007: 200).

W zebranym materiale badawczym wystepuje jeden opis reklamowy bedacy
metafora. Pasta do zebéw jest w nim projektowana jako wyjatkowy, spersonalizo-
wany prezent dla bliskiej osoby. Hasto Pokaz swoje serce i podziel sie usmiechem
ma dwojakie znaczenie: serce wystepuje dostownie (w formie chtodzacych krysztat-
kéw) oraz jako zyczliwo$¢, serdecznos¢ w stosunku do innych. Podobnie wyrazenie
podziel sie uSmiechem znaczy ,zarazaj innych swojg pogoda ducha”, a takze dostow-
nie — uSmiechaj sie do bliskich. Analizowany opis w catosci brzmi nastepujaco:

Pokaz swoje serce i podziel sie uSmiechem. Dzieki chtodzacym krysztatkom w ksztat-
cie serca i miejscu na personalizowana wiadomos$¢ Colgate Dare to Love pomaga poka-
za¢ Twoja mito$¢ tym, ktérzy sa dla Ciebie wazni.

Analizujac reklamy past do zebéw, nie sposéb poming¢ dwdch istotnych sktad-
nikéw tego rodzaju wypowiedzi: uSmiechu oraz oddechu. Réwniez w podstawie
egzemplifikacyjnej mozna zaobserwowac kilka wypowiedzi dotyczacych wymienio-
nych lekseméw:

8 W przyktadach zachowano oryginalng pisownie.
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[...] Colgate Cavity Protection Fresh Mint o smaku $wiezej miety [...]. Dla silniejszych
i bielszych zebow oraz swiezszego oddechu.

Spraw, aby Twoéj uSmiech byl swiezy z pasta do zebéw Colgate Max Fresh Cooling
Crystals. Nasza formuta zostata wzbogacona chtodzacymi krysztatkami, aby$ mogt do-
$wiadczy¢ zupelnie nowego wymiaru swiezosci [ ...].

[...] Colgate Max Pure Detox Foam [...] dociera do najtrudniej dostepnych miejsc, pozo-
stawiajgc Twoj oddech §wiezszy, a zeby czystsze.

Uwolnij swdj jasny i biaty usmiech dzieki pascie do zebéw Colgate Max White Sparkle
Diamonds [...].

Spraw, aby Twéj usmiech byt $wiezy i biaty z pasta do zebow Colgate Max White Whi-
te Crystals [...].

Jak mozna zaobserwowaé w powyzszych przyktadach, u§miech musi by¢ jasny,
biaty, $wiezy, oddech za$ - Swiezszy. Potwierdza to dazenie wspétczesnych ludzi
do udoskonalenia swojego uzebienia tak, by u§miech byt perfekcyjnie biaty, wrecz
Snieznobiaty, hollywoodzki. Wybielanie oraz korekta ksztattu sg zjawiskiem normal-
nym. Naturalnie wystepujacy, lekko z6ttawy odcien zebow stat sie passé. Obecnie
wsrdd ludzi zwigzanych z show-biznesem panuje moda, aby dostownie ,porazac
usmiechem”. Z kolei zapach jest istotnym elementem zycia wspdtczesnego czto-
wieka, stanowi najbardziej trwata forme pamieci - won jednostki bliskiej jest wy-
jatkowa, charakterystyczna, przywotuje wspomnienia. Ludzie chca kojarzy¢ sie
z Zzapachami przyjemnymi, Swiezymi. Olfaktyka, jedna z dziedzin zachowan niewer-
balnych, zajmuje sie analizg zapachu w zyciu jednostki. Wrazenia wechowe magazy-
nowane sa w pod$wiadomosci, dlatego pamie¢ wechowa przechowuje sie przez cate
zycie. Czesto zapach informuje o stanie emocjonalnym rozmoéwcy (Gtazewska, Kusio
2012: 73). Z tym zmystem nalezy taczy¢ pojecie feromonu. Wspétczesnie cztowiek
zastepuje swa naturalng won sztucznie wytworzonymi aromatami, nie zdajac sobie
sprawy, ze jest to silny bodziec dla ptci przeciwnej. Gtazewska i Kusio zjawisko to
nazwaty ,kulturg chemii” (Gtazewska, Kusio 2012: 118).

Zakonczenie

Podsumowujac, zebrany material badawczy odzwierciedla wspotczesne daze-
nie cztowieka do ,bycia perfekcyjnym”, zwtaszcza w kwestii wygladu. Nie ma w tym
nic ztego, gdyz dbanie o zdrowe, tadne i estetycznie wygladajace zeby, §wiezy zapach
to jednoczes$nie inwestycja we wtasne zdrowie. Jak pokazuje zaprezentowana wyzej
podstawa leksykalna, zeby musza by¢ naturalnie biate lub bielsze, a najczestszym
zabiegiem pielegnacyjnym jest wybielanie oraz usuwanie przebarwien. Producenci
past do zebow oferuja catg game réznorodnych wtasciwosci - od wspomnianego
wybielania, poprzez polerowanie, mycie, usuwanie osadoéw i przebarwien, do ochrony
przed préchnicq i bakteriami. Produkty dostosowane s3 do kazdego przedziatu wie-
kowego cztowieka (od pierwszego zabka po zeby state). Opisy reklamowe past do
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zebow firmy Colgate oddaja wszystkie funkcje towaru, prezentujg ich walory oraz
przekonujg o skuteczno$ci i szybkim czasie dziatania.
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Streszczenie

W artykule przedstawiony zostat leksykalny obraz zebéw oraz usmiechu na podstawie
opis6w marketingowych past do zebéw firmy Colgate. W zebranym materiale badawczym
scharakteryzowano okres$lenia dotyczace zebéw i usmiechu, a takze dokonano analizy po-
szczeg6lnych wyrazen zwigzanych z omawianymi leksemami. Zwrécono tez uwage na kon-
kretne chwyty marketingowe oraz réznorodne stylistycznie opisy produktu. Podsumowujac,
zaakcentowano, ze producenci past do zebdéw skupiajg sie na zareklamowaniu prozdrowot-
nych funkcji towaru, przekonuja o skutecznosci i szybkim dziataniu produktu.

“When one smile brings so much joy, it’s worth taking care of with Colgate”.
Lexical image of teeth and smile in advertising descriptions of Colgate toothpaste

Abstract

The article presents a lexical picture of teeth and smile based on the marketing descriptions of
Colgate toothpastes. In the collected research material, the terms concerning teeth and smile
were characterized and individual expressions related to the discussed nouns were analyzed.
In addition, attention was paid to specific marketing tricks and stylistically diverse product
descriptions. To sum up, it was emphasized that the manufacturers of toothpastes focus on
advertising the pro-healthy functions of the product, convincing about the effectiveness and
fast action of the product.

Stowa kluczowe: zeby, usSmiech, pasta do zebéw, opis reklamowy

Key words: teeth, smile, toothpaste, advertising description
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