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Instytucje kultury podczas pierwszej fali pandemii
koronawirusa — analiza porownawcza dziatan
w mediach spoteczno$ciowych wybranych teatrow

11 marca 2020 roku zdecydowano o wprowadzeniu ograniczen dotyczacych funk-
cjonowania instytucji kultury. Byt to czas niepewnosci oraz poszukiwania rozwigzan,
ktére pozwolg kulturze przetrwac nastepne tygodnie. Marcowa decyzja o wstrzy-
maniu tradycyjnej dziatalnosci instytucji kulturalnych spowodowata przeniesienie
ich aktywnosci catkowicie do przestrzeni cyfrowej. Nie byly w tym wyjatkowe, nie-
mal bowiem wszyscy - korzystajacy z internetu na co dzien lub tez od niego stronig-
cy - zostali zmuszeni do przeniesienia cato$ci badz czesci dziatan do sieci. Byto to
mozliwe dzieki duzemu dostepowi do internetu w Polsce, co utatwia nawigzanie /
podtrzymanie kontaktu z odbiorcami, oraz istnieniu mediéw spotecznosciowych.
Wedtug raportu NapoleonCat z 2018 roku z Facebooka, ktéry jest najpopularniej-
sz3 tego typu platforma, korzysta w Polsce ponad 16 miliondw uzytkownikow, przy
czym najwieksze roczne przyrosty notuje on w grupach wiekowych 45-54 oraz 55+
(ponad 30 procent w poréwnaniu do poprzedniego roku) (Berezowski 2018).

W obliczu pandemicznego zagrozenia kryzysem, réwniez ekonomicznym, nie
dziwi decyzja o zaktywizowaniu tego typu mediéw w celu utrzymania kontaktu
z publicznos$cia. Przypadkiem wyjatkowo interesujacym wydaja sie sztuki perfor-
matywne. Przedstawienie, instalacja czy happening charakteryzuja sie jednorazo-
woscig, a ich doswiadczenie zmienia sie wraz z otaczajacym $rodowiskiem. Stad tez
podjetam decyzje, by przedmiotem moich badan uczyni¢ dziatania instytucji teatral-
nych podejmowane za pomocg internetu.

Dyrektor Teatru Powszechnego w Lodzi Ewa Pilawska zadeklarowata: ,w cza-
sie epidemii nie czekamy biernie, ale szukamy rozwigzan dla Teatru - na teraz i na
przysztos¢” (Mizera 2020). W dalszej czesci artykutu przeprowadzam analize po-
rownawczg dziatan podjetych przez trzy rézne instytucje, w ktérych determinujaca
role odgrywata komunikacja zapos$redniczona medialnie. Oprécz aktywizowania
uzytkownikéw sieci (warto nadmieni¢, ze z réznym skutkiem, co wynikato z roz-
miaréw publicznosci, strategii komunikacyjnych i scenariuszy projektowanych in-
terakcji) podejmowano préby przeniesienia dziatalnosci teatru do internetu za po-
mocg komunikatoréw (cykle, warsztaty), premier online (nagrania przedstawien),
a nawet prob tworzenia spektakli za pomocg narzedzi nowomedialnych.
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Oczywiscie nie byty to proby pozbawione precedensu - od poczatku swojego
istnienia teatr podlega ewolucji, ktéra niewatpliwie mozna okresli¢ mianem bogatej
i zr6znicowanej. Rozwazania na temat wykorzystania nowych mediéw w sztukach
teatralnych sg obecne w polskiej przestrzeni akademickiej, na przyktad w opra-
cowaniach Doroty Sosnowskiej, Andrzeja Gwozdzia, Ryszarda Kluszczynskiego.
Wykorzystanie nowych technologii w teatrze implikuje refleksje, jakoby dochodzito
do przemian jego ontologicznego statusu, wytworzenia zupetnie innego bytu z po-
granicza kina i sztuk performatywnych. Jakkolwiek ciekawe i interesujace wydaja
sie te zjawiska, zdaniem badaczy niewiele majg one wspoélnego z teatrem w trady-
cyjnym tego stowa znaczeniu (Gwo6zdz 2004).

Co wiecej, tradycyjny teatr nadal cieszy sie popularnoscig. Widz jest traktowa-
ny jako wspottworca spektaklu, wspotkreuje kontekst odbioru i bywa, ze wptywa
na ostateczny ksztatt wydarzenia (Piotrkowski 2019: 116-131). Spektakle online,
ktérych powstawanie wymusita sytuacja pandemiczna, to w wiekszos$ci przypad-
kéw zapisy juz odegranych przedstawien badz tez zmontowane zapisy wideo zapro-
jektowane przez artystow bez udziatu publicznosci, ktéra uczestniczytaby w wir-
tualnym spektaklu. Pojawia sie pytanie, jak w takim wypadku zmienia sie pozycja
widza w uktadzie komunikacyjnym i w jaki spos6b wptywajg na to interfejsy, z kto-
rych w procesie odbioru sie korzysta. Zagadnienia te, cho¢ mogtyby sie wydawac
interesujace z punktu widzenia teatrologa, nie bedg przedmiotem moich dalszych
rozwazan.

Niniejszy artykut bedzie traktowat o przemianach praktyk komunikacyjnych
w mediach spoteczno$ciowych i to wtasnie one bedg przedmiotem analizy kompa-
ratystycznej — chciatabym jednak przyjrze¢ sie im pod katem nowych strategii wy-
korzystywanych przez instytucje kultury podczas pierwszego lockdownu w 2020
roku. Jak zmienil sie sposéb korzystania teatréw z mediéw spoteczno$ciowych,
w tym w szczeg6lnosci z platformy Facebook? O jakie elementy ta komunikacja
zostata uzupeiniona? Jakie inicjatywy byly podejmowane przez osoby zwigzane ze
$rodowiskiem teatralnym i promowane przez oficjalne kanaty komunikacji w me-
diach spoteczno$ciowych?

Artykut sktada sie z dwoch czes$ci. W pierwszej z nich przyjrzatam sie kolej-
no dziataniom aktywistycznym!, w ktore zaangazowali sie pracownicy teatréow,
oraz modelom finansowania, takze spotecznosciowego, ktore pojawity sie w nowej
pandemicznej rzeczywistosSci. Druga cze$¢ przeznaczytam w cato$ci na analize po-
réwnawczg inicjatyw podejmowanych za pomoca portalu Facebook (a konkretniej:
oficjalnych fanpage’éw) trzech teatréw: Osrodka Teatralnego Kana w Szczecinie,
Teatru Wielkiego w Lodzi oraz Teatru im. Heleny Modrzejewskiej w Legnicy.
Osrodek Teatralny Kana, abstrahujac od jego aktualnego statusu instytucji kultu-
ry, wyrasta z tradycji teatru alternatywnego. Teatr im. Heleny Modrzejewskiej to
osrodek z dtuga historia, znajdujacy sie jednak w matej miejscowosci, w przeci-
wienstwie do Teatru Wielkiego w Lodzi - najwiekszej tego typu instytucji kultury
w tym mie$cie, majacej w repertuarze, poza spektaklami teatralnymi, rowniez opery

! Mam tutaj na mysli takie dziatania, ktére przyczynity sie do poprawy dobra ogétu lub
jakiej$ grupy ludzi, ale bez szkody dla spoteczenstwa.
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i operetki. Sg to zatem instytucje o réznych profilach, a zestawienie ich dziatan po-
zwala na nakre$lenie szerokiego obrazu strategii teatru instytucjonalnego stosowa-
nych w komunikacji poprzez media spotecznos$ciowe.

Analiza objeta przedziat czasowy od 11 marca do potowy czerwca 2020 roku,
kiedy to zostata podjeta decyzja o mozliwosci wystawiania spektakli plenero-
wych przy ograniczonej liczbie oséb na widowni oraz z zachowaniem niezbednych
obostrzen.

Teatr w pandemii

Inicjatywy organizowane przez instytucje kultury lub takie, w ktérych braty one
udziat, miaty rézny charakter, jednak mogtabym wskaza¢ w przypadku czesci z nich
wspolny mianownik - szeroko pojeta stuzbe na rzecz spotecznosci. Posuniecia tego
rodzaju nie byty dziataniami stricte programowymi, a duze znaczenie w ich zaist-
nieniu odegrat czynnik ludzki, czyli fakt, ze pracownicy teatréw, tak samo jak reszta
polskiego spoteczenistwa, zostali postawieni w obliczu utraty dotychczas wykony-
wanego zajecia. Podczas pierwszego lockdownu pojawity sie rozmaite inicjatywy,
ktérych celem byto ,wspoméc walke na froncie”, to znaczy walke z koronawirusem.
Zaangazowali sie w nie przedstawiciele réznych srodowisk, na przyktad przedsie-
biorcy z branzy gastronomicznej, ktérzy przygotowywali positki dla pracownikdw
stuzby zdrowia, dostepne za symboliczng kwote lub za darmo.

W teatrze jednym z pierwszych przyktaddw takiej dziatalnosci, jeszcze w marcu,
zanim opracowano koncepcje premier online czy uruchomiono platformy w celu
kontynuowania stacjonarnych cykli warsztatéw?, byto przytaczenie sie do samo-
pomocowej akcji szycia maseczek dla medykéw. Przyktadowo radomski Teatr
Powszechny, jak podaje portal eska.pl, przekazat polskiej stuzbie zdrowia okoto
10 tysiecy sztuk. Do akcji wiaczyli sie takze pracownicy Teatru Wielkiego w Lodzi,
Teatru Nowego w todzi, Teatru Wielkiego - Opery Narodowej w Warszawie,
Teatru im. Heleny Modrzejewskiej w Legnicy, Opery na Zamku w Szczecinie, Opery
i Filharmonii Podlaskiej w Biatymstoku. Trudno oszacowac, jak duzo maseczek zo-
stato przekazanych przez instytucje kulturalne, chociaz oczywiste jest, ze nie po-
kryto to zapotrzebowania (Kowalska, Nizikiewicz 2020).

Projektem o innym charakterze, bo majacym na celu zbiérke srodkéw pieniez-
nych, ktére miaty zosta¢ przekazane szpitalom na walke z koronawirusem, byta ini-
cjatywa polskich raperow Beef z koronawirusem #hot16challenge2 dla Siepomaga.pl.
Wyzwanie to polegato na tym, zeby w ciggu 72 godzin od otrzymania nominacji
nagra¢ 16 wersow ,muzycznego kawatka”, wptaci¢ datek na zbiérke i nominowac
kolejne osoby. W akcje, z poczatku skierowang do polskiej sceny hiphopowej, bar-
dzo szybko zaangazowali sie tworcy spoza Srodowiska, w tym teatry, miedzy innymi
Teatr Wielki w Lodzi, Teatr Dramatyczny m. st. Warszawy, Teatr Muzyczny Roma,
Teatr Muzyczny w Lodzi czy Teatr Syrena. Wedtug danych przedstawionych pod-
czas podsumowania akcji pod koniec wrze$nia 2020 roku zebrano 3 681 853,89 zto-
tych, z czego przez serwis Siepomaga.pl pracownikéw stuzby zdrowia wptatami
wsparto 95 057 os6b (przecietna darowizna wyniosta 38,73 ztotych).

2 0 tych zjawiskach szerzej pisze w ostatniej czesci artykutu.
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Nie jest to ani duza kwota, ani szczegélnie duze zaangazowanie przy tak sze-
rokim dostepie Polakéw i Polek do medidw spoteczno$ciowych. Osiagniecia akcji
nie prezentujg sie rowniez korzystnie na tle darowizn niektorych celebrytéw prze-
kazanych docelowo na walke z COVID-19. #hotl6challenge2 zastuguje jednak na
wyrdznienie ze wzgledu na to, ze zaktywizowata nie tylko srodowisko muzyczne,
ale catg spoteczno$¢ internetu do wtaczenia sie w pomoc polskiej stuzbie zdrowia
(darowizne mogt przekazac¢ kazdy). Byta to inicjatywa zrodzona w ogélnie pojetym
sektorze polskiej kultury, ktéry ze wzgledu na niemozno$¢ organizowania wyda-
rzen kulturalnych zostat odciety od tradycyjnych mozliwosci zarobkowania. Warto
w tym momencie zacytowa¢ wypowiedZ Tomika Grewinskiego, wspotzatozyciela
wytworni Kayax: ,zostaliSmy zamrozeni jako pierwsi i wyglada na to, Ze jako ostatni
bedziemy odmrazani” (Grupa 2020). Wiekszo$¢ teatréw w Polsce znalazta sie w ta-
kiej samej sytuacji ze wzgledu na swdj model finansowania®.

Obie oméwione tu inicjatywy wyraZnie wysuwajg na pierwszy plan swdj aspekt
aktywistyczny, warto jednak mie¢ na uwadze, Ze to nie wszystkie akcje podjete pod-
czas lockdownu. Jako majace na celu niesienie pomocy spotecznosci odczytuje réw-
niez darmowe lub za niewielka optatg udostepnianie archiwalnych zapiséw spekta-
Kli teatralnych.

Z punktu widzenia planowania strategii marketingowej mozna dostrzec w tym
dziataniu chwyt reklamowy majacy na celu przyciagniecie odbiorcy. Instytucji te-
atralnych, bardziej i mniej znanych, jest w Polsce niemato, stad tez konkurencja
miedzy nimi absolutnie nie dziwi, szczegdlnie w dobie konsumpcjonizmu i mediéow
cyfrowych. Rownoczes$nie w tradycyjnym funkcjonowaniu, niewymagajacym sze-
roko zakrojonych kampanii reklamowych, teatry zasadniczo nie maja konkurencji,
przynajmniej przed ,wejsciem z dziatalno$cig” do internetu. W wiekszych miastach
instytucji teatralnych jest kilka, w mniejszych - czesto jedna, dlatego na regional-
nym rynku wybdr wydaje sie widzowi oczywisty.

Rozumiem teatr jako instytucje o ugruntowanej pozycji w $wiecie sztuki. Jej
przedstawiciele od poczatku apelowali o podejmowanie dziatan ,nie na minimum
przyzwoitosSci, a na maksimum troski” (wypowiedz Weroniki Szczawinskiej z 26
marca 2020 roku, w ktérej postulowata rowniez dzielenie sie pieniedzmi, uwaga,
widownig, scenami). Dlatego tez nie odczytuje tych dziatan w kategoriach marke-
tingu, lecz aktywnosci na rzecz wspoélnoty wtasnie. Cytujac stowa ksiedza Michata
Drozdza: ,ludzie Zyja w przestrzeni sztuki, kultury, techniki; tego wszystkiego, co
stanowi zmaterializowany wytwor ludzkiego ducha” (Gw6zdz 2014: 157). Pandemia
zweryfikowatla te rzeczywisto$¢. Niemozliwe stato sie obcowanie z kultura - wyjscie
do kina, muzeum, teatru - w znanych dotychczas formach, dlatego tez instytucje
zaczety szuka¢ rozwigzan umozliwiajacych przezywanie chociazby namiastki ana-
logowego do$wiadczenia za pomocg internetu.

Na gruncie polskim swoje zasoby udostepniaty na przyktad Telewizja TVP
(tresci z cyklu Teatr Telewizji), Ninateka oraz Teatr Wielki - Opera Narodowa
w Warszawie (na stronie mozna byto wesprze¢ dziatalnos¢ instytucji darowizna,
cho¢ nagrania widowisk udostepniono za darmo).

3 Ten watek szerzej rozwijam w dalszej czesSci artykutu.
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W $wietle liczby dziatan charytatywnych i nieodptatnych w dziedzinie eduka-
cji teatralnej wsr6d najmtodszych oraz udostepnionych materiatéw wideo nasuwa
sie pytanie zwigzane z modelami finansowania kultury w czasach pandemii. W tym
momencie trzeba wspomniec¢ o organizacji polityki teatralnej w Polsce* w ogdle, by
zrozumie¢, dlaczego instytucje te zostaty wyjatkowo narazone na straty podczas
lockdownu po 11 marca 2020 roku.

Wskutek transformacji ustrojowej po 1989 roku wyodrebniono teatry naro-
dowe (podlegajace wtadzom centralnym i przez nie finansowane), teatry publiczne
(dziatajace pod kuratela samorzadéw) i niepubliczne. Dla dalszych rozwazan naj-
wazniejsze bedg dwa pierwsze zwymienionych, poniewaz teatry niepubliczne finan-
sowane s3 z prywatnych srodkéw wiascicieli, sponsoréw oraz z wptywow za sprze-
dawane bilety. O ile teatry narodowe (taki status uzyskaty trzy: Teatr Narodowy
w Warszawie, Teatr Wielki - Opera Narodowa w Warszawie oraz Narodowy Stary
Teatr im. Heleny Modrzejewskiej w Krakowie) otrzymujq wystarczajace $rodki na
dziatalnos¢ z funduszu Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego, o tyle te-
atry publiczne nie sg az tak dobrze dofinansowane (Zimnica-Kuziota 2017: 113).
Z uwagi na kryzys gospodarczy zwigzany z pandemiag koronawirusa oraz zamknie-
cie teatréw w potowie marca 2020 roku naptyw gotéwki umozliwiajacy przetrwa-
nie teatrom publicznym zostatl wstrzymany. Nie jest to wszakze jedyny problem
zwigzany z finansowg polityka teatralng - mam tu na mysli strukture zatrudnie-
nia aktoréw (chociaz nie nalezy zapomina¢ réwniez o pracownikach administra-
cji, technikach itd.). Wielu z nich, szczegélnie poczatkujacych, jest zatrudnianych
na podstawie umowy o dzieto, ktéra nie obliguje pracodawcy do odprowadzania
sktadek na $wiadczenia emerytalne, rentowe i zdrowotne. W przypadku aktoréw
etatowych popularne jest zatrudnienie ich w innych teatrach w ramach wspétpra-
cy lub wytgcznie na jeden spektakl (Zimnica-Kuziota 2017). Wszystkie wymienione
czynniki przyczynity sie do tego, ze w dobie pandemii koronawirusa kryzys dotknat
teatru na bardzo wielu ptaszczyznach.

Nie oznacza to jednak, ze pozostawiono pracownikéw teatréw bez wsparcia
finansowego. Od 13 marca 2020 roku artysci i twoércy, ktérzy znalezli sie w trud-
nej sytuacji materialnej, mogli sie stara¢ o pomoc socjalng z Funduszu Promocji
Kultury, o czym informowat w swoich mediach spotecznosciowych miedzy innymi
Teatr Wielki w Lodzi. Kiedy z kolei gtéwna przestrzenia rozpowszechniania kultury
stat sie internet, instytucje teatralne, obok innych twércéw, mogty ubiegac sie o do-
finansowanie projektéw upowszechniajacych dorobek kultury i zwiekszajacych jej
obecnos$¢ w zyciu spotecznym, ktérych odbiér nastepuje za pomoca narzedzi online,
w ramach rzagdowego programu , Kultura w sieci”. Blisko 1200 ztoZonych wnioskéw
rozpatrzono pozytywnie, a beneficjentami zostali miedzy innymi:

- Zwiazek Artystéw Scen Polskich ZASP - Stowarzyszenie (CYBER ZASP);
- Teatr Polski w Poznaniu (Planeta Beckett - internetowy projekt teatralny);
- Teatr Pinokio w Lodzi (Duchy Teatru);

* Polityka teatralna, czyli ,system organizacji zycia teatralnego, model teatru, statutowe
aspekty funkcjonowania teatrow publicznych i niepublicznych” (Zimnica-Kuziota 2017: 115).
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- Teatr Powszechny w Lodzi (pierwszy internetowy serial teatralny Pomoc domo-
wa radzi);
- Teatrim. Heleny Modrzejewskiej w Legnicy (Nowy Dekameron - premiera online).

Istnienie takiego programu odczytuje jako legitymizacje kultury przekazywa-
nej za pomocy sieci. Oczywiscie media 2.0 maja w swoim ,DNA” zakodowang war-
stwe kulturowg, o czym pisat juz Lev Manovich (Manovich 2006), jednak przestrzen
te dotychczas postrzegano najczesciej jako domene kultury popularnej. Tymczasem
teatr, podobnie jak muzea czy opere, traktuje sie jako przejawy kultury wyzszej,
najczesciej zwigzanej z tradycyjnymi instytucjami, stad tez zwracam uwage na ten
niekoniecznie intencjonalny aspekt projektu.

0 wiele ciekawsze z perspektywy medioznawczej sa moim zdaniem dziatania,
ktére teatry podejmowaty niezaleznie od dotacji rzadowych. Cze$¢ z nich, jak na
przyktad oméwione w dalszej cze$ci artykutu Osrodek Teatralny Kana w Szczecinie
i Teatr Wielki w Lodzi, pozostata przy korzystaniu z tradycyjnych form finanso-
wania, to znaczy przez wtadze. Z kolei inne, jak Teatr im. Heleny Modrzejewskiej
w Legnicy, postanowily wykorzysta¢ potencjat narzedzi nowomedialnych do po-
zyskania wsparcia bezposrednio od widzéw. 26 marca 2020 roku Teatr zaapelo-
wat o nieodwotywanie biletéw na spektakle pod hashtagiem akcji #trzymambi-
let. 6 kwietnia 2020 roku opublikowano informacje o uruchomieniu tak zwanych
Pakietéw Przyjaciela Teatru - akcji crowdfundingowej, w ktorej w zamian za wspar-
cie finansowe mozna bedzie odebra¢ pakiety teatralne, zré6znicowane w zaleznosci
od kwoty przelanej na rzecz teatru®. W tym celu nie powstat jednak profil na dedy-
kowanej crowdfundingowi platformie (np. na stronie Patronite, chetnie wykorzy-
stywanej przez artystow i tworcoéw), a wptat dokonywac nalezato bezposrednio na
teatralne subkonto.

Analiza poréwnawcza dziatan Teatru Wielkiego w todzi, Osrodka Teatralnego
Kana w Szczecinie i Teatru im. Heleny Modrzejewskiej w Legnicy

W tym miejscu trzeba zada¢ pytanie o specyfike dziatan w mediach spotecz-
nosciowych. Ponizej przedstawiam wyniki analizy poréwnawczej aktywnosci so-
cial mediow trzech instytucji teatralnych: Teatru Wielkiego w todzi, Teatru im.
Heleny Modrzejewskiej w Legnicy oraz Osrodka Teatralnego Kana w Szczecinie. Za
gléwny przedmiot obserwacji obratam wpisy z oficjalnych fanpage’éw w serwisie
Facebook, ktory okazat sie w przypadku teatréw najczes$ciej wykorzystywanym me-
dium spoteczno$ciowym.

Mogtoby sie wydawag, ze ze wzgledu na ,zamrozenie” polskiego sektora kultu-
ry aktywno$¢ na wszystkich platformach znaczaco wzro$nie. Mozna taka tendencje
zauwazy¢ w przypadku kanatu YouTube najwiekszej z analizowanych instytucji -
Teatru Wielkiego w Lodzi. Wcze$niejsze materialy promocyjne zwiazane z wysta-
wianymi spektaklami oraz zapisy archiwalne z réznych wydarzen artystycznych
uzupelnity podcasty Teatr Wielki w t.odzi - Rozmowy w tra(n)sie oraz dwa cykle
prowadzone przez aktoréw: Warsztaty artystyczne z Teatrem Wielkim w t.odzi oraz

5 Jest to klasyczny przyktad crowdfundingu opartego na nagrodach, wedtug typologii
Justyny Ziobrowskiej (Ziobrowska 2016: 288).
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Domowe instrumenty z Teatrem Wielkim w £.0dzi®. WszystKie te inicjatywy promowa-
no rowniez na platformie Facebook. Z pozostatych kanatéw dotarcia albo nie korzy-
stano podczas pierwszego lockdownu (przyktad Teatru im. Heleny Modrzejewskiej
w Legnicy), albo pozostawaty one nieuzywane od dtuzszego czasu (tak stato sie
z pozostatymi mediami O$rodka Teatralnego Kana).

Fakt, ze internet pozostat jedynym kanatem dotarcia do widza, sugerowatby
zintensyfikowanie publikacji. Aby potwierdzi¢ te teze lub jej zaprzeczy¢, przeliczy-
tam posty publikowane na poszczegoélnych fanpage’ach na miesigc przed lockdow-
nem oraz w poszczegolnych miesigcach analizowanego okresu.

Tabela 1. Liczba postéw publikowanych w serwisie Facebook w oficjalnych mediach
spotecznosciowych Osrodka Teatralnego Kana w Szczecinie, Teatru Wielkiego w todzi
oraz Teatru im. Heleny Modrzejewskiej w Legnicy

Liczba Liczba Liczba Liczba tacznie Srednia
postow postow postow postow w okresie | liczba postow
w okresie w okresie w okresie w okresie pierwszego miesiecznie
11.02- 11.03- 11.04- 11.05- lockdownu w trakcie
10.03.2020 | 10.04.2020 | 10.05.2020 | 10.06.2020 pierwszego
lockdownu
Orodek Teatralny 26 35 21 31 87 29
Kana w Szczecinie
Teatr Wielki w todzi 45 48 46 45 139 46
Teatr im. Heleny
Modrzejewskiej 60 67 73 72 212 71
w Legnicy

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie fanpage’éw Osrodka Teatralnego Kana w Szczecinie, Teatru
Wielkiego w todzi i Teatru im. Heleny Modrzejewskiej w Legnicy

Analiza ilo$ciowa nie wskazuje na szczeg6lng zmiane. Mozna zauwazy¢ niewiel-
ka tendencje wzrostowa w pierwszym miesigcu lockdownu w przypadku Osrodka
Teatralnego Kana w Szczecinie, a takze wzrost aktywnos$ci w poréwnaniu do okre-
su poprzedzajacego pandemie na fanpage’'u Teatru im. Heleny Modrzejewskiej
w Legnicy. Sa to jednak niewielkie przyrosty, oscylujace w granicach 10-30 procent
w poréwnaniu do przetomu lutego i marca, co sugerowatoby potrzebe doszukiwa-
nia sie zmian jakosciowych w publikowanych tresciach.

Dotychczasowy sposéb prowadzenia stron opierat sie na tgczeniu fotokro-
niki z zapowiedziami wydarzen kulturalnych w omawianych instytucjach lub we
wspotpracy z nimi. Ponadto w O$rodku Teatralnym Kana rzadko pojawialy sie
materiaty zza kulis. Tresci Teatru Wielkiego w todzi uzupetniaty wpisy zwigzane
z muzyka i sztuka teatralna, jednak stanowity one raczej ciekawostke wsrod ogro-
mu postéow (w lutowo-marcowym zestawieniu w te kategorie mozna wpisac jeden
post na czterdziesci pie¢). Komunikacje Teatru im. Heleny Modrzejewskiej wzbo-
gacaty informacje o $mierci i urodzinach aktoréw zwiazanych z instytucja, cytaty
ze sztuk teatralnych oraz sporadycznie cyfrowe grafiki z wizerunkiem patronki.
Wytania sie z tego interesujacy profil teatru z dtuga tradycja, ale znajdujacego sie

6 Wszystkie inicjatywy dostepne na kanale YouTube Teatru Wielkiego w Lodzi.
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w niewielkiej miejscowosci, z najszerzej zakrojong komunikacjg w analizowanym
medium spoteczno$ciowym.

Niemozno$¢ prowadzenia dziatalnoSci stacjonarnej po decyzji rzadu zmienita
optyke, a materialy online nie tylko zaczety stuzy¢ do komunikacji na linii teatr -
widz (oczywiscie ten aspekt byt szczegélnie istotny, bioragc pod uwage potrzebe
podtrzymania zainteresowania dziatalnoscig w obszarze kultury chociazby z pobu-
dek ekonomicznych), ale staty sie réwniez do$wiadczeniem teatru samym w sobie,
przybierajacym bardziej lub mniej bezposrednie formy. Czes$¢ inicjatyw miata oczy-
wiscie formy eksperymentalne, wytaniajace sie na réznych etapach ,zamkniecia”
polskiego sektora kultury.

Wopisy na fanpage’u O$rodka Teatralnego Kana skupity sie wokoét udostepnia-
nia archiwalnych zapiséw wydarzen lub czasowo dostepnych spektakli. W péZniej-
szym okresie organizowano transmisje nagran na zywo za posrednictwem platfor-
my YouTube (Lailonia, 18 kwietnia 2020 roku; Projekt: Matka, 26 maja 2020 roku;
Projekt: Ojciec, 23 czerwca 2020 roku) oraz strony internetowe;j teatru. Z tego tytutu
mozna byto wesprze¢ teatr symbolicznym biletem w postaci dobrowolnej wptaty,
a po transmisji uczestniczy¢ w wirtualnym spotkaniu z artystami za pomoca platfor-
my Zoom. Osrodek Teatralny Kana postanowit réwniez przyblizy¢ uzytkownikom
portalu Facebook sylwetki swoich aktorow w cyklicznych postach, ktére publiko-
wano w maksymalnie kilkudniowych odstepach.

Dziatan Teatru Wielkiego w L.odzi nie da sie opisa¢ w tak skrétowy sposéb, row-
niez ze wzgledu na wielkos¢ instytucji samej w sobie. Uderzajgca cechg byto korzy-
stanie z hashtagéw: popularnego #zostanwdomu, ale rowniez charakterystycznych
dla teatréw, miedzy innymi #tesknimy i #czekamy, #MiedzynarodowyDzienTeatru,
a niekiedy dla akcji organizowanych przez konkretna instytucje, takich jak:
#0peraNaPoduchach, #PamiecigWidzaPisane. Pojawiaty sie inicjatywy skierowane
do najmtodszych (krzyzoéwki i podobne zabawy, z ktérych mozna byto korzystac
podczas lockdownu), $piewakdéw (bezptatne warsztaty online), dorostych widzéw
(tutoriale do samodzielnego odtworzenia w domu). Aktywizowano widzéw za po-
moca inicjatywy #PamieciaWidzaPisane, zachecajacej do dzielenia sie wspomnie-
niami z odwiedzin w Teatrze Wielkim w Lodzi, z ktérych miat powsta¢ album w cy-
frowym muzeum. Aktorzy przytaczali sie do akcji wspierajacych medykdéw: szycia
maseczek oraz #hotl6challenge?2.

Warto przyjrzec sie roOwniez temu, jakie inne zastosowania technologii nowo-
medialnych pojawily sie w strategiach komunikacyjnych Teatru Wielkiego. Oprécz
nocy muzeéw online zaczeto prowadzi¢ warsztaty online (poza wspomnianymi
szkoleniami dla muzykéw zostata uruchomiona platforma edukacyjna oraz cykl
#0peraNaPoduchach). Za posrednictwem internetu kontynuowano cykle odbywa-
jace sie stacjonarnie, na przyktad Nie tylko opera. Na fanpage’u publikowano grafiki
o charakterze memow, tworzone na podstawie archiwalnych zdje¢ ze spektakli gra-
nych przed pandemia w Teatrze Wielkim.

Wyjatkowo ciekawa inicjatywa jest pojawienie sie spektakli realizowanych
w dobie pandemii, ktérych premiery odbywaty sie za posrednictwem internetu.
Teatr Wielki w Lodzi i dziatajgcy w jego strukturach artysci zrealizowali wirtualny
spektakl baletowy Separated Life oraz solowy projekt ODRODZENIE. Separated Life
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to reakcja artystow na rzeczywisto$¢ pandemiczng, projekt o samotnosci przeka-
zany przez jedyne medium umozliwiajagce w czasie lockdownu kontakt ze $wiatem
zewnetrznym. Obrazuje on nie tylko zycie w izolacji, ale réwniez, co podkres$la cho-
reograf Grzegorz Brozek, wiez artystow ze sceng i z publicznoscia:

My tancerze odczuwamy w szczegélnosci brak kontaktu nie tylko ze sceng, ale i z pub-
licznoscia, ktdra jest naszym tlenem. Na scenie spelniamy swoje marzenia i wkraczamy
w $wiat peten niezliczonych emocji. Projekt Separated Life przedstawia okoliczno$ci,
w jaki[ch] znaleZli sie tancerze Teatru Wielkiego w Lodzi (nie tylko), i [to,] jak bardzo
tesknig [oni] za Swiattami sceny (Grzelak-Michatowska 2020).

0 bardziej klasyczna, mogloby sie wydawa¢, formute spektaklu teatralnego
online pokusit sie trzeci przedmiot moich badan, Teatr im. Heleny Modrzejewskiej
w Legnicy. ,Mogtoby sie wydawac¢”, poniewaz zaré6wno Separated Life, jak i ODRO-
DZENIE, mimo swojej pandemicznej tematyki i sposobu transmisji, z nowome-
dialng formuta nie majg za wiele wspdlnego. Z kolei realizacje Teatru im. Heleny
Modrzejewskiej w Legnicy za takowa jak najbardziej mozna uznad.

Nowy Dekameron to ,przepisana” opowie$¢ o mtodzienicach z czternastowiecz-
nej Florencji, ktorzy uciekajg z miasta podczas epidemii dzumy, by zbudowac al-
ternatywna rzeczywisto$¢. Informacja o pracach nad tym projektem pojawita sie
w mediach spotecznos$ciowych Teatru okoto 20 marca 2020 roku i uznaje sie go
za pierwszy wirtualny spektakl teatralny w Polsce. Jak juz wspominatam, zostat on
dofinansowany z programu ,Kultura w sieci” i chociaz udostepniono go za darmo,
mozna byto wesprze¢ instytucje zakupem biletu na premiere stacjonarng w ramach
Pakietu Przyjaciela Teatru.

Mozna sie zastanawia¢, czy Nowemu Dekameronowi nie jest blizej do filmu
stworzonego za pomoca technologii mediéw 2.0 i za ich pomoca rozpowszech-
nionego niz do klasycznego przedstawienia teatralnego. Jak twierdzi Jacek Gtomb,
opiekun projektu: ,[Ten] spektakl nie jest zlepkiem etiud. Swiadomie skomponowa-
liSmy go, korzystajgc z takich form jak teatr cieni, teledysk, animacja, nieme kino,
sg fragmenty z Puszczy Noteckiej, gdzie mieszka jedna z aktorek” (Cieslak 2020).
Rédwnoczesnie podzielono go na dwie czesci, z charakterystycznym dla spektakli
antraktem, i mozna go byto obejrze¢ wytacznie w wyznaczonym czasie, w pewnym
sensie wiec ,teatralna” formuta zostata zachowana. Trzeba jednak odnotowac, ze
nie jest to przeniesienie doswiadczenia ,bycia tam” ani oglagdanie standardowej re-
jestracji wideo dzieta wystawionego na klasycznej scenie, lecz odrebna forma tacza-
ca cechy réznych gatunkéw.

Teatr im. Heleny Modrzejewskiej w Legnicy w swojej komunikacji korzystat
z form wymienionych wcze$niej. Angazowano sie w akcje wspomagajace medykéow,
memy, korzystano z hashtagéw oraz udostepniono materiaty archiwalne w cyklu
Twarze teatru (wiecej zawarto w zestawieniu w Tabeli 2). Za pewne novum mozna
uzna¢ organizacje Czytelni Modrzejewskiej w kwarantannie, czyli konkurs majacy
wesprze¢ mtodych rezyseréw, najbardziej dotknietych skutkami pandemii.

Teatr Modrzejewskiej siegnat po zastanawiajgco wiele narzedzi zwigzanych
bezposrednio z wytwoérczoscia prosumencka. Czesciej niz w przypadku Teatru
Wielkiego w Lodzi publikowano memy nawigzujace do pandemii, a samo zdjecie
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profilowe promujace strone przedstawiato patronke Teatru w chirurgicznej ma-
seczce. Za posrednictwem Facebooka organizowano konkursy dla widzéw, promo-
wano tez inicjatywy przeprowadzane za pomocg narzedzi komunikacji na odleg-
tos¢, na przyktad wystepy cztonkéw Matego Gonca Modrzejewskiej. Organizowano
i promowano wirtualne wystawy; podobnie jak w Teatrze Wielkim w t.odzi urucho-
miono cykl edukacyjny.

Aby lepiej zobrazowac czestotliwos¢ i charakter inicjatyw podejmowanych
przez omdwione tu instytucje, ujetam je w tabeli ze wskazaniem dat pierwszych
postow o danym charakterze. Wyjatkiem sg premiery online, ktére moim zdaniem
zastuguja na wyszczeg6lnienie. Uwzglednitam réwniez inicjatywy dostepne poza
Facebookiem, o ktorych informowano na fanpage’ach teatrow.

Tabela 2. Nowe inicjatywy promowane na oficjalnych mediach spotecznosciowych Osrodka

Teatralnego Kana w Szczecinie, Teatru Wielkiego w todzi oraz Teatru im. Heleny Modrzejewskiej
w Legnicy z uwzglednieniem zmian w czasie

Osrodek Teatr‘fllr.ly Kana Teatr Wielki w todzi Tea'tr |m.. I-!eleny .
w Szczecinie Modrzejewskiej w Legnicy
11.03.2020 |informacja o zawieszeniu informacja o zawieszeniu informacja o zawieszeniu
dziatalnosci dziatalnosci dziatalnosci
14.03.2020 | okreslenie kierunku dziatari | informacja nt. wsparcia dla | #teatrnadaje — akcja przybliza-
w social mediach —deklara- | artystow jaca zycie aktoréw ,w czasach
cja udostepniania materia- zarazy””
téw archiwalnych
15.03.2020 | pierwszy materiat archi-
walny — film dokumentalny
Zamknieta 5
17.03.2020 aktywizacja najmtodszych publikacja pierwszego mema
poprzez rebusy / krzyzéwki | zwigzanego z pandemia — pa-
tronka instytucji w maseczce
18.03.2020 pierwszy spektakl z domowego
zacisza w wykonaniu dzieci
jednej z aktorek
19.03.2020 zapowiedz udziatu w akcji
szycia maseczek
21.03.2020 #PamiecigWidzaPisane
22.03.2020 zapowiedz prac nad spekta-
klem Nowy Dekameron
23.03.2020 informacja o przytaczeniu sie
do akgji szycia maseczek
24.03.2020 ogtoszenie konkursu Czytelnia
Modrzejewskiej w kwaran-
tannie
26.03.2020 akcja #trzymambilet i zache-
cenie do nieodwotywania
rezerwacji na spektakle

* Byt to rodzaj interaktywnej inicjatywy, do ktérej mogli wtaczy¢ sie rowniez widzowie.
Osoby zarzadzajace strong pézniej publikowaty nadestane materiaty.
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28.03.2020

premiera online filmu
W piesni

pierwszy koncert online
artysty zwigzanego z Teatrem
Wielkim

30.03.2020

poczatek wirtualnych spo-
tkan z artystami

wznowienie cyklu Goniec Tea-
tralny (nowa formuta online)

Ojciec

6.04.2020 pojawienie sie Pakietow Przy-
jaciela Teatru
8.04.2020 uruchomienie edukacji teatral-
nej online
9.04.2020 konkurs recytatorski Matego
Gonca przeprowadzony w for-
mule online
12.04.2020 wystawa Twarze teatru
16.04.2020 pandemiczny mem stworzo-
ny z fotografii z jednego ze
spektakli
17.04.2020 ogtoszenie konkursu wiedzy
o legnickim teatrze
18.04.2020 | premiera online spektaklu
Lailonia
22.04.2020 film instruktazowy nt. tego,
jak stworzy¢ instrumenty
w domu
25.04.2020 wirtualna wystawa Szmaty
w ruinach — kostiumy Matgo-
rzaty Bulandy
29.04.2020 premiera Separated Life
2.05.2020 edukacyjny cykl na YouTube
#OperaNaPoduchach
5.05.2020 uruchomienie platformy
edukacyjnej
9.05.2020 premiera spektaklu Nowy De-
kameron (kilka innych dat emi-
sji w pozniejszych terminach)
26.05.2020 | premiera spektaklu Projekt:
Matka
27.05.2020 premiera projektu #ODRO-
DZENIE
31.05.2020 bezptatne warsztaty online
dla $piewakow
2.06.2020 udziat w akcji #hot16chal-
lenge2
3.06.2020 udziat w akgji #hot16challenge2
15.06.2020 kontynuacja cyklu Nie tylko
opera
23.06.2020 | premiera spektaklu Projekt:

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie fanpage’éw Osrodka Teatralnego Kana w Szczecinie, Teatru
Wielkiego w todzi i Teatru im. Heleny Modrzejewskiej w Legnicy
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Powyzsza analiza bytaby niepetna bez przyjrzenia sie zaangazowaniu zaréwno
0s6b prowadzacych media, jak i widzéw udzielajacych sie na stronach. Na podstawie
liczby reakcji nie mozna méwi¢ o jego szczeg6lnym spadku lub wzros$cie. W Kanie
duzo czesSciej angazowali sie przedstawiciele teatru, odpowiadajac na komentarz
lub tez zostawiajac reakcje. Teatr Wielki w Lodzi, poczatkowo zaangazowany w ko-
munikacje z widzami, z czasem, szczeg6lnie w okolicach czerwca, zdawatoby sie,
stracit zainteresowanie interakcja z odbiorcami. Teatr im. Heleny Modrzejewskiej
ponownie przedstawia sie jako najciekawszy przypadek - mimo ze w liczbie reakcji
trudno doszukiwac sie wzrostu zainteresowania (utrzymywaty sie one na poziomie
kilkunastu do kilkuset), to o wiele cze$ciej pojawiaty sie komentarze, zaréwno ze
strony widzow, jak i 0s6b prowadzacych strone. Ponadto liczby reakcji pod postami
w przypadku o$rodkéw z Legnicy i z Lodzi byty zbliZone, co wydaje sie znaczace,
biorac pod uwage umiejscowienie geograficzne i réznice w liczbie polubien stro-
ny. Aktualnie fanpage Teatru im. Heleny Modrzejewskiej obserwuje okoto 9 tysiecy
uzytkownikow, a Teatr Wielki w Lodzi sledzi ponad 20 tysiecy, co wskazywatoby na
skuteczniejsza komunikacje pierwszej z wymienionych instytucji.

Z zestawienia dziatan instytucji teatralnych oraz z ich analizy wynika, ze pod-
czas pandemicznego lockdownu:

- w pierwszej kolejnosci zadbano o podtrzymanie kontaktu z widownig poprzez
publikowane regularnie wpisy na portalach spotecznosciowych (materiaty gra-
ficzne, audiowizualne, inicjatywy nastawione na partycypacje);

- réwnie istotne byto zapewnienie dostepu do kultury, w miare mozliwosci
darmowego;

- nastepnie realizowano zadania edukacji teatralnej wér6d najmtodszych;

- niektére instytucje, mimo znalezienia sie w trudnej sytuacji finansowej, zdecydo-
waty sie na wsparcie innych grup: gtéwnie pracownikéw stuzby zdrowia, ktorzy
w poczatkowych tygodniach pandemii nie posiadali potrzebnego sprzetu do sku-
tecznej walki z kryzysem (nawet jezeli nie byto to wsparcie pieniezne);

- szukano sposobdw przeniesienia dziatalnosci do sieci za pomocg nowych form
teatralnych; przyktadem jest Nowy Dekameron.

Zakonczenie

Sektor kultury nie jest jedynym, ktéry w rzeczywistos$ci pandemicznej cze-
katy zmiany. Obostrzenia odmienity oblicze codziennosci, kiedy spotkania twarza
w twarz zostaty zastgpione przez spotkania wirtualne, a stacjonarna edukacja szkol-
na - przez komunikacje ograniczona uwarunkowaniami technologicznymi. Trudno
ocenia¢, ile z wypracowanych rozwigzan zostanie z kultura po opanowaniu pande-
mii koronawirusa, zwtaszcza w momencie pisania tego tekstu, czyli w marcu 2021
roku, kiedy to sytuacja ksztattuje sie dynamicznie, a teatry ponownie zostaty za-
mkniete, tym razem na skutek wzrostu zachorowan w trzeciej fali pandemii.

Strategie wytaniajgce sie podczas lockdownu byty - i sa - niejednolite, trudno
klasyfikowalne, co ilustruje Tabela 3:
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Tabela 3. Praktyki komunikacyjne i inicjatywy wybranych teatréw promowane
lub organizowane w mediach spotecznosciowych podczas pierwszego lockdownu

Osrodek Teatralny Kana
w Szczecinie

Teatr Wielki w todzi

Teatr im. Heleny
Modrzejewskiej
w Legnicy

Uzycie hashtagow

istotny element komu-
nikacji

istotny element komu-
nikacji

Tworzenie memow

tematyka pandemiczna

tematyka pandemiczna

Technologie nowome-
dialne a spektakl

udostepnianie materia-
tow archiwalnych

transmisje live zapisow
wideo spektakli i kon-
certéw

nowe formy teatralno-
-filmowe
wirtualne wystawy

Dziatania aktywistyczne

szycie maseczek
#hotl6challenge2

szycie maseczek
#hotl16challenge2
wsparcie branzy

Edukacja teatralna

rebusy, tamigtowki
cykle przeniesione

w przestrzen online
platforma edukacyjna

cykle przeniesione
w przestrzen online

Formy aktywizacji pu-
blicznosci

przedstawianie sylwetek
aktorow

feedback ze strony
teatru / aktoréw

akcje aktywizacyjne
0 zréznicowanych
profilach

poradniki

przyblizanie sylwetek
aktorow
konkursy dla publicznosci

Crowdfunding

obecny

Zrédto: opracowanie wiasne

Mozna dostrzec punkty wspoélne dziatan podejmowanych przez omawiane tu
osrodki: wykorzystywanie potencjatu komunikacji poprzez media spotecznosciowe
(Facebook, YouTube), komunikatory internetowe, rozbudowywanie strategii komu-
nikacyjnych (hashtagi) lub udostepnianie materiatéw archiwalnych. ,Szukaniu roz-
wigzan na przysztosc¢”, o ktérym pisata Pilawska, blizej jednak do eksperymentu -
mniej lub bardziej skutecznego w realizacji - niz do sp6jnej koncepcji. Definitywnie
stracit on impet w momencie ,odkrycia” realizacji transmitowanych online, mozli-
wosci wirtualnego spotkania z widzem, chociaz niewatpliwie nie zastgpit interakecji
niezapos$redniczone;j.

Przemiany praktyk komunikacyjnych w mediach spoteczno$ciowych polskich
teatrow niewatpliwie sie jednak dokonaty. Strategiczne wykorzystanie hashtagow,
zintensyfikowanie obecnosci lub wprowadzenie w obszar komunikacji pandemicz-
nych memoéw, wreszcie interaktywne (wspot)prowadzenie social mediow wskazuje
na pewne novum - moze nie internetowe, ale z pewnoscia niespotykane dotychczas
na taka skale w przypadku instytucji teatralnych. W tym miejscu wytania sie jednak
pytanie o trwatos¢ tych zmian, umozliwiajacych utrzymanie zainteresowania wi-
dzow w internecie, ktéry miedzy innymi ze wzgledu na swoja multimedialng nature
jest przesycony tre$ciami i bodZcami.

Wieksza cze$¢ inicjatyw promowanych przez Facebook stanowity dziatania
aktorow, chociaz nie zabrakto informacji na temat zmian w obostrzeniach, tresci
edukacyjnych oraz nierzadko prozdrowotnych. Wszystkie one jednak: listy dyrekto-
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réw o zawieszeniu dziatalnosci, publikowanie nagrain w internetowym wyzna-
niu #hotl6challenge2 czy poradniki dotyczace ,zycia w pandemii” stworzone na
podstawie zdje¢ archiwalnych z przedstawien mialy wspoélny mianownik: teatr.
Dodatabym, Ze teatr w znaczeniu ludzi - widzéw i aktoréw - ktérzy go we wspdt-
czesnym rozumieniu tworza.
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Streszczenie

Media spotecznos$ciowe zrewolucjonizowaty my$lenie o kanatach dotarcia do odbiorcéw. Ich
istnienie okazato sie szczegdlnie znamienne w pandemii koronawirusa. Codzienno$¢ prze-
niosta sie do internetu, a proces ten nie ominat instytucji kultury. Niniejszy artykut anali-
zuje przemiany praktyk komunikacyjnych szczecinskiego Osrodka Teatralnego Kana, Teatru
Wielkiego w Lodzi i Teatru im. Heleny Modrzejewskiej w Legnicy widoczne w postach na
stronach teatréw w serwisie Facebook. Celem jest wskazanie nowych elementéw strategii
komunikacyjnych obieranych przez rézne osrodki w pierwszej fali pandemii.

Cultural institutions during the first wave of the coronavirus pandemic -
a comparative analysis of social media activities of chosen theatres

Abstract

Social media have revolutionized the ways of thinking about channels for reaching audiences.
Their existence proved particularly significant in the coronavirus pandemic. Everyday life
shifted to the Internet and this process had an impact on cultural institutions. This article
analyzes the changes in communication practices of Theatrical Centre Kana in Szczecin, Grand
Theatre in £.6dZ and the Helena Modrzejewska Theatre in Legnica in the posts on theatres’
Facebook pages. The aim is to identify new elements of communication strategies chosen by
different institutions in the first wave of pandemic.

Stowa kluczowe: teatr w pandemii, media spotecznosciowe, przemiany komunikacji,
Facebook

Key words: theatre in pandemic, social media, changes in communication, Facebook
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